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Datum 2023-12-13 

 

Tid Kl. 09:00 – 14:00 

 

Plats Junselerummet, kommunhuset, Sollefteå 

 

Beslutande Enligt närvaro- och tjänstgöringslista 

  

Övriga  Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 109 – 111, 113 – 115  

närvarande  Lena Andersson, SAS §§ 109, 116 

 Annika Modéen, verksamhetschef IFO §§ 110, 112, 116 

 Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 110 

 Leif Kårén, ekonom § 110 

 Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 110 

 Hjördis Norrman, ekonom § 110 

 Jörgen Eriksson, verksamhetschef ÄO § 110 

 Marie Petersson, verksamhetschef ÄO § 110 

 Lars Sundequist, § 111 

 Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 109 – 116 

 
 
  

 

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 109 – 116 

  

 Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) §§ 109 – 116 

 

 Justerare Lena Österlund (S) §§ 109 – 116 

   

 

 

 

   
 

 
Bevis om justering 

 

Protokollet är justerat. 

Justeringen har tillkännagetts genom anslag på Sollefteå kommuns digitala anslagstavla, 

www.solleftea.se 
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Närvaro- och tjänstgöringslista 
  

Namn När- Tjg. Reservation Jäv Anteckningar 
 Varo Ers.    

   § §  

        

Ledamöter        

Kjell-Åke Sjöström (V) X      Ordförande 

Birgitta Häggkvist (Vi)  X       

Monica Tirri (C) X      Anslöt kl. 10:15 från § 110 

Jerry Mähler (C) X       

Lena Österlund (S) X       

Ersättare        

Jörgen Andersson (V) X       

Ronnie Larsson (KD) ---       

Emelie Wrede (C) X      Ersätter M Tirri vid § 109 

Fredrik Granholm (C) X      
Avvek kl 12:15, 
deltog ej på §§ 112, 116 

Lisa Wenman (S) X       

 
 
Val av justerare 
Lena Österlund (S) utses till justerare av dagens protokoll. 

Justeringen sker digitalt. 

 

Dagordning 
Dagordningen godkänns.  
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§ 109      

 

Information: Aktuellt läge 
 

Beslut 

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationerna och lägger 

dem till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning  

Lena Andersson, SAS, informerar om hur kvalitetsdialoger gällande verksamhetsåret 

2023 kommer att läggas upp. Det kommer att bli totalt fem tillfällen á tre timar per 

tillfälle under början av 2024. Tanken är att varje enhetschef ska berätta om det unika 

kvalitetsarbetet som utförts på den egna enheten. Det ska finnas gott om tid för utskottet 

att ställa frågor.  

 

Utskottet ser gärna att man får skriftliga underlag innan dialogträffarna för att kunna 

förbereda relevanta frågor. Lena förmedlar detta till verksamhets- och enhetschefer.  

 

Ann-Katrin Lundin, socialchef, rapporterar om aktuellt läge inom verksamheterna. 

 

Ann-Katrin visar en rekryteringsfilm som Sollefteå kommun har för att få mer personal 

till Funktionsstöd. Filmen ligger på nätet och ska också användas vid skolor och på 

digitala anslagstavlor i kommunen. Kommunikationsstrategen är inkopplad och hjälper 

till med spridningen. 

 

Projektledaren för God och nära vård är sjukskriven så arbetsuppgifterna har fördelats ut 

på andra medarbetare.  

 

Ewa Sundström har börjat tjänsten som biträdande socialchef.  

 

Ann-Katrin har varit till Stockholm på nationellt nätverk för socialchefer. Det är väldigt 

mycket på gång så att även SKR har förstärkt inom området. 

 

Äldreomsorgen ser över ledningsorganisationen. Man jobbar hårt med att beställa in och 

leverera läkemedelsrobotar. Under 2024 kommer man att använda sig av en annan lösning 

än tidigare för att lösa sommarsemestern. Inga sommarbonusar kommer att utbetalas. 

Sollefteå kan fortfarande ligga på 80-85% i brukartid för hemtjänsten vilket inte våra 

grannkommuner har möjlighet till i det ansträngda ekonomiska läge som råder. 
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§ 110  

 

Verksamhetsuppföljning IFO, FS, HSV och ÄO, november 2023 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning  

Verksamhetsuppföljningar per 2023-11-30. Ledamöterna har i samband med kallelsen fått 

ta del av skriftliga månadsuppföljningar för respektive verksamhet.  

 

Verksamhetschefer och ekonomer medverkar på utskottssammanträdet, redogör för 

uppföljningarna samt besvarar frågor och ger förtydliganden.  

 

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistånd, öppenvården, arbetsmarknad och 

integration, verksamhetschef Annika Modén, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg och 

ekonom Leif Kårén  

Arbetsbelastningen är stor för många medarbetare inom IFO så utvecklingsarbetet kring 

biologiska föräldrar som har sina barn placerade i familjehem har inte riktigt hunnits med 

även om man fått träffa Ånge och hört om deras arbete. Utredningen kring antalet ärenden 

inom ekonomiskt bistånd fortsätter och man avvaktar med den planerade överföringen av 

en tjänst från ekonomiskt bistånd till barn eller vuxen. 

 

Sollefteå kommun har fortfarande en relativt låg arbetslöshet och det har de senaste 

veckorna varit få nyinskrivna på Arbetsförmedlingen. Det är 62 inskrivna på AME vilket 

är en liten höjning jämfört med sommaren. De senast inskrivna är personer med 

beroendeproblematik. Ett förtydligande har gjorts mot ekonomiskt bistånd om att även 

dessa personer har möjlighet att vara inskrivna. Arbetsförmedlingen har omorganiserat 

och alla arbetslösa i Sollefteå kommun ska nu ha en handläggare på kontoret i Sollefteå. 

Eventuellt kan detta påverka AME då man tror att fler personer ska komma i 

sysselsättning. Man undersöker om ett samarbete med Solatum ska påbörjas. De ska ta 

tillbaka sin yttre skötsel och kommer då att behöva hjälp med vissa lättare sysslor vilket 

skulle kunna vara något som AMEs inskrivna kan hjälpa till med. 

 

Resultatet per sista november är närmare 15 miljoner kronor minus jämfört med budget 

vilket är bättre än beräknat då antalet placeringar minskat lite. Man tror inte att 

vaktbolagsfakturan som skickats vidare till SIS kommer att betalas av dem men 

kostnaden har bokats bort från resultatet.  

 

Utskottet diskuterar kring de få möjligheter till inbesparingar verksamheten har då de 

flesta åtgärder som sätts in är lagstyrda. Att försöka bedriva placeringar och vård i egen 

regi i så stor utsträckning som möjligt bör vara något som eftersträvas då detta är mer 

kostnadseffektivt. 

Protokoll Utskottet för vård och omsorg 2023-12-13
(Signerat, SHA-256 18069E3A1C6DBE4E80F7A5BEDD2A065D7D90B3F4CAD03322E20EEB7EB0E8894B)

Sida 5 av 15



    

 
    

Nämnd/styrelse 

Kommunstyrelsens 

Utskott för vård och omsorg 

 

PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

2023-12-13 

 

 

6 (14) 

- Funktionsstöd, t.f. verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom Leif Kårén 

Ärendet hos IVO kring Sportgränd är nu avslutat och IVO anser att de åtgärder som sats 

in är tillräckliga. Två brukare har flyttat in på Hågestavägen 8 och bemanningen är just nu 

tillräcklig. Nästa hemtagning blir i januari. Den nyrekryterade enhetschefen kommer i 

mars och ska då hjälpa till med personalfördelning. Under våren 2024 kommer man att 

vara fullbelagd. Flytten från Långgatan 23 till Långgatan 25 pågår. Brukarrådet är 

uppstartat.  

 

Resultatet per den sista november är närmare 6,3 miljoner kronor minus jämfört med 

budget viket följer planen. På grund av digitalisering har nya telefoner behövt köpas in 

vilket man inte visste när budgeten lades. Höjda internhyror för Sportgränd och Häggen 

har tillkommit under sommaren, detta beroende på nödvändiga ombyggnationer. 

 

- Hälso- och sjukvård, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjördis Norrman  

Det har varit en tuff tid med Covid, vaccination och införande av nytt journalsystem. 

Sofia ger en eloge till alla medarbetare som klarat perioden mycket bra trots en mycket 

stor del manuellhantering vid införandet av Lifecare. Ingen Covid-smittad finns inom 

verksamheten den här veckan. Inom God och nära vård i landsbygd har studiebesök gjorts 

i Örebro och Uppsala för inspiration och nya infallsvinklar i arbetet. Lokalflytten för 

Rehabteamet är planerad till februari 2024 men kan behöva skjutas på om 

ventilationsarbetet inte hinner klart. 

 

Kommunikation med Regionen i patientärenden har skett via systemet Prator vilket 

upphör 31 december 2024. Planen har varit att i stället övergå till Cosmic Link men tyvärr 

har Regionen nu meddelat att det inte kommer att gå. Regionen jobbar för fullt med en ny 

lösning men de kan inte idag meddela vad det blir. Verksamheten känner sig i alla fall 

delaktig i diskussionen. 

 

Resultatet per den sista november är plus 358 000 kr jämfört med budget. Det råder 

oklarhet i om hur statsbidraget ”Utökad bemanning av sjuksköterskor på särskilda 

boenden” ska fördelas mellan 2023 och 2024 vilket chefsekonomen nu utreder. 

 

- Äldreomsorg, verksamhetschef Marie Peterson, verksamhetschef Jörgen Eriksson och 

ekonom Hjördis Norrman  

Renoveringen på Nipudden fortgår men det är osäkert i vilket tempo. Nya chefen för 

hemtjänsten Ramsele/Nipgården är på plats. Conny Uppling stöttar upp som 

verksamhetschef för vissa enheter. En serviceassistent har anställts på enhet City. Han 

sköter vissa lokaluppgifter, till exempel spritning av ytor, och har börjat jobba med 

serviceuppgifter mot brukare, till exempel handla matvaror. 

 

Utskottet har fått information från skolan om att äldreomsorgen skickar personal till 

Kramfors för utbildning när kommunen själv kan ordna samma utbildning. Stämmer 

detta? Marie svarar att det är Reveljen själva som hjälp till att hitta psykiatriutbildningen 
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för undersköterskor i Kramfors då det inte är en utbildning som Sollefteå kommun 

erbjuder. 

 

Resultatet per sista november är minus 735 000 kr jämfört med budget. Nytt statsbidrag är 

utbetalat till kommunen på knappt 14,3 miljoner kr för helår men det råder oklarhet i om 

hur den ska fördelas mellan 2023 och 2024 vilket chefsekonomen utreder. Om delar ska 

överföras till nästa år är resultatet per sista november minus 9 miljoner. Statistik på 

minskning av antalet timanställda och ökning av antalet tills vidare anställda håller på att 

tas fram. Höga personalkostnader beror på sommarbonus med 4,8 miljoner kr, 

förstärkningar, vikarier och på vissa områden övertid. Ersättning för OB har höjts med ca 

4% from 1 april vilket inte var känt och därför inte medräknat i budgeten. 

 

Skärvstagården 

Ombyggnationen på Skärvstagården pågår och har visat sig vara mer komplicerat än 

beräknat. Man kommer att behöva göra så stora ingrepp att plan 1 inte kan ha samma 

verksamhet som vanligt. En av tre avdelningar på plan 1 har därför flyttat till avdelning 

17 på sjukhuset. Nu har Regionen aviserat att de även måste in i taket på alla fyra 

avdelningar på plan 2. Där är våra 60 boende brukare dementa och kan inte klara av den 

oro som en pågående ombyggnation innebär. Verksamheten har haft krismöten för att 

hitta lösningar. Genom ett intagningsstopp kan man försöka gå ner på ett minimum med 

boende för att kunna flytta runt de som inte kan vara kvar under ombyggnationen. Detta 

innebär en påverkan på befolkningen och en riskanalys ska därför göras. Tömning av 

första avdelningen ska vara klar vecka 10 och Regionen planerar för att ombyggnationen 

ska vara klar vecka 18. Verksamheten kommer att ta fram ett yttrande om lösning till 

utskottets kommande sammanträde. 

 

Beslutsunderlag  

Ekonomi- och verksamhetsuppföljningar per 2023-11-30 för HSV, ÄO, FS (inklusive 

socialpsykiatri), samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten). 
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§ 111     

 

Information: Hållbart ledarskap och Hållbara arbetslag 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning  

Lars Sundequist, central enhetschef och ledarskapscoach, besöker utskottet och 

informerar om sitt arbete i projektet Hållbart ledarskap och Hållbara arbetslag. 

 

Målet är att förbättra den psykosociala arbetsmiljön för personal och chefer inom 

äldreomsorgen. Under förberedelserna görs en gemensam planering tillsammans med 

enhetscheferna och intervjuer genomförs med några ur personalen för att få en bild av 

nuläget. Utbildningen genomförs under två halvdagar. Syftet är att få en förståelse om vad 

som krävs för att ha god förmåga att samarbeta och vad som ger effektiva grupper. Över 

tid ska detta ge goda och effektiva arbetsplatser med en stark gemenskap. Samarbetet ska 

stärkas och vi ska lära oss att kunna bemöta varandra med respekt även när vi är oense. 

Ledarskapet ska vara gott och friskt. Man tror att projektet i långa loppet ska leda till 

högre frisktal och attraktivare arbetsplatser vilket är viktigt inför framtidens utmaningar 

gällande personalförsörjning. I slutändan ska detta även återspeglas i ekonomiska vinster. 

Lars började arbetet 1 september 2023 och håller på fram till 31 december 2024. 

 

Förutom lagutvecklingen genomförs även ”Ledarskapscollege” för chefer inom FS och 

ÄO – ”En resa i personligt ledarskap och träning för en hållbar organisation”. Målet är att 

samtliga chefer inom ÄO ska genomfört utbildningen under hösten 2024. Man lär ut ett 

situations anpassat ledarskap som måste följa personalgruppens status enligt FIRO-teorin 

(Fundamental interpersonal relations orientation). 

 

I utbildningen pratar man mycket om feedback. Man får öva i att ge feedback och också 

få insikt i hur feedback kan mottas på olika sätt: förkasta, försvara, förklara, förstå och 

förändra. 

 

För att få återkoppling och insikt i hur arbetsgruppen upplever arbetsplatsen används det 

digitala verktyget Menti i undervisningen. I uppdraget ingår att ta fram förhållningssätt 

och spelregler för den egna arbetsplatsen. Dessa regler ska accepteras och följas av alla, 

även för de som nyanställs senare eller är chefer på arbetsplatsen.  

 

Tolv enheter har genomfört steg ett och två. Nu fortsätter man med övriga. Samtliga ska 

vara klara med steg ett och två innan man fortsätter med steg tre och fyra. Återkopplingen 

från personal som deltagit i utbildningen är mycket positiv. Utskottet påminner om vikten 

av att ta hand om det som åstadkommits genom att upprätthålla utbildningen även efter 

projektet är slut. 
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§ 112    KS/387/2023   

 

Hjälpfonden kvartal 3 och 4, år 2023 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg beslutar 

 

- att bevilja utdelning av fondmedel med 5.550 kr för kvartal 3 och 4 år 2023 enligt 

fördelningsförslag vid sammanträdet. 

 

Ärendebeskrivning  

Enligt stadgar för hjälpfonden i Sollefteå kommun ska socialtjänsten besluta om utdelning 

ur fonden. År 2008 beslutades att utdelning ska ske två gånger per år. 

 

Hjälpfonden ska inte vara ett komplement till ekonomiskt bistånd utan är i första hand 

tänkt till behövande personer som ligger över norm och därmed inte är berättigade till 

ekonomiskt bistånd men av olika skäl har en dålig ekonomi. 

 

Det har inkommit fyra ansökningar för kvartal 3 och 4 år 2023 vilka presenteras för 

utskottet i separat sammanställning. 

 

Jan Lindberg, ärendehandledare ekonomiskt bistånd, har överlämnat ansökningar och 

sammanställning vilka delges utskottet vid sammanträdet 

 

Fördelningsunderlag bifogas protokollsparagrafen i diariet. 

 

Beslutsunderlag 

Ansökningsunderlag och sammanställning, Jan Lindberg, ärendehandledare ekonomiskt 

bistånd 
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§ 113    KS/394/2023  

   

Hjälpmedelsavtal 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 

Kommunstyrelsen besluta 

 

- att anta det nya avtalet för hjälpmedelssamverkan mellan regionen och kommunen 

samt  

- att uppdra till Socialchef Ann-Katrin Lundin att underteckna detsamma 

 

Ärendebeskrivning och bedömning 

Länets sju kommuner och Region Västernorrland samverkar kring hjälpmedel och  

nuvarande avtal har förlängts vid flera tillfällen, nu sist till 31 december 2023. Social  

ReKo:s beredningsgrupp, nuvarande Länsledningen har arbetat fram ett nytt avtal under  

en ganska lång process med hjälp av en arbetsgrupp från olika professioner. 

 

Processen har innehållit omvärldsbevakning i några andra regioner och kartläggning av de  

juridiska villkoren för samverkan utifrån förändringar i Kommunallagen 2018 samt  

konkurrenslagstiftningen. Därutöver har det genomförts en kartläggning över vad de olika  

vårdgivarna har för synpunkter på nuvarande avtalskonstruktion och förslag till  

förbättringar har tagits fram. Länsledningen tog därefter ställning och samlade sig kring  

att göra mer genomgripande förändringar i det dokument som ska ersätta nuvarande avtal  

som då orsakat den långa handläggningstiden. En gemensam avsiktsförklaring gällande  

synen på hjälpmedel togs fram och beslutades. Ett förslag till reviderat uppdrag och  

rollbesättning för Hjälpmedelskommittén och uppdraget som hjälpmedelssamordnare har  

tagits fram och beslutats. 

 

Nu är det nya dokumentet klart och det utmynnade i en kommunal avtalssamverkan enligt  

9 kap. 37 § kommunallagen mellan länets sju kommuner och regionen.  

Samverkansavtalet med tillhörande rutiner reglerar parternas samverkan kring försörjning  

av hjälpmedel i Västernorrland. Samverkansavtalet omfattar individuellt förskrivna  

hjälpmedel och utrustning och gäller från 2024-01-01 till 2026-12-31 med möjlighet till  

förlängning. 

 

Inom ramen för avtalet åtar sig Region Västernorrland (hjälpmedel Västernorrland) att  

genom uthyrning eller försäljning tillhandahålla individuellt förskrivna hjälpmedel och  

utrustning till samtliga parter. Kommunerna ska tillhandahålla returplatser för  

återlämning av dessa, vilket är det nya åtagandet för kommunerna. 
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Förvaltningens förslag till beslut 

Förvaltningen föreslår utskottet för vård och omsorg att föreslå kommunstyrelsen besluta  

att anta det nya avtalet för hjälpmedelssamverkan mellan regionen och kommunen samt  

att uppdra till Socialchef Ann-Katrin Lundin att underteckna det samma. 

 

Beslutsplanering 

Utskottet för vård och omsorg 2023-12-13 

Kommunstyrelsen 2024-01-09 

 

Beslutsunderlag 

Förvaltningsyttrande, Socialchef Ann-Katrin Lundin 

Kommunal hjälpmedelssamverkan Västernorrland med bilagor: 

Ansvarsfördelning retur av hjälpmedel, bilaga 1 

Prismodell, bilaga 2 

Definitioner, bilaga 3 

Muntligt föredragande, Socialchef Ann-Katrin Lundin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beslutet skickas till 

Ann-Katrin Lundin, socialchef 
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§ 114     

 

Återrapportering övriga möten 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för rapporteringen och lägger den 

till handlingarna.  

 

Ärendebeskrivning  

Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V), vice ordförande Birgitta Häggkvist (Vi) och 

oppositionsrepresentant Lena Österlund (S) delger övriga information från möten som de 

deltagit vid. 

 

• Kjell-Åke och Ann-Katrin har varit på Hälsam-möte i det utkylda Regionens hus i 

Härnösand. 

 

Ordförande drog föregående minnesanteckningar. Man diskuterade kommunernas 

läge kring hjälpmedelsavtalet, fick återkoppling från Länsledningen gällande 

lokala samverkansgrupper och länsledningens arbete samt diskuterade kring 

Prator och ersättning av det programmet. Länssamordningsgruppernas arbete 2023 

återkopplades och information gavs från mödravården. Örjan Abrahamsson 

berättade om strategi för barn och unga – att fler ska klara av skolan och ha god 

hälsa. Även strategi för äldre - sammanhållen och förebyggande vård och omsorg, 

redovisades,  

 

Nya Hälsam har varit i gång ett år och man har haft en enkät ute för att deltagarna 

ska få tycka till om hur den nya organisationen fungerat. Skolan tycker fortfarande 

att man inte känner sig delaktiga i de flesta frågor, att man sitter i onödan på 

mötena, och några kommuner vill inte bidra till de gemensamma 

administratörerna. Diskussionen ska lyftas politiskt.  
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§ 115 

 

Delgivning av handlingar  
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för delgivningarna och lägger dem 

till handlingarna.  

 

Delgivning  

Följande handlingar delges utskottet 

 

• KS/225/2022-18 IVOs beslut gällande Sportgränd 

• Förtroenderåd Nipudden 2023-11-20 
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§ 116 

 

Information: Formalia vid personbeslut, myndighetsutövning 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger dem 

till handlingarna.  

 

Ärendebeskrivning 

Lena Andersson, SAS, och Annika Modéen, verksamhetschef IFO, informerar utskottets 

ledamöter om formaliakrav vid beslutsskrivning då utskottet väljer att inte följa 

handläggarens förslag till beslut. 

 

Information ges kring gällande regler när utskottet beslutar om avslag eller delvis avslag 

när klienter ansökt om bistånd enligt SoL. 

 

Förslag visas på godkända beslutsformuleringar och motiveringar som ska vara tydliga 

nog för att berörd person ska kunna överklaga till domstol men också hålla vid en rättslig 

prövning. 
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Datum 2023-12-13 


 


Tid Kl. 09:00 – 14:00 


 


Plats Junselerummet, kommunhuset, Sollefteå 


 


Beslutande Enligt närvaro- och tjänstgöringslista 


  


Övriga  Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 109 – 111, 113 – 115  


närvarande  Lena Andersson, SAS §§ 109, 116 


 Annika Modéen, verksamhetschef IFO §§ 110, 112, 116 


 Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 110 


 Leif Kårén, ekonom § 110 


 Hans Lundberg, t.f. verksamhetschef FS § 110 


 Hjördis Norrman, ekonom § 110 


 Jörgen Eriksson, verksamhetschef ÄO § 110 


 Marie Petersson, verksamhetschef ÄO § 110 


 Lars Sundequist, § 111 


 Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 109 – 116 


 
 
  


 


Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 109 – 116 


  


 Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) §§ 109 – 116 


 


 Justerare Lena Österlund (S) §§ 109 – 116 


   


 


 


 


   
 


 
Bevis om justering 


 


Protokollet är justerat. 


Justeringen har tillkännagetts genom anslag på Sollefteå kommuns digitala anslagstavla, 


www.solleftea.se 
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Närvaro- och tjänstgöringslista 
  


Namn När- Tjg. Reservation Jäv Anteckningar 
 Varo Ers.    


   § §  


        


Ledamöter        


Kjell-Åke Sjöström (V) X      Ordförande 


Birgitta Häggkvist (Vi)  X       


Monica Tirri (C) X      Anslöt kl. 10:15 från § 110 


Jerry Mähler (C) X       


Lena Österlund (S) X       


Ersättare        


Jörgen Andersson (V) X       


Ronnie Larsson (KD) ---       


Emelie Wrede (C) X      Ersätter M Tirri vid § 109 


Fredrik Granholm (C) X      
Avvek kl 12:15, 
deltog ej på §§ 112, 116 


Lisa Wenman (S) X       


 
 
Val av justerare 
Lena Österlund (S) utses till justerare av dagens protokoll. 


Justeringen sker digitalt. 


 


Dagordning 
Dagordningen godkänns.  
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§ 109      


 


Information: Aktuellt läge 
 


Beslut 


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationerna och lägger 


dem till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning  


Lena Andersson, SAS, informerar om hur kvalitetsdialoger gällande verksamhetsåret 


2023 kommer att läggas upp. Det kommer att bli totalt fem tillfällen á tre timar per 


tillfälle under början av 2024. Tanken är att varje enhetschef ska berätta om det unika 


kvalitetsarbetet som utförts på den egna enheten. Det ska finnas gott om tid för utskottet 


att ställa frågor.  


 


Utskottet ser gärna att man får skriftliga underlag innan dialogträffarna för att kunna 


förbereda relevanta frågor. Lena förmedlar detta till verksamhets- och enhetschefer.  


 


Ann-Katrin Lundin, socialchef, rapporterar om aktuellt läge inom verksamheterna. 


 


Ann-Katrin visar en rekryteringsfilm som Sollefteå kommun har för att få mer personal 


till Funktionsstöd. Filmen ligger på nätet och ska också användas vid skolor och på 


digitala anslagstavlor i kommunen. Kommunikationsstrategen är inkopplad och hjälper 


till med spridningen. 


 


Projektledaren för God och nära vård är sjukskriven så arbetsuppgifterna har fördelats ut 


på andra medarbetare.  


 


Ewa Sundström har börjat tjänsten som biträdande socialchef.  


 


Ann-Katrin har varit till Stockholm på nationellt nätverk för socialchefer. Det är väldigt 


mycket på gång så att även SKR har förstärkt inom området. 


 


Äldreomsorgen ser över ledningsorganisationen. Man jobbar hårt med att beställa in och 


leverera läkemedelsrobotar. Under 2024 kommer man att använda sig av en annan lösning 


än tidigare för att lösa sommarsemestern. Inga sommarbonusar kommer att utbetalas. 


Sollefteå kan fortfarande ligga på 80-85% i brukartid för hemtjänsten vilket inte våra 


grannkommuner har möjlighet till i det ansträngda ekonomiska läge som råder. 
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§ 110  


 


Verksamhetsuppföljning IFO, FS, HSV och ÄO, november 2023 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning  


Verksamhetsuppföljningar per 2023-11-30. Ledamöterna har i samband med kallelsen fått 


ta del av skriftliga månadsuppföljningar för respektive verksamhet.  


 


Verksamhetschefer och ekonomer medverkar på utskottssammanträdet, redogör för 


uppföljningarna samt besvarar frågor och ger förtydliganden.  


 


- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistånd, öppenvården, arbetsmarknad och 


integration, verksamhetschef Annika Modén, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg och 


ekonom Leif Kårén  


Arbetsbelastningen är stor för många medarbetare inom IFO så utvecklingsarbetet kring 


biologiska föräldrar som har sina barn placerade i familjehem har inte riktigt hunnits med 


även om man fått träffa Ånge och hört om deras arbete. Utredningen kring antalet ärenden 


inom ekonomiskt bistånd fortsätter och man avvaktar med den planerade överföringen av 


en tjänst från ekonomiskt bistånd till barn eller vuxen. 


 


Sollefteå kommun har fortfarande en relativt låg arbetslöshet och det har de senaste 


veckorna varit få nyinskrivna på Arbetsförmedlingen. Det är 62 inskrivna på AME vilket 


är en liten höjning jämfört med sommaren. De senast inskrivna är personer med 


beroendeproblematik. Ett förtydligande har gjorts mot ekonomiskt bistånd om att även 


dessa personer har möjlighet att vara inskrivna. Arbetsförmedlingen har omorganiserat 


och alla arbetslösa i Sollefteå kommun ska nu ha en handläggare på kontoret i Sollefteå. 


Eventuellt kan detta påverka AME då man tror att fler personer ska komma i 


sysselsättning. Man undersöker om ett samarbete med Solatum ska påbörjas. De ska ta 


tillbaka sin yttre skötsel och kommer då att behöva hjälp med vissa lättare sysslor vilket 


skulle kunna vara något som AMEs inskrivna kan hjälpa till med. 


 


Resultatet per sista november är närmare 15 miljoner kronor minus jämfört med budget 


vilket är bättre än beräknat då antalet placeringar minskat lite. Man tror inte att 


vaktbolagsfakturan som skickats vidare till SIS kommer att betalas av dem men 


kostnaden har bokats bort från resultatet.  


 


Utskottet diskuterar kring de få möjligheter till inbesparingar verksamheten har då de 


flesta åtgärder som sätts in är lagstyrda. Att försöka bedriva placeringar och vård i egen 


regi i så stor utsträckning som möjligt bör vara något som eftersträvas då detta är mer 


kostnadseffektivt. 







    


 
    


Nämnd/styrelse 


Kommunstyrelsens 


Utskott för vård och omsorg 


 


PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 


2023-12-13 


 


 


6 (14) 


- Funktionsstöd, t.f. verksamhetschef Hans Lundberg och ekonom Leif Kårén 


Ärendet hos IVO kring Sportgränd är nu avslutat och IVO anser att de åtgärder som sats 


in är tillräckliga. Två brukare har flyttat in på Hågestavägen 8 och bemanningen är just nu 


tillräcklig. Nästa hemtagning blir i januari. Den nyrekryterade enhetschefen kommer i 


mars och ska då hjälpa till med personalfördelning. Under våren 2024 kommer man att 


vara fullbelagd. Flytten från Långgatan 23 till Långgatan 25 pågår. Brukarrådet är 


uppstartat.  


 


Resultatet per den sista november är närmare 6,3 miljoner kronor minus jämfört med 


budget viket följer planen. På grund av digitalisering har nya telefoner behövt köpas in 


vilket man inte visste när budgeten lades. Höjda internhyror för Sportgränd och Häggen 


har tillkommit under sommaren, detta beroende på nödvändiga ombyggnationer. 


 


- Hälso- och sjukvård, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjördis Norrman  


Det har varit en tuff tid med Covid, vaccination och införande av nytt journalsystem. 


Sofia ger en eloge till alla medarbetare som klarat perioden mycket bra trots en mycket 


stor del manuellhantering vid införandet av Lifecare. Ingen Covid-smittad finns inom 


verksamheten den här veckan. Inom God och nära vård i landsbygd har studiebesök gjorts 


i Örebro och Uppsala för inspiration och nya infallsvinklar i arbetet. Lokalflytten för 


Rehabteamet är planerad till februari 2024 men kan behöva skjutas på om 


ventilationsarbetet inte hinner klart. 


 


Kommunikation med Regionen i patientärenden har skett via systemet Prator vilket 


upphör 31 december 2024. Planen har varit att i stället övergå till Cosmic Link men tyvärr 


har Regionen nu meddelat att det inte kommer att gå. Regionen jobbar för fullt med en ny 


lösning men de kan inte idag meddela vad det blir. Verksamheten känner sig i alla fall 


delaktig i diskussionen. 


 


Resultatet per den sista november är plus 358 000 kr jämfört med budget. Det råder 


oklarhet i om hur statsbidraget ”Utökad bemanning av sjuksköterskor på särskilda 


boenden” ska fördelas mellan 2023 och 2024 vilket chefsekonomen nu utreder. 


 


- Äldreomsorg, verksamhetschef Marie Peterson, verksamhetschef Jörgen Eriksson och 


ekonom Hjördis Norrman  


Renoveringen på Nipudden fortgår men det är osäkert i vilket tempo. Nya chefen för 


hemtjänsten Ramsele/Nipgården är på plats. Conny Uppling stöttar upp som 


verksamhetschef för vissa enheter. En serviceassistent har anställts på enhet City. Han 


sköter vissa lokaluppgifter, till exempel spritning av ytor, och har börjat jobba med 


serviceuppgifter mot brukare, till exempel handla matvaror. 


 


Utskottet har fått information från skolan om att äldreomsorgen skickar personal till 


Kramfors för utbildning när kommunen själv kan ordna samma utbildning. Stämmer 


detta? Marie svarar att det är Reveljen själva som hjälp till att hitta psykiatriutbildningen 
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för undersköterskor i Kramfors då det inte är en utbildning som Sollefteå kommun 


erbjuder. 


 


Resultatet per sista november är minus 735 000 kr jämfört med budget. Nytt statsbidrag är 


utbetalat till kommunen på knappt 14,3 miljoner kr för helår men det råder oklarhet i om 


hur den ska fördelas mellan 2023 och 2024 vilket chefsekonomen utreder. Om delar ska 


överföras till nästa år är resultatet per sista november minus 9 miljoner. Statistik på 


minskning av antalet timanställda och ökning av antalet tills vidare anställda håller på att 


tas fram. Höga personalkostnader beror på sommarbonus med 4,8 miljoner kr, 


förstärkningar, vikarier och på vissa områden övertid. Ersättning för OB har höjts med ca 


4% from 1 april vilket inte var känt och därför inte medräknat i budgeten. 


 


Skärvstagården 


Ombyggnationen på Skärvstagården pågår och har visat sig vara mer komplicerat än 


beräknat. Man kommer att behöva göra så stora ingrepp att plan 1 inte kan ha samma 


verksamhet som vanligt. En av tre avdelningar på plan 1 har därför flyttat till avdelning 


17 på sjukhuset. Nu har Regionen aviserat att de även måste in i taket på alla fyra 


avdelningar på plan 2. Där är våra 60 boende brukare dementa och kan inte klara av den 


oro som en pågående ombyggnation innebär. Verksamheten har haft krismöten för att 


hitta lösningar. Genom ett intagningsstopp kan man försöka gå ner på ett minimum med 


boende för att kunna flytta runt de som inte kan vara kvar under ombyggnationen. Detta 


innebär en påverkan på befolkningen och en riskanalys ska därför göras. Tömning av 


första avdelningen ska vara klar vecka 10 och Regionen planerar för att ombyggnationen 


ska vara klar vecka 18. Verksamheten kommer att ta fram ett yttrande om lösning till 


utskottets kommande sammanträde. 


 


Beslutsunderlag  


Ekonomi- och verksamhetsuppföljningar per 2023-11-30 för HSV, ÄO, FS (inklusive 


socialpsykiatri), samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten). 
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§ 111     


 


Information: Hållbart ledarskap och Hållbara arbetslag 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning  


Lars Sundequist, central enhetschef och ledarskapscoach, besöker utskottet och 


informerar om sitt arbete i projektet Hållbart ledarskap och Hållbara arbetslag. 


 


Målet är att förbättra den psykosociala arbetsmiljön för personal och chefer inom 


äldreomsorgen. Under förberedelserna görs en gemensam planering tillsammans med 


enhetscheferna och intervjuer genomförs med några ur personalen för att få en bild av 


nuläget. Utbildningen genomförs under två halvdagar. Syftet är att få en förståelse om vad 


som krävs för att ha god förmåga att samarbeta och vad som ger effektiva grupper. Över 


tid ska detta ge goda och effektiva arbetsplatser med en stark gemenskap. Samarbetet ska 


stärkas och vi ska lära oss att kunna bemöta varandra med respekt även när vi är oense. 


Ledarskapet ska vara gott och friskt. Man tror att projektet i långa loppet ska leda till 


högre frisktal och attraktivare arbetsplatser vilket är viktigt inför framtidens utmaningar 


gällande personalförsörjning. I slutändan ska detta även återspeglas i ekonomiska vinster. 


Lars började arbetet 1 september 2023 och håller på fram till 31 december 2024. 


 


Förutom lagutvecklingen genomförs även ”Ledarskapscollege” för chefer inom FS och 


ÄO – ”En resa i personligt ledarskap och träning för en hållbar organisation”. Målet är att 


samtliga chefer inom ÄO ska genomfört utbildningen under hösten 2024. Man lär ut ett 


situations anpassat ledarskap som måste följa personalgruppens status enligt FIRO-teorin 


(Fundamental interpersonal relations orientation). 


 


I utbildningen pratar man mycket om feedback. Man får öva i att ge feedback och också 


få insikt i hur feedback kan mottas på olika sätt: förkasta, försvara, förklara, förstå och 


förändra. 


 


För att få återkoppling och insikt i hur arbetsgruppen upplever arbetsplatsen används det 


digitala verktyget Menti i undervisningen. I uppdraget ingår att ta fram förhållningssätt 


och spelregler för den egna arbetsplatsen. Dessa regler ska accepteras och följas av alla, 


även för de som nyanställs senare eller är chefer på arbetsplatsen.  


 


Tolv enheter har genomfört steg ett och två. Nu fortsätter man med övriga. Samtliga ska 


vara klara med steg ett och två innan man fortsätter med steg tre och fyra. Återkopplingen 


från personal som deltagit i utbildningen är mycket positiv. Utskottet påminner om vikten 


av att ta hand om det som åstadkommits genom att upprätthålla utbildningen även efter 


projektet är slut. 
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§ 112    KS/387/2023   


 


Hjälpfonden kvartal 3 och 4, år 2023 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg beslutar 


 


- att bevilja utdelning av fondmedel med 5.550 kr för kvartal 3 och 4 år 2023 enligt 


fördelningsförslag vid sammanträdet. 


 


Ärendebeskrivning  


Enligt stadgar för hjälpfonden i Sollefteå kommun ska socialtjänsten besluta om utdelning 


ur fonden. År 2008 beslutades att utdelning ska ske två gånger per år. 


 


Hjälpfonden ska inte vara ett komplement till ekonomiskt bistånd utan är i första hand 


tänkt till behövande personer som ligger över norm och därmed inte är berättigade till 


ekonomiskt bistånd men av olika skäl har en dålig ekonomi. 


 


Det har inkommit fyra ansökningar för kvartal 3 och 4 år 2023 vilka presenteras för 


utskottet i separat sammanställning. 


 


Jan Lindberg, ärendehandledare ekonomiskt bistånd, har överlämnat ansökningar och 


sammanställning vilka delges utskottet vid sammanträdet 


 


Fördelningsunderlag bifogas protokollsparagrafen i diariet. 


 


Beslutsunderlag 


Ansökningsunderlag och sammanställning, Jan Lindberg, ärendehandledare ekonomiskt 


bistånd 
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§ 113    KS/394/2023  


   


Hjälpmedelsavtal 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 


Kommunstyrelsen besluta 


 


- att anta det nya avtalet för hjälpmedelssamverkan mellan regionen och kommunen 


samt  


- att uppdra till Socialchef Ann-Katrin Lundin att underteckna detsamma 


 


Ärendebeskrivning och bedömning 


Länets sju kommuner och Region Västernorrland samverkar kring hjälpmedel och  


nuvarande avtal har förlängts vid flera tillfällen, nu sist till 31 december 2023. Social  


ReKo:s beredningsgrupp, nuvarande Länsledningen har arbetat fram ett nytt avtal under  


en ganska lång process med hjälp av en arbetsgrupp från olika professioner. 


 


Processen har innehållit omvärldsbevakning i några andra regioner och kartläggning av de  


juridiska villkoren för samverkan utifrån förändringar i Kommunallagen 2018 samt  


konkurrenslagstiftningen. Därutöver har det genomförts en kartläggning över vad de olika  


vårdgivarna har för synpunkter på nuvarande avtalskonstruktion och förslag till  


förbättringar har tagits fram. Länsledningen tog därefter ställning och samlade sig kring  


att göra mer genomgripande förändringar i det dokument som ska ersätta nuvarande avtal  


som då orsakat den långa handläggningstiden. En gemensam avsiktsförklaring gällande  


synen på hjälpmedel togs fram och beslutades. Ett förslag till reviderat uppdrag och  


rollbesättning för Hjälpmedelskommittén och uppdraget som hjälpmedelssamordnare har  


tagits fram och beslutats. 


 


Nu är det nya dokumentet klart och det utmynnade i en kommunal avtalssamverkan enligt  


9 kap. 37 § kommunallagen mellan länets sju kommuner och regionen.  


Samverkansavtalet med tillhörande rutiner reglerar parternas samverkan kring försörjning  


av hjälpmedel i Västernorrland. Samverkansavtalet omfattar individuellt förskrivna  


hjälpmedel och utrustning och gäller från 2024-01-01 till 2026-12-31 med möjlighet till  


förlängning. 


 


Inom ramen för avtalet åtar sig Region Västernorrland (hjälpmedel Västernorrland) att  


genom uthyrning eller försäljning tillhandahålla individuellt förskrivna hjälpmedel och  


utrustning till samtliga parter. Kommunerna ska tillhandahålla returplatser för  


återlämning av dessa, vilket är det nya åtagandet för kommunerna. 
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Förvaltningens förslag till beslut 


Förvaltningen föreslår utskottet för vård och omsorg att föreslå kommunstyrelsen besluta  


att anta det nya avtalet för hjälpmedelssamverkan mellan regionen och kommunen samt  


att uppdra till Socialchef Ann-Katrin Lundin att underteckna det samma. 


 


Beslutsplanering 


Utskottet för vård och omsorg 2023-12-13 


Kommunstyrelsen 2024-01-09 


 


Beslutsunderlag 


Förvaltningsyttrande, Socialchef Ann-Katrin Lundin 


Kommunal hjälpmedelssamverkan Västernorrland med bilagor: 


Ansvarsfördelning retur av hjälpmedel, bilaga 1 


Prismodell, bilaga 2 


Definitioner, bilaga 3 


Muntligt föredragande, Socialchef Ann-Katrin Lundin 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Beslutet skickas till 


Ann-Katrin Lundin, socialchef 
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§ 114     


 


Återrapportering övriga möten 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för rapporteringen och lägger den 


till handlingarna.  


 


Ärendebeskrivning  


Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V), vice ordförande Birgitta Häggkvist (Vi) och 


oppositionsrepresentant Lena Österlund (S) delger övriga information från möten som de 


deltagit vid. 


 


• Kjell-Åke och Ann-Katrin har varit på Hälsam-möte i det utkylda Regionens hus i 


Härnösand. 


 


Ordförande drog föregående minnesanteckningar. Man diskuterade kommunernas 


läge kring hjälpmedelsavtalet, fick återkoppling från Länsledningen gällande 


lokala samverkansgrupper och länsledningens arbete samt diskuterade kring 


Prator och ersättning av det programmet. Länssamordningsgruppernas arbete 2023 


återkopplades och information gavs från mödravården. Örjan Abrahamsson 


berättade om strategi för barn och unga – att fler ska klara av skolan och ha god 


hälsa. Även strategi för äldre - sammanhållen och förebyggande vård och omsorg, 


redovisades,  


 


Nya Hälsam har varit i gång ett år och man har haft en enkät ute för att deltagarna 


ska få tycka till om hur den nya organisationen fungerat. Skolan tycker fortfarande 


att man inte känner sig delaktiga i de flesta frågor, att man sitter i onödan på 


mötena, och några kommuner vill inte bidra till de gemensamma 


administratörerna. Diskussionen ska lyftas politiskt.  
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§ 115 


 


Delgivning av handlingar  
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för delgivningarna och lägger dem 


till handlingarna.  


 


Delgivning  


Följande handlingar delges utskottet 


 


• KS/225/2022-18 IVOs beslut gällande Sportgränd 


• Förtroenderåd Nipudden 2023-11-20 
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§ 116 


 


Information: Formalia vid personbeslut, myndighetsutövning 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger dem 


till handlingarna.  


 


Ärendebeskrivning 


Lena Andersson, SAS, och Annika Modéen, verksamhetschef IFO, informerar utskottets 


ledamöter om formaliakrav vid beslutsskrivning då utskottet väljer att inte följa 


handläggarens förslag till beslut. 


 


Information ges kring gällande regler när utskottet beslutar om avslag eller delvis avslag 


när klienter ansökt om bistånd enligt SoL. 


 


Förslag visas på godkända beslutsformuleringar och motiveringar som ska vara tydliga 


nog för att berörd person ska kunna överklaga till domstol men också hålla vid en rättslig 


prövning. 





