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Datum 2023-03-22 

 

Tid Kl. 09:00 – 14:00   

 

Plats A-salen, kommunhuset, Sollefteå 

 

Beslutande Enligt närvaro- och tjänstgöringslista 

  

Övriga  Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 32 – 39 

närvarande Lena Andersson, SAS § 32 – 40 

 Marie Eriksson, enhetschef socialpsykiatri §§ 33 – 34  

 Ewa Sundström, verksamhetschef funktionsstöd §§ 33 – 34, 40 

 Monica Kuronen, enhetschef vuxen/LSS §§ 35 – 36 

 Annika Modéen, verksamhetschef IFO §§ 35 – 36, 40 

 Caroline Olsson, MAS § 37 

 Veronica Öqvist, MAR § 37 

 Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 37 

 Marie Petersson, verksamhetschef ÄO § 40 

 Jörgen Eriksson, verksamhetschef ÄO § 40 

 Hjördis Norrman, ekonom § 40 

 Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 40 

 Leif Kårén, ekonom § 40 

 Anna-Maria Andersson, sekreterare, §§ 32 – 40 

 
  

 

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 32 – 40 

  

 Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) §§ 32 – 40  

 

 Justerare Lena Österlund (S) §§ 32 – 40  

   

 

   
 

 
Bevis om justering 

 

Protokollet är justerat. 

Justeringen har tillkännagetts genom anslag på Sollefteå kommuns digitala anslagstavla, 

www.solleftea.se 
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Närvaro- och tjänstgöringslista 
  

Namn När- Tjg. Reservation Jäv Anteckningar 
 Varo Ers.    

   § §  

        

Ledamöter        

Kjell-Åke Sjöström (V) X      Ordförande 

Ulrika Bergman (Vi)  X       

Monica Tirri (C) X       

Jerry Mähler (C) X       

Lena Österlund (S) X       

Ersättare        

Jörgen Andersson (V) X       

Ronnie Larsson (KD) X       

Emelie Wrede (C) X       

Fredrik Granholm (C) ---       

Lisa Wenman (S) X       

 
 
Val av justerare 
Lena Österlund (S) utses till justerare av dagens protokoll. 

Justeringen sker digitalt. 

 

Dagordning 
Dagordningen godkänns.    
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§ 32  

 

Information aktuellt läge  
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 
Ärendebeskrivning  

Ann-Katrin Lundin, socialchef, informerar om smittläget i verksamheten.  

 

Inga smittade just nu, varken av RS, influensa eller Covid. 

 

Beslut har tagits om att inte längre använda munskydd i vårdnära arbete. Uppstår smitta 

sätts de in igen. 

 

Nationellt har beslut fattats om att smittspårning upphör. Vi väntar på regionalt beslut 

kring detta. 
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§ 33  

 

Presentation av verksamheten: Socialpsykiatri 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning 

Marie Eriksson, enhetschef socialpsykiatri, presenterar verksamheten. 

 

Socialpsykiatrin hanterar boende, stöd och insatser enligt SoL och LSS. Beslut enligt LSS 

gäller personer med funktionsnedsättningar för att de ska kunna leva och bo så likt andra 

människor som möjligt. Beslut enligt SoL gäller särskilt boende för personer som på 

grund av fysiska och psykiska eller andra skäl behöver mer omfattande stöd. 

Handläggningsgången är egen ansökan, utredning och verkställighet. 

 

Inom socialpsykiatrin finns tre boenden varav två med individstöd. Man har också 

samarbete med Passet som är en daglig verksamhet. Enheten har ett mycket gott 

samarbete med Rättspsykiatrin som ger handledning inför övertagandet av brukare.  

 

Solrosen i Junsele är ett boende för fem brukar. Personalen ger även 11 personer som bor 

i eget boende individstöd. Personalgruppen består av åtta engagerade personer som enligt 

ett årshjul anordnar aktiviteter som man hittat på tillsammans med brukarna. Det kan vara 

att lösa melodikrysset, spela bingo, utomhusgrillning, mat- och bakdagar, fiske samt 

odling på baksidan av huset. På dagtid kan aktiviteter utföras i dagcenters lokaler så att 

även de med individstöd kan delta.  

 

Långgatan 23H har nio boende och 37 personer med individstöd. Även här har man åtta 

personal. Man stödjer brukarna i hemmet, till exempel med stöttning kring städning. Man 

följer med till exempel vid besök till affären och läkarbesök samt tar promenader 

tillsammans. Brukarna görs delaktiga genom husmöten och planeringar.  

 

Prästbordsvägen har fem boende och tio personal. Personalgruppen är relativt ny och har 

under en tid haft många vikarier. Nu har man uppnått en trygg och stabil personalgrupp. 

Aktiviteter som anordnas tillsammans med brukarna kan vara mat och bak, filmkvällar, 

TV-spelsdueller, odling och promenader. Brukarna är delaktiga genom husmöten och 

planeringar.  

 

Passet ligger på Vallåkersgatan och drivs av en ekonomisk förening som på uppdrag av 

kommunen utför verksamheten. De har 10 – 15 deltagare och två personal. För att gå till 

Passet behövs inget insatsbeslut, det är öppet under dagtid för alla som vill. Lokalerna är 

nya och fräscha. Deltagarna har ansvar för lokalen och får plocka undan, städa och sköta 

om blommorna. Man försöker också att röra sig så mycket, tar promenader tillsammans 
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och har lättare gymnastik, rörelse, flera gånger i veckan. Passet ingår i ett livsstilsprojekt 

via MIUN. Det är ett program för att förbättra den mentala och fysiska hälsan, höja 

livskvalitén och hjälpa till med viktminskning genom näringsriktig kost. Deltagarna är 

med utifrån sin egen förmåga. Projektet pågår under tre år.  

 

I dagsläget har vi 12 externa platser utanför kommunen, nio beslut enligt SoL och tre 

enligt LSS. Några av dessa planeras att plockas hem vid öppnandet av Linden. Kostnaden 

per plats ligger mellan 1 635 kr och 6 650 kr per dygn beroende på storleken av insatsen. 

Brukarna följs upp genom månadsrapporter. 

 

Under 2022 kostade boende och individstöd 17 390 000 kr. Under året var kostnaderna 

för sjukskrivningar och övertid ovanligt stora. Passet, som betalas enligt treårsavtal, 

kostade 1 790 000 kr. Externa platser hamnade på 9 610 000 kr.  
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§ 34  

 

Kvalitetsdialog: Socialpsykiatri 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för bra dialog och lägger därefter 

informationen till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning 

Ewa Sundström, verksamhetschef funktionsstöd, informerar om kvalitetsarbetet som 

gjorts inom socialpsykiatrin. 

 

Verksamheten jobbar med genomförande planer och dokumentation. 

 

Kontinuitetsplaner är klara på samtliga boenden. Man har skapat krislådor och håller ett 

lager av konserver. 

 

Hela personalen har fått utbildning i lågaffektivt bemötande.  

 

Stödpedagoger finns inte idag i verksamheten men man jobbar hårt med att hitta 

nyanställningar och locka befintlig personalen att vidareutbilda sig. Tyvärr kan inte 

kommunen bidra med ersättning för vidareutbildning. 

 

Personalen lägger mycket tid och engagemang i aktiveringen av brukarna. 

 

Brukarundersökning inom individstödet är gjort under 2022. Resultatet har delgetts 

utskottet tidigare och nu jobbar verksamheten vidare med förbättringsområdena. 

 

Det har köpts in plattor till boendena då några brukare vill lära sig hantera den digitala 

tekniken för att till exempel kunna betala räkningar. 

 

Man har jobbat mycket med att förbättra utemiljön.  

 

Samarbetsprojektet med MIUN för att förbättra hälsan har startats upp. Det var en del 

problem i början men nu rullar det på och man kommer att fortsätta jobba med detta.  

 

Utfallet av en omstart på ett boende, genom tillsättning av ny personalgrupp, blev mycket 

bra. 

 

 

 

 

 

 

Protokoll UVO 2023-03-22
(Signerat, SHA-256 D0E8F2A7BFECD05B6A1CD89915868C1C91445F7BF3F4F8CD2772760E8A1C6A9E)

Sida 7 av 15



    

 
    

Nämnd/styrelse 

Kommunstyrelsens 

Utskott för vård och omsorg 

 

PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

2023-03-22 

 

 

8 (14) 

§ 35 

 

Presentation av verksamheten: Vuxen/LSS 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning 

Monica Kuronen, enhetschef vuxen/LSS, presenterar verksamheten. 

 

Handläggarna är uppdelade i två grupper. 

 

Missbrukshandläggarna, fyra personer, utreder ansökningar och orosanmälningar på 

personer från 18 år och uppåt. Man beviljar, verkställer och följer upp många olika 

insatser varav de största är behandling för missbruk, våld i nära relation, boende i annan 

form, bostadssociala kontrakt och kontaktpersoner. De kontaktpersoner som enheten 

beslutar om har ett mer avancerat uppdrag än kontaktpersoner inom Funktionsstöd. 

Enheten lämnar också yttranden angående körkort och till Överförmyndarnämnden samt 

lämnar ut utdrag ur socialregistret. Verksamheten ingår numera i projektet ”Bostad först”.  

 

LSS/Socialpsykiatrihandläggare, tre personer, utreder och fattar beslut gällande 

individstöd enligt SoL, ledsagarservice, personlig assistans, korttidsvistelser, 

avlösarservice i hemmet, boende i familjehem eller bostad med särskild service och 

daglig verksamhet. Verkställarna av beslut enligt SoL är oftast handläggarna själva 

medan beslut enligt LSS oftast verkställs av Funktonsstöd. 

 

Förutom dessa handläggare finns en boendesamordnare, en boendecoach och en 

enhetschef i gruppen. Verksamheten måste ha beredskap dygnet runt för akuta ärenden 

som inte kan vänta. För att kunna ha beredskap måste man vara utbildad socionom 

eftersom barn kan komma att involveras i enhetens ärenden. 

 

Under 2022 gick enheten minus 1 321 000 kr jämfört med budget. Största delen är HVB 

missbruk och familjehemsvård för vuxen.  
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§ 36 

 

Kvalitetsdialog: Vuxen/LSS 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för bra dialog och lägger därefter 

informationen till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning 

Annika Modéen, verksamhetschef IFO, berättar om kvalitetsarbetet som bedrivits 

föregående år inom vuxen/LSS. 

 

Under året har man jobbat mycket med intern samverkan. Det finns en beredningsgrupp 

kring missbruk och beroende där handläggare, med klientens samtycke, träffas och 

tillsammans hittar bra lösningar. Ärendehandledning görs inom öppenvård/vuxen och 

ekonomi/vuxen. Samverkan mellan vuxen/LSS och BUF gällande överlämning och 

samverkan med Funktionsstöd har funnit länge och fungerar bra. Gemensamma APT 

vuxen/LSS och äldre har införts och ekonomi/vuxen och socialpsykiatrin har gemensam 

ärendehandledare. 

 

Projektet ”Insluss” påbörjades tillsammans med kriminalvården under våren 2022. 

Samarbete kring Beroendeplanen fortgår med Kommunförbundet och Regionen. En stor 

del av statsbidraget för psykiskohälsa används för att verkställa planen. Rekrytering och 

utredning av kontaktpersoner och familjehem vuxna har flyttats till en specifik person 

vilket avlastat handläggarna. Man har också samverkan med kvinnojouren och 

mödravården.  

 

I det fortsatta kvalitetsarbetet kommer man att genomföra en utbildning i att sätta mål och 

en i klarspråk. Man jobbar vidare med målkompassen och extern handledning. En 

samverkan med Arbetsförmedlingen har också påbörjats. 

 

När det gäller systematisk uppföljning är enheten i en uppstartsfas. Man har bestämt att 

man vill jobba med ämnet ”Motverka hemlöshet” och där har nu ”Bostad först” 

tillkommit. 
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§ 37    KS/89/2023  

   

Patientsäkerhetsberättelse Hälso- och sjukvård 2022 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 

Kommunstyrelsen besluta 

 

- att godkänna Patientsäkerhetsberättelsen för Hälso- och sjukvård 2022 

 

Ärendebeskrivning 

Enligt patientsäkerhetslagen ska vårdgivaren varje år upprätta en 

patientsäkerhetsberättelse. Syftet med patientsäkerhetsberättelsen är att öppet och tydligt 

redovisa strategier, mål och resultat av arbetet med att förbättra patientsäkerheten.  

Patientsäkerhetsberättelsen ska ha en sådan detaljeringsgrad att det går att bedöma hur 

arbetet med att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra kvaliteten har bedrivits i 

verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter 

tillgodoses. 

 

Patientsäkerhetsberättelsen ska vara färdig senast den 1 mars varje år, finnas tillgänglig 

för den som vill ta del av del av den och den bör utformas så att den kan ingå i 

vårdgivarens ledningssystem för patientsäkerhet. Patientsäkerhetsberättelsen publiceras i 

Sollefteå Kommuns STORK, vilken är en förkortning för stöd och resultat med 

kvalitetsledningssystem. 

Beslutsunderlag 

Patientsäkerhetsberättelse 2022, Caroline Olsson, MAS och Veronica Öqvist, MAR 

Förvaltningsyttrande 2023-03-14. Caroline Olsson, MAS 

Muntlig föredragning, Caroline Olsson, MAS och Veronica Öqvist, MAR 
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§ 38    KS/92/2023 

 

Vård och socialomsorgs Kvalitetsberättelse 2022 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 

Kommunstyrelsen besluta 

 

- att godkänna upprättat kvalitetsberättelse för 2022 

 

Ärendebeskrivning 

Enligt Socialstyrelsens författningssamling (SOSFS 2011:9), 7 kap. 1 § bör vårdgivare 

som omfattas av 1 kap. 1 § 1 och 2 eller den som bedriver socialtjänst eller verksamhet 

enligt lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade varje år upprätta en 

sammanhållen kvalitetsberättelse. Detta bör göras med dokumentationen som 

utgångspunkt.  

 

Syftet med kvalitetsberättelsen är att ge en samlad bild av hur kvalitetsarbetet genomförts 

under 2022, vilka åtgärder som vidtagits för att säkra kvaliteten i verksamheten och vilka 

resultat som uppnåtts. Kvalitetsberättelsen omfattar Vård och social omsorgs samtliga 

verksamheter, dock görs en särskild redovisning av kvalitet i hälso- och sjukvården i 

Patientsäkerhetsberättelse för 2022.   

 

Förvaltningens bedömning 

Förvaltningen bedömer att ett aktivt kvalitets- och förbättringsarbete har genomförts 

under 2022. Förvaltningen bedömer att kvalitetsberättelsen bör godkännas. 

 

Beslutsunderlag 

Förvaltningsyttrande 2023-03-15, Lena Andersson, SAS 

Kvalitetsberättelse 2022, Lena Andersson, SAS  

Muntlig föredragning, Lena Andersson, SAS och Ann-Katrin Lundin, socialchef 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beslutet skickas till 

Socialchef 

Socialt ansvarig samordnare, SAS 
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§ 39 

 

Delgivning av handlingar  
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för delgivningarna och lägger dem 

till handlingarna.  

 

Delgivning  

Protokoll Förtroenderåd Lissgården 2022-11-30 

Protokoll Förtroenderåd Gunillagården 2023-02-07 

Utredning lex Sarah (KS/21/2023) 

Utredning lex Sarah (KS/54/2023) 
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§ 40 

 

Verksamhetsuppföljning ÄO, HSV, IFO och FS februari 2023  
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna.  

 

Ärendebeskrivning  

Verksamhetsuppföljningar per 2023-02-28. Ledamöterna har i samband med kallelsen fått 

ta del av skriftliga månadsuppföljningar för respektive verksamhet.  

 

Representanter för verksamheterna samt ekonomer medverkar på utskottssammanträdet, 

redogör för uppföljningarna samt besvarar frågor och ger förtydliganden.  

 

- Äldreomsorg, verksamhetschefer Marie Petersson och Jörgen Eriksson samt ekonom 

Hjördis Norrman  

 

Antalet utskrivningsklara har ökat jämfört med tidigare redovisningar. Det förklaras av att 

ärenden från december, jul- och nyårshelgen, ligger kvar i redovisningen samt en tendens 

att Regionen börjat skriva ut folk på fredagar och vår verksamhet inte hinner ta emot 

personen under helgen. Man för en dialog med Regionen kring detta samt se över en 

utökad möjlighet att invänta korttidsplatser i hemmet. 

 

En rutin kring bedömning och beslut kring förstärkning vid vak ska skapas då 

kostnaderna har ökat kraftigt. 

 

Den nya schemaläggningen har inte hunnit slå igenom än men man hoppas hämta in 

ekonomiska effekter senare under året. 

 

Svinnet på arbetskläder måste minskas. En stor del av den uppgiften ligger på personalen 

men man har också sett brister i transportkedjan vilket måste åtgärdas. 

 

- Hälso- och sjukvård, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjördis Norrman  

 

Ekonomin ser bra ut. Flera statliga medel kommer att sökas inom kort. 

 

Covid-vaccinationsdos nummer sex har genomförts. En träff med Regionledningen har 

genomförts för att förbättra samarbetet med primärvården. Fortsatt jobb med ”Nära vård” 

där ”Hemma hos mig” uppgraderas och vidareutvecklas.  

 

Tapp av sjuksköterskor har skett till Försvarsmakten men troligtvis löser sig 

återrekryteringen. Däremot ser man ett stort problem med semesterperioden då det är få 

sökande till sommarvikariaten.  
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- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistånd, öppenvården, arbetsmarknad och 

integration, verksamhetschef Annika Modén, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg och 

ekonom Leif Kårén  

 

Just nu är det få deltagare inom AME vilket borde vara ett tecken på att antalet inom 

ekonomiskt bistånd inte heller ökat. Utrymmet för anställning inom kommunen för 

deltagarna har minskat men finns fortfarande kvar. Två ur personalen kommer att byta 

arbete och då deltagarantalet för närvarande är lågt kommer man inte återrekrytera till 

tjänsterna.  

 

Öppettiderna för Fritidsbanken kommer att ses över inför sommarperioden. Man har inte 

så mycket sommarutrustning att låna ut och vet från erfarenheter i andra kommuner att 

efterfrågan inte brukar vara så stor under sommaren. 

 

Det är oklart hur mycket mer pengar AME behöver för de nya anställningsformer de har. 

Det har också flaggats om nya ersättningsnivåer för familjehem. Flera oklarheter som gör 

att en prognos för året är svår att göra så här tidigt men efter två månader har varsamheten 

ett underskott på knappt en miljon. 

 

- Funktionsstöd, verksamhetschef Ewa Sundström och ekonom Leif Kårén  

 

Semesterplaneringen tar en stor del av tiden. Det har blivit svårare att hitta vikarier, färre 

ansökningar och fler sökande som inte passar för verksamheten.  

 

Ekonomin ser bra ut även om delar inom socialpsykiatrin drar ner resultatet lite. 

Orsakerna är kända av både verksamhet och politik. 

 

Beslutsunderlag  

Ekonomi- och verksamhetsuppföljningar per 2023-02-28 för HSV, ÄO, FS (inklusive 

socialpsykiatri), samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten). 
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Datum 2023-03-22 


 


Tid Kl. 09:00 – 14:00   


 


Plats A-salen, kommunhuset, Sollefteå 


 


Beslutande Enligt närvaro- och tjänstgöringslista 


  


Övriga  Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 32 – 39 


närvarande Lena Andersson, SAS § 32 – 40 


 Marie Eriksson, enhetschef socialpsykiatri §§ 33 – 34  


 Ewa Sundström, verksamhetschef funktionsstöd §§ 33 – 34, 40 


 Monica Kuronen, enhetschef vuxen/LSS §§ 35 – 36 


 Annika Modéen, verksamhetschef IFO §§ 35 – 36, 40 


 Caroline Olsson, MAS § 37 


 Veronica Öqvist, MAR § 37 


 Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV § 37 


 Marie Petersson, verksamhetschef ÄO § 40 


 Jörgen Eriksson, verksamhetschef ÄO § 40 


 Hjördis Norrman, ekonom § 40 


 Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 40 


 Leif Kårén, ekonom § 40 


 Anna-Maria Andersson, sekreterare, §§ 32 – 40 


 
  


 


Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 32 – 40 


  


 Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) §§ 32 – 40  


 


 Justerare Lena Österlund (S) §§ 32 – 40  


   


 


   
 


 
Bevis om justering 


 


Protokollet är justerat. 


Justeringen har tillkännagetts genom anslag på Sollefteå kommuns digitala anslagstavla, 


www.solleftea.se 


 
 


 







    


 
    


Nämnd/styrelse 


Kommunstyrelsens 


Utskott för vård och omsorg 


 


PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 


2023-03-22 


 


 


2 (14) 


 


Närvaro- och tjänstgöringslista 
  


Namn När- Tjg. Reservation Jäv Anteckningar 
 Varo Ers.    


   § §  


        


Ledamöter        


Kjell-Åke Sjöström (V) X      Ordförande 


Ulrika Bergman (Vi)  X       


Monica Tirri (C) X       


Jerry Mähler (C) X       


Lena Österlund (S) X       


Ersättare        


Jörgen Andersson (V) X       


Ronnie Larsson (KD) X       


Emelie Wrede (C) X       


Fredrik Granholm (C) ---       


Lisa Wenman (S) X       


 
 
Val av justerare 
Lena Österlund (S) utses till justerare av dagens protokoll. 


Justeringen sker digitalt. 


 


Dagordning 
Dagordningen godkänns.    
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§ 32  


 


Information aktuellt läge  
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 
Ärendebeskrivning  


Ann-Katrin Lundin, socialchef, informerar om smittläget i verksamheten.  


 


Inga smittade just nu, varken av RS, influensa eller Covid. 


 


Beslut har tagits om att inte längre använda munskydd i vårdnära arbete. Uppstår smitta 


sätts de in igen. 


 


Nationellt har beslut fattats om att smittspårning upphör. Vi väntar på regionalt beslut 


kring detta. 
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§ 33  


 


Presentation av verksamheten: Socialpsykiatri 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning 


Marie Eriksson, enhetschef socialpsykiatri, presenterar verksamheten. 


 


Socialpsykiatrin hanterar boende, stöd och insatser enligt SoL och LSS. Beslut enligt LSS 


gäller personer med funktionsnedsättningar för att de ska kunna leva och bo så likt andra 


människor som möjligt. Beslut enligt SoL gäller särskilt boende för personer som på 


grund av fysiska och psykiska eller andra skäl behöver mer omfattande stöd. 


Handläggningsgången är egen ansökan, utredning och verkställighet. 


 


Inom socialpsykiatrin finns tre boenden varav två med individstöd. Man har också 


samarbete med Passet som är en daglig verksamhet. Enheten har ett mycket gott 


samarbete med Rättspsykiatrin som ger handledning inför övertagandet av brukare.  


 


Solrosen i Junsele är ett boende för fem brukar. Personalen ger även 11 personer som bor 


i eget boende individstöd. Personalgruppen består av åtta engagerade personer som enligt 


ett årshjul anordnar aktiviteter som man hittat på tillsammans med brukarna. Det kan vara 


att lösa melodikrysset, spela bingo, utomhusgrillning, mat- och bakdagar, fiske samt 


odling på baksidan av huset. På dagtid kan aktiviteter utföras i dagcenters lokaler så att 


även de med individstöd kan delta.  


 


Långgatan 23H har nio boende och 37 personer med individstöd. Även här har man åtta 


personal. Man stödjer brukarna i hemmet, till exempel med stöttning kring städning. Man 


följer med till exempel vid besök till affären och läkarbesök samt tar promenader 


tillsammans. Brukarna görs delaktiga genom husmöten och planeringar.  


 


Prästbordsvägen har fem boende och tio personal. Personalgruppen är relativt ny och har 


under en tid haft många vikarier. Nu har man uppnått en trygg och stabil personalgrupp. 


Aktiviteter som anordnas tillsammans med brukarna kan vara mat och bak, filmkvällar, 


TV-spelsdueller, odling och promenader. Brukarna är delaktiga genom husmöten och 


planeringar.  


 


Passet ligger på Vallåkersgatan och drivs av en ekonomisk förening som på uppdrag av 


kommunen utför verksamheten. De har 10 – 15 deltagare och två personal. För att gå till 


Passet behövs inget insatsbeslut, det är öppet under dagtid för alla som vill. Lokalerna är 


nya och fräscha. Deltagarna har ansvar för lokalen och får plocka undan, städa och sköta 


om blommorna. Man försöker också att röra sig så mycket, tar promenader tillsammans 
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och har lättare gymnastik, rörelse, flera gånger i veckan. Passet ingår i ett livsstilsprojekt 


via MIUN. Det är ett program för att förbättra den mentala och fysiska hälsan, höja 


livskvalitén och hjälpa till med viktminskning genom näringsriktig kost. Deltagarna är 


med utifrån sin egen förmåga. Projektet pågår under tre år.  


 


I dagsläget har vi 12 externa platser utanför kommunen, nio beslut enligt SoL och tre 


enligt LSS. Några av dessa planeras att plockas hem vid öppnandet av Linden. Kostnaden 


per plats ligger mellan 1 635 kr och 6 650 kr per dygn beroende på storleken av insatsen. 


Brukarna följs upp genom månadsrapporter. 


 


Under 2022 kostade boende och individstöd 17 390 000 kr. Under året var kostnaderna 


för sjukskrivningar och övertid ovanligt stora. Passet, som betalas enligt treårsavtal, 


kostade 1 790 000 kr. Externa platser hamnade på 9 610 000 kr.  


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 







    


 
    


Nämnd/styrelse 


Kommunstyrelsens 


Utskott för vård och omsorg 


 


PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 


2023-03-22 


 


 


7 (14) 


§ 34  


 


Kvalitetsdialog: Socialpsykiatri 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för bra dialog och lägger därefter 


informationen till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning 


Ewa Sundström, verksamhetschef funktionsstöd, informerar om kvalitetsarbetet som 


gjorts inom socialpsykiatrin. 


 


Verksamheten jobbar med genomförande planer och dokumentation. 


 


Kontinuitetsplaner är klara på samtliga boenden. Man har skapat krislådor och håller ett 


lager av konserver. 


 


Hela personalen har fått utbildning i lågaffektivt bemötande.  


 


Stödpedagoger finns inte idag i verksamheten men man jobbar hårt med att hitta 


nyanställningar och locka befintlig personalen att vidareutbilda sig. Tyvärr kan inte 


kommunen bidra med ersättning för vidareutbildning. 


 


Personalen lägger mycket tid och engagemang i aktiveringen av brukarna. 


 


Brukarundersökning inom individstödet är gjort under 2022. Resultatet har delgetts 


utskottet tidigare och nu jobbar verksamheten vidare med förbättringsområdena. 


 


Det har köpts in plattor till boendena då några brukare vill lära sig hantera den digitala 


tekniken för att till exempel kunna betala räkningar. 


 


Man har jobbat mycket med att förbättra utemiljön.  


 


Samarbetsprojektet med MIUN för att förbättra hälsan har startats upp. Det var en del 


problem i början men nu rullar det på och man kommer att fortsätta jobba med detta.  


 


Utfallet av en omstart på ett boende, genom tillsättning av ny personalgrupp, blev mycket 


bra. 
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§ 35 


 


Presentation av verksamheten: Vuxen/LSS 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning 


Monica Kuronen, enhetschef vuxen/LSS, presenterar verksamheten. 


 


Handläggarna är uppdelade i två grupper. 


 


Missbrukshandläggarna, fyra personer, utreder ansökningar och orosanmälningar på 


personer från 18 år och uppåt. Man beviljar, verkställer och följer upp många olika 


insatser varav de största är behandling för missbruk, våld i nära relation, boende i annan 


form, bostadssociala kontrakt och kontaktpersoner. De kontaktpersoner som enheten 


beslutar om har ett mer avancerat uppdrag än kontaktpersoner inom Funktionsstöd. 


Enheten lämnar också yttranden angående körkort och till Överförmyndarnämnden samt 


lämnar ut utdrag ur socialregistret. Verksamheten ingår numera i projektet ”Bostad först”.  


 


LSS/Socialpsykiatrihandläggare, tre personer, utreder och fattar beslut gällande 


individstöd enligt SoL, ledsagarservice, personlig assistans, korttidsvistelser, 


avlösarservice i hemmet, boende i familjehem eller bostad med särskild service och 


daglig verksamhet. Verkställarna av beslut enligt SoL är oftast handläggarna själva 


medan beslut enligt LSS oftast verkställs av Funktonsstöd. 


 


Förutom dessa handläggare finns en boendesamordnare, en boendecoach och en 


enhetschef i gruppen. Verksamheten måste ha beredskap dygnet runt för akuta ärenden 


som inte kan vänta. För att kunna ha beredskap måste man vara utbildad socionom 


eftersom barn kan komma att involveras i enhetens ärenden. 


 


Under 2022 gick enheten minus 1 321 000 kr jämfört med budget. Största delen är HVB 


missbruk och familjehemsvård för vuxen.  
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§ 36 


 


Kvalitetsdialog: Vuxen/LSS 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för bra dialog och lägger därefter 


informationen till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning 


Annika Modéen, verksamhetschef IFO, berättar om kvalitetsarbetet som bedrivits 


föregående år inom vuxen/LSS. 


 


Under året har man jobbat mycket med intern samverkan. Det finns en beredningsgrupp 


kring missbruk och beroende där handläggare, med klientens samtycke, träffas och 


tillsammans hittar bra lösningar. Ärendehandledning görs inom öppenvård/vuxen och 


ekonomi/vuxen. Samverkan mellan vuxen/LSS och BUF gällande överlämning och 


samverkan med Funktionsstöd har funnit länge och fungerar bra. Gemensamma APT 


vuxen/LSS och äldre har införts och ekonomi/vuxen och socialpsykiatrin har gemensam 


ärendehandledare. 


 


Projektet ”Insluss” påbörjades tillsammans med kriminalvården under våren 2022. 


Samarbete kring Beroendeplanen fortgår med Kommunförbundet och Regionen. En stor 


del av statsbidraget för psykiskohälsa används för att verkställa planen. Rekrytering och 


utredning av kontaktpersoner och familjehem vuxna har flyttats till en specifik person 


vilket avlastat handläggarna. Man har också samverkan med kvinnojouren och 


mödravården.  


 


I det fortsatta kvalitetsarbetet kommer man att genomföra en utbildning i att sätta mål och 


en i klarspråk. Man jobbar vidare med målkompassen och extern handledning. En 


samverkan med Arbetsförmedlingen har också påbörjats. 


 


När det gäller systematisk uppföljning är enheten i en uppstartsfas. Man har bestämt att 


man vill jobba med ämnet ”Motverka hemlöshet” och där har nu ”Bostad först” 


tillkommit. 
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§ 37    KS/89/2023  


   


Patientsäkerhetsberättelse Hälso- och sjukvård 2022 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 


Kommunstyrelsen besluta 


 


- att godkänna Patientsäkerhetsberättelsen för Hälso- och sjukvård 2022 


 


Ärendebeskrivning 


Enligt patientsäkerhetslagen ska vårdgivaren varje år upprätta en 


patientsäkerhetsberättelse. Syftet med patientsäkerhetsberättelsen är att öppet och tydligt 


redovisa strategier, mål och resultat av arbetet med att förbättra patientsäkerheten.  


Patientsäkerhetsberättelsen ska ha en sådan detaljeringsgrad att det går att bedöma hur 


arbetet med att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra kvaliteten har bedrivits i 


verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter 


tillgodoses. 


 


Patientsäkerhetsberättelsen ska vara färdig senast den 1 mars varje år, finnas tillgänglig 


för den som vill ta del av del av den och den bör utformas så att den kan ingå i 


vårdgivarens ledningssystem för patientsäkerhet. Patientsäkerhetsberättelsen publiceras i 


Sollefteå Kommuns STORK, vilken är en förkortning för stöd och resultat med 


kvalitetsledningssystem. 


Beslutsunderlag 


Patientsäkerhetsberättelse 2022, Caroline Olsson, MAS och Veronica Öqvist, MAR 


Förvaltningsyttrande 2023-03-14. Caroline Olsson, MAS 


Muntlig föredragning, Caroline Olsson, MAS och Veronica Öqvist, MAR 
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§ 38    KS/92/2023 


 


Vård och socialomsorgs Kvalitetsberättelse 2022 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 


Kommunstyrelsen besluta 


 


- att godkänna upprättat kvalitetsberättelse för 2022 


 


Ärendebeskrivning 


Enligt Socialstyrelsens författningssamling (SOSFS 2011:9), 7 kap. 1 § bör vårdgivare 


som omfattas av 1 kap. 1 § 1 och 2 eller den som bedriver socialtjänst eller verksamhet 


enligt lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade varje år upprätta en 


sammanhållen kvalitetsberättelse. Detta bör göras med dokumentationen som 


utgångspunkt.  


 


Syftet med kvalitetsberättelsen är att ge en samlad bild av hur kvalitetsarbetet genomförts 


under 2022, vilka åtgärder som vidtagits för att säkra kvaliteten i verksamheten och vilka 


resultat som uppnåtts. Kvalitetsberättelsen omfattar Vård och social omsorgs samtliga 


verksamheter, dock görs en särskild redovisning av kvalitet i hälso- och sjukvården i 


Patientsäkerhetsberättelse för 2022.   


 


Förvaltningens bedömning 


Förvaltningen bedömer att ett aktivt kvalitets- och förbättringsarbete har genomförts 


under 2022. Förvaltningen bedömer att kvalitetsberättelsen bör godkännas. 


 


Beslutsunderlag 


Förvaltningsyttrande 2023-03-15, Lena Andersson, SAS 


Kvalitetsberättelse 2022, Lena Andersson, SAS  


Muntlig föredragning, Lena Andersson, SAS och Ann-Katrin Lundin, socialchef 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Beslutet skickas till 


Socialchef 


Socialt ansvarig samordnare, SAS 
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§ 39 


 


Delgivning av handlingar  
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för delgivningarna och lägger dem 


till handlingarna.  


 


Delgivning  


Protokoll Förtroenderåd Lissgården 2022-11-30 


Protokoll Förtroenderåd Gunillagården 2023-02-07 


Utredning lex Sarah (KS/21/2023) 


Utredning lex Sarah (KS/54/2023) 
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§ 40 


 


Verksamhetsuppföljning ÄO, HSV, IFO och FS februari 2023  
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna.  


 


Ärendebeskrivning  


Verksamhetsuppföljningar per 2023-02-28. Ledamöterna har i samband med kallelsen fått 


ta del av skriftliga månadsuppföljningar för respektive verksamhet.  


 


Representanter för verksamheterna samt ekonomer medverkar på utskottssammanträdet, 


redogör för uppföljningarna samt besvarar frågor och ger förtydliganden.  


 


- Äldreomsorg, verksamhetschefer Marie Petersson och Jörgen Eriksson samt ekonom 


Hjördis Norrman  


 


Antalet utskrivningsklara har ökat jämfört med tidigare redovisningar. Det förklaras av att 


ärenden från december, jul- och nyårshelgen, ligger kvar i redovisningen samt en tendens 


att Regionen börjat skriva ut folk på fredagar och vår verksamhet inte hinner ta emot 


personen under helgen. Man för en dialog med Regionen kring detta samt se över en 


utökad möjlighet att invänta korttidsplatser i hemmet. 


 


En rutin kring bedömning och beslut kring förstärkning vid vak ska skapas då 


kostnaderna har ökat kraftigt. 


 


Den nya schemaläggningen har inte hunnit slå igenom än men man hoppas hämta in 


ekonomiska effekter senare under året. 


 


Svinnet på arbetskläder måste minskas. En stor del av den uppgiften ligger på personalen 


men man har också sett brister i transportkedjan vilket måste åtgärdas. 


 


- Hälso- och sjukvård, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjördis Norrman  


 


Ekonomin ser bra ut. Flera statliga medel kommer att sökas inom kort. 


 


Covid-vaccinationsdos nummer sex har genomförts. En träff med Regionledningen har 


genomförts för att förbättra samarbetet med primärvården. Fortsatt jobb med ”Nära vård” 


där ”Hemma hos mig” uppgraderas och vidareutvecklas.  


 


Tapp av sjuksköterskor har skett till Försvarsmakten men troligtvis löser sig 


återrekryteringen. Däremot ser man ett stort problem med semesterperioden då det är få 


sökande till sommarvikariaten.  
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- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistånd, öppenvården, arbetsmarknad och 


integration, verksamhetschef Annika Modén, arbetsmarknadschef Sandra Sahlberg och 


ekonom Leif Kårén  


 


Just nu är det få deltagare inom AME vilket borde vara ett tecken på att antalet inom 


ekonomiskt bistånd inte heller ökat. Utrymmet för anställning inom kommunen för 


deltagarna har minskat men finns fortfarande kvar. Två ur personalen kommer att byta 


arbete och då deltagarantalet för närvarande är lågt kommer man inte återrekrytera till 


tjänsterna.  


 


Öppettiderna för Fritidsbanken kommer att ses över inför sommarperioden. Man har inte 


så mycket sommarutrustning att låna ut och vet från erfarenheter i andra kommuner att 


efterfrågan inte brukar vara så stor under sommaren. 


 


Det är oklart hur mycket mer pengar AME behöver för de nya anställningsformer de har. 


Det har också flaggats om nya ersättningsnivåer för familjehem. Flera oklarheter som gör 


att en prognos för året är svår att göra så här tidigt men efter två månader har varsamheten 


ett underskott på knappt en miljon. 


 


- Funktionsstöd, verksamhetschef Ewa Sundström och ekonom Leif Kårén  


 


Semesterplaneringen tar en stor del av tiden. Det har blivit svårare att hitta vikarier, färre 


ansökningar och fler sökande som inte passar för verksamheten.  


 


Ekonomin ser bra ut även om delar inom socialpsykiatrin drar ner resultatet lite. 


Orsakerna är kända av både verksamhet och politik. 


 


Beslutsunderlag  


Ekonomi- och verksamhetsuppföljningar per 2023-02-28 för HSV, ÄO, FS (inklusive 


socialpsykiatri), samt IFO (inklusive Arbetsmarknadsenheten). 


 


 





