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§ 37
Informationer

Utskottet for Unga och larande tackar for informationerna.

Projekt Hilsa, lirande och trygghet (HLT) — Siv Sjodin

Projektansokan dr godkénd till projektet HLT som handlar om ett samarbete mellan
Hilsocentral, Skola och Socialtjanst och syftar bland annat till att utarbeta och forankra
en samverkansstruktur utifran HLT-modellen inom Sollefted kommun och Primar-
varden.

Projektet ska paga fran 2021-08-01 till 2023-06-01

Tillséttning av projektledare kommer att goras innan semesterperioden.

Kompetensutveckling inom ramen for statsbidrag - Siv Sjodin

Med hénvisning till forslaget om en 10-arig grundskola finns behov av utdkad beho-
righet for forskolldrare 1 forskoleklass.

Stort intresse for utbildningen bland personalen i kommunen.

Sammanstillning av utskottets verksamhet under lisaret - Siv Sjodin
Siv Sjodin visar en sammanstéllning av utskottets fokusomraden samt verksamhet och
arbete under ldsaret.

Behov av elevbostiider — Joakim Edholm

Kommunen har hitintills tillhandahllit elevbostider péd fore detta Linden. Hyres-
kontraktet av de lokalerna forfaller 2022-02-28.

Utskottet anser att ett trevligt elevboende &r bra for marknadsforingen av Sollefted som
studieort.

Forvaltningen gir vidare med en enklare behovsutredning av Reveljens- och gymnasie-
skolans tankta behov, samt inhdmtar Solatums forslag till 16sning och

aterredovisar resultaten av detta nésta utskottsmote.

Slutbesiktning Skidgymnasiet — Joakim Edholm

Vid slutbesiktningen den 7 maj av skidgymnasiet, klarade inte vallningsrummets utsug
slutbesiktningskraven pa arbetsmiljo.

PEAB ir ansvarig for detta och soker en 16sning till ndsta slutbesiktning den 7 juli.
Lokalerna kommer inte att tas 1 bruk forrdn slutbesiktningen ar godkénd.
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38

Ekonomi- och verksamhetsuppféljning per 2021-05-31

Utskottet for Unga och larande tar del av redovisningen av ekonomi- och verksamhets-
uppfoljning for skolans verksamheter per 2021-05-31

Arendebeskrivning
Kommunens verksamheter ska varje ménad redovisa ekonomi- och verksamhets-
uppfoljning.

Till utskottet For unga och ldrande redovisas f.n. tva separata ekonomi- och verksam-
hetsuppfoljningar, Pedagogisk omsorg/forskola/fritidshem/grundskola samt Gymnasie-
och sérskola och Vuxenutbildning

Forvaltningens bedomning

Enligt kommunens faststéllda styrdokument ar de ekonomiska resurserna dverordnade
verksamheternas mal. Vid negativt resultat eller vid negativ arsprognos, ska verksam-
heterna ta fram atgérder som gor att budgeten &r 1 balans vid budgetérets slut.

Beslutsunderlag

Muntlig genomgang, Maria Ragnarsson

Ekonomi- och verksamhetsuppfoljning 2021-05-31F6r- och grundskola

Ekonomi- och verksamhetsuppfoljning 2021-05-31Gymnasie-, sirskola och vuxen-
utbildning
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§ 39

Uppfdljning: Pagaende/planerade byggnationer i skolor och for-
skolor

Beslut
Utskottet for Unga och larande godkénner uppfoljningen for april-maj 2021

Arendebeskrivning
Utskottet har beslutat att en uppfoljning av pagaende/planerade byggnationer i férskolor
och skolor ska ingd som en staende punkt i dagordningen pa utskottets moten.

Beslutsunderlag
Uppfoljningslista — uppdateras rullande
Muntlig foredragning - Joakim Edholm
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§ 40 Dnr: 18/2020
Uppfoljning av Riktade insatser april-maj 2021

Beslut
Utskottet for Unga och larande godkdnner manadsrapporten for april och maj 2021

Arendebeskrivning

Sollefted kommuns samtliga skolformer har av Skolverket erhallit beslut om Riktade
insatser fOr att stirka utbildningens kvalitet for barn och elever som ér nyanlénda eller
har ett annat modersmaél. De riktade insatserna inleddes under varterminen 2020 med en
nuléigesanalys som i maj ménad utmynnade i en Atgirdsplan med insatser vilken god-
kindes av Skolverket. I och med godkédnnandet tecknades, i augusti manad, en dverens-
kommelse mellan Skolverket och Sollefted kommun.

I Atgirdsplanen har identifierats utvecklingsomraden i syfte att hdja undervisningens
kvalitet och ddrmed 6ka maluppfyllelse i samtliga skolformer.

For forskolan géller maluppfyllelse for verksamheten och i skolan avses hojda kunskaps-
resultat.

For insatsen ska finnas en samordnare. Samordnaren leder det oversiktliga planerandet
av alla riktade insatser och stddjer de olika processerna genom att planera, f6lja upp och
utvirdera insatserna tillsammans med det lokala teamet.

Lokala teamet i Sollefted bestir av ordférande och vice ordforande i kommunstyrelsens
utskott for Unga och Lérande, skolchef, bitrddande skolchef tillika samordnare for de
riktade insatserna, verksamhetschefer for- och grundskola samt gymnasium/sarskola/
vuxenutbildning, rektor och en bitrddande rektor for gymnasiet, rektor for vuxen-
utbildningen samt tre rektorer som representanter for for- och grundskola.

Aterrapportering sker i utskottet Unga & Lirande varje manad samt delges kommun-
styrelsen 1 protokoll.
Vid delredovisningar samt slutredovisning kommer rapportering till kommunstyrelsen.

De overgripande rubrikerna for identifierat behov av insatser ar
- Styrning och utveckling av verksamheterna

- Undervisning och ldrande

- Forutséttningar for ldrande och trygghet

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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Forvaltningens bedomning
De insatser som pagér 16per nu med viss forskjutning vilket medfort en dialog med
Skolverket.

Insatserna som genomfors fungerar vél i digitalt format, och kommer att fortsitta s
under de kommande terminerna. Det har till viss del ocksé forenklat genom att utbildare
inte behdver ridkna in resdagar. Ett gott exempel pa det dr genomforandet av insatsen
inom Traumamedveten omsorg (TMO), dér alla tre kompetensutvecklingsprogrammen,
det vill séga tre parallella grupper, kan genomforas olika datum inom samma period.

Forvaltningens bedomning &r att utvecklingsarbetet fortskrider som planerat, med nigot
forandrad tidplan.

Vid lasarets slut kommer uppfoljning av genomforda insatser — dess forankring i verk-
samheten och det utvecklingsarbete som forvintats ha genomforts — redovisas inom
ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering

Skolverket har beviljat huvudmannen Sollefted kommun 6 006 tkr for perioden vérter-
minen 2020 till och med hostterminen 2022.

Dialog har forts med Skolverket om mdjligheten att forlanga insatsen, med bibehallen
ram, ytterligare en termin till och med varterminsslut 2023.

Aterrapportering
Aterrapportering sker i utskottet Unga & Lirande varje ménad samt delges kommun-
styrelsen via protokoll.

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande, Siv Sjodin — KS 18/2020

Muntlig féredragning, Siv Sjodin

Atgirdsplan Riktade insatser for nyanlindas lirande, samtliga skolverksamheter
2020-2022

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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§ 41 Dnr: KS 32/2021

Aterrapport: Férskolepersonalens planeringstid

Beslut
Utskottet for Unga och larande godkénner aterrapporten
Fortsitter dialogen — drendet dterupptas pa motet i september

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen gav vid sammantrdde 2021-02-09 § 17, forvaltningen uppdraget att
utreda kostnader och 6vriga effekter géllande mojligheten att gora tjénster som forskol-
larare mer attraktiva med foljande motivering och forslag till atgérder:

1 var ambition att oka maluppfyllelsen — att fler elever gdr ut skolan med
fullstindiga betyg — sd efterstrdvar vi en rod trdd i hela skolgdngen fran for-
skolan till studentexamen. For att nd detta mdl behévs fler behoriga ldrare
samt att skolan som arbetsplats dr attraktiv och utvecklande for personalen.

Vi behover bland annat anstdlla fler behériga forskolldrare och en idé att
gora Solleftea kommun attraktiv for den yrkesgruppen kan vara att ldgga en
del av deras arbetstid som planeringstid. Det skulle gora tjidnsten attraktiv
och undervisningen far samtidigt en hogre kvalité och méjlighet att bérja
spinna pa den réda trdaden som ska fortsdtta hela skolgdngen.

Arendets tidigare behandling
Utskottet for Unga och larande 2021-01-21 § 4
Kommunstyrelsen 2021-02-09 § 17

Beslutsunderlag
Muntlig redovisning, Siv Sjodin
Aterrapport: Forskolepersonalens planeringstid — KS 32/2021-3

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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§ 42 Dnr: KS 335/2020

Bidragsbelopp - tillagg skolmiljarden

Beslut
Solleftea kommun faststéller tillagg till bidragsbelopp for 2021 till fristdende
grundskoleverksamheter med féljande belopp:

- Tillagg till grundbelopp grundskola arskurs F-3, 747 kronor/elev
- Tillagg till grundbelopp grundskola &rskurs 4-6, 901 kronor/elev
- Tillagg till grundbelopp grundskola arskurs 7-9, 877 kronor/elev

Beloppen ér inklusive administrationsschablon 3% och moms 6%.

Arendebeskrivning

Skolverket har beslutat om medel géllande tillféllig forstirkning av statligt stod till
skolvésendet 2021, den sa kallade Skolmiljarden. Syftet med stddet ar att bidra till goda
forutséttningar for kommunerna att sékerstélla barn och elever den utbildning de har rétt
till, trots covid-19-pandemin. Skolverket har totalt en miljard i extra anslag och medlen
fordelas under 2021 och ska anvindas till insatser 1 kommunal och enskild verksamhet 1
skolvésendet.

Sollefted kommuns andel av stddet uppgar till totalt 1 649 716 kr. Skolmiljarden ska
anvindas till bAde kommunal och enskild verksamhet vilket innebér att beslut behover
fattas om vilken verksamhet som ska tillféras medel sd att dven erséttning till enskilda
verksamheter kan berdknas och regleras i enlighet med géllande regelverk.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen har bedomt att det riktade statliga stodet, Skolmiljarden, ska tillfalla
forskoleklass t.o.m. arskurs 9 i grundskolan. Grundskolan har under pandemin haft stora
utmaningar gillande bemanning nir verksamheten i storsta mojliga man bedrivit
ndarundervisning istéllet for fjdrrundervisning. Narundervisning kréver personal i varje
klassrum och behovet paverkas inte av partiell elev-frdnvaro. Viss dubbelbemanning har
ocksa varit nodvindig i1 de fall pedagoger 1 riskgrupp undervisat via fjirr och personal-
resurs dnda behovts pé plats 1 klassrummet.

Det stod som Sollefted kommun erhéller via Skolmiljarden har dérfor lagts till grund-
skolan via ett tillagg till grundbeloppet, baserat pa 6kade personalkostnader under
pandemin.

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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Forvaltningens forslag ar att Solleftea kommuns andel av Skolmiljarden fordelas via ett
tillagg till grundbeloppen i grundskolan for 2021. Budgeterade personalkostnader per
stadie har legat till grund for berdkningen. Dividerat med budgeterat antal elever per
stadie for kalenderaret 2021 har tilldgget sedan fordelats ner till elevpengsniva.

For Solleftea kommuns barn- och skolverksamhet géller att barn- och elevpeng for
enskild verksamhet och friskolor dr berdknad efter samma grunder och principer som
kommunen tillimpar vid fordelning av resurser till de egna verksamheterna av motsva-
rande slag. Enskild verksamhet och friskolor far dédrutdver, i enlighet med fortydligande
i skollagen (2010:800), ett administrationspaldgg om 3 % och ett momspaldgg om 6 %.

Besvirshinvisning
Vill ni 6verklaga Sollefted kommuns beslut ska ni skriva till Forvaltningsritten 1
Hirndsand och besvira er dver beslutet.

Skrivelsen ska dock skickas eller ldmnas till Kommunstyrelsen i Sollefted kommun.

I skrivelsen ska anges vilket beslut som verklagas och den dndring i beslutet som ni
begir. Overklagandeskrivelsen ska ha kommit in till Kommunstyrelsen i1 Sollefted
kommun inom tre veckor fran den dag da ni fick del av beslutet.

Lagrum

Skolverkets beslut om Tillfallig forstiarkning av statligt stod till skolvdsendet 2021
”skolmiljarden”, Dnr 2021:283 daterat 2021-01-28

Skolverkets Bilaga 1, Berdkning avseende tillféllig forstirkning av statligt stod till skol-
véasendet 2021, Dnr 2021:283 daterat 2021-01-28

Skolverkets Bilaga 2, Forteckning dver bidrag per kommun, Dnr 2021:283 daterat
2021-01-28

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande, Maria Ragnarsson — KS 335/2020-5

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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§ 43 Dnr: KS 336/2020

Barn- och elevpeng 2021- tillagg skolmiljarden

Beslut
Sollefted kommun faststéller tilldgg till elevpeng i grundskoleverksamheten med
foljande belopp:

- Tillagg till elevpeng grundskola &rskurs F-3, 675 kr/elev
- Tillagg till elevpeng grundskola arskurs 4-6, 814 kr/elev
- Tillagg till elevpeng grundskola &rskurs 7-9, 793 kr/elev

Arendebeskrivning

Skolverket har beslutat om medel géllande tillféllig forstirkning av statligt stod till
skolvésendet 2021, den sa kallade Skolmiljarden. Syftet med stodet 4r att bidra till goda
forutséttningar for kommunerna att sékerstélla barn och elever den utbildning de har rétt
till, trots covid-19-pandemin. Skolverket har totalt en miljard i extra anslag och medlen
fordelas under 2021 och ska anvéndas till insatser i kommunal och enskild verksamhet i
skolvisendet.

Sollefted kommuns andel av stddet uppgar till totalt 1 649 716 kr. Skolmiljarden ska
anvindas till bdde kommunal och enskild verksamhet vilket innebér att beslut behover
fattas om vilken verksamhet som ska tillforas medel sé att dven erséttning till enskilda
verksamheter kan berdknas och regleras i enlighet med géllande regelverk.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen har bedomt att det riktade statliga stodet, Skolmiljarden, ska tillfalla
forskoleklass t.o.m. arskurs 9 i grundskolan. Grundskolan har under pandemin haft stora
utmaningar gillande bemanning nir verksamheten 1 stdrsta mojliga man bedrivit
ndarundervisning istéllet for fjdrrundervisning. Narundervisning kréver personal i varje
klassrum och behovet paverkas inte av partiell elev-frdnvaro. Viss dubbelbemanning har
ocksé varit nédvéndig i de fall pedagoger i riskgrupp undervisat via fjarr och personal-
resurs dndd behovts pa plats 1 klassrummet. Det stdd som Solleftea kommun erhaller via
Skolmiljarden har dérfor lagts till grundskolan via ett tilldgg till grundbeloppet, baserat
péa 6kade personalkostnader under pandemin.

Forvaltningens forslag ér att Solleftea kommuns andel av Skolmiljarden fordelas via ett
tillagg till grundbeloppen i1 grundskolan f6r 2021. Budgeterade personalkostnader per
stadie har legat till grund for berdkningen. Dividerat med budgeterat antal elever per
stadie for kalenderaret 2021 har tilldgget sedan fordelats ner till elevpengsniva.

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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Tilldgget till grundbelopp for grundskolan paverkar inga andra verksamhetsformer och
kommer att justera respektive skolenhets personalbudget for 2021 baserat pa det budge-
terade elevantalet per enhet.

Lagrum

Skolverkets beslut om Tillfallig forstarkning av statligt stdd till skolvdsendet 2021
”skolmiljarden”, Dnr 2021:283 daterat 2021-01-28

Skolverkets Bilaga 1, Berdkning avseende tillféllig forstiarkning av statligt stod till skol-
viasendet 2021, Dnr 2021:283 daterat 2021-01-28

Skolverkets Bilaga 2, Forteckning 6ver bidrag per kommun, Dnr 2021:283 daterat
2021-01-28

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande, Maria Ragnarsson — KS 336/2020-5

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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§ 44 Dnr: KS 359/2020

Verksamhetsuppfdljning Centrala elevhalsan

Beslut
Utskottet Unga och Léarande godkdnner Centrala elevhélsans verksamhetsuppf6ljning
2020/2021, som en del 1 det systematiska kvalitetsarbetet.§ 34

Arendebeskrivning

Enligt Skollagen (2010:800) 2 kap 25§ ska huvudmannen tillse att det finns elevhalsa for
varje elev. Elevhédlsan ska omfatta medicinska, psykologiska och psykosociala insatser.
Elevhilsan ska framst vara forebyggande och hélsofrdmjande. Elevernas utveckling mot
utbildningens mal ska stddjas.

Vidare ska det for medicinska, psykologiska och psykosociala insatser finnas tillgang till
skollékare, skolskoterska, psykolog och kurator. Det ska dven finnas tillgang till
personal med sddan kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan
tillgodoses.

Forvaltningens bedomning

I den Centrala elevhilsan organiseras specialpedagoger, skolkuratorer och skolsko-
terskor, samt skolpsykolog och logoped, kompetenser som riktas till samtliga grund-
skolor, sdrskolan och gymnasiet. Darutdver finns skolldkare att tillgd genom kop av
tjanst.

Forskolorna har tillging till specialpedagoger och logoped.

Den centrala elevhilsans mél och utvecklingsomrdden dr formulerade i Centrala elev-
hilsans Verksamhetsplan for lasaret 2020/2021.

Uppdraget ir forebyggande, hilsofrimjande, utredande, uppfoljande som édtgérdande pé
organisation-, grupp-, och individniva med fokus pé att stoda barns/elevers utveckling
mot mélen.

Det centrala stodet riktar sig sdvil till kommunala som fristdende huvudmén och bedrivs
- 1 enlighet med géllande lagstiftning, styrdokument, forfattningar och férordningar - pa
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.

Verksamheten utvérderas drligen inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningens bedomning ar att Sollefted kommun har tillgang till elevhélsa enligt
géllande lagstiftning. Darutdver konstateras en bred kompetens inom de olika profess-
ionerna.

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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Fran lasarsstart 2020/2021 ingér studie- och yrkesvégledare fran bade grundskolan och
gymnasiet samt gymnasiets skolskdterskor och kurator i Centrala elevhilsan. Fran och
med 2020-08-01 leds verksamheten av en Elevhélsochef.

Ovanstaende fordndring har genomforts samtidigt som det, med start i mitten av augusti
2020/2021, gjorts en omfattande utbildningssatsning inom elevhilsoomradet {or all
pedagogisk personal, all elevhilsopersonal lokalt och centralt samt rektorer/ledning 1
samtliga skolformer fran forskola till vuxenutbildning.

Utbildningsinsatsen ér en del 1 Skolverkets Riktade insatser och den del som omfattar
elevhilsoomradet pagar fran augusti 2020 till augusti 2022 med foreldsningar och
processtdd inom olika identifierade forbéttringsomraden.

Aven resterande delar av Riktade insatser omfattar till stora delar dven Centrala elev-
hilsans uppdrag och ddrmed ingar de olika professionerna dven fortsittningsvis i olika
delar av kompetensinsatserna for att kunna stddja den utveckling som sker i de olika
skolformerna.

Centrala elevhélsans verksamhetsplan revideras utifrdn denna uppf6ljning och faststills
dérefter i nimnd i september.

Lagrum

Skollagen (2010:800), 2 kap 25-26§§

Skollagen (2010:800), 23 kap 9§

Skollagen (2010:800), 29 kap 14§

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), 23 kap 2§, 25 kap 1§ och 13a§.
FN:s konvention om barns réttigheter, Barnkonventionen
Diskrimineringslagen (2008:567)

Hilso- och sjukvardslagen (1982:768)

Socialtjanstlagen (2001:453)

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande, Siv Sjodin — KS 359/2020-6
Muntlig information, Siv Sjédin

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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§ 45 Dnr: KS 56/2021
Uppfoljning: Anmalan om krankande behandling april-maj 2021

Beslut
Utskottet for Unga och ldarande beslutar, som huvudman, att godkénna rapportering
géllande anmélan om krankande behandling april och maj 2021.

Utskottet finner att inkomna anmélningar till huvudmannen befunnits vara i enlighet
med Skollagens 6 kap 10§.

Arendebeskrivning

Enligt Skollagen (2010:800) 8 kap 10 § har larare, forskolldrare eller annan personal
som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krinkande
behandling i samband med verksamheten dr skyldig att anméla detta till rektor.

En rektor som fir kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for
kréankande behandling i samband med verksamheten, &r skyldig att anmila detta till
huvudmannen. Huvudmannen ér skyldig att skyndsamt utreda omstédndigheterna kring
de uppgivna kriankningarna och i férekommande fall vidta de atgérder som skéligen kan
krévas for att forhindra kriankande behandling i1 framtiden.

Ovanstdende ska tillimpas pa motsvarande sétt om ett barn eller en elev anser sig ha
blivit utsatt for trakasserier, sexuella trakasserier pd sitt som avses 1 Diskriminerings-
lagen (2008:567).

Utifrén lagstiftningen har Riktlinjer for anmélan om kréankande behandling uppréttats
innehéllande rutin och process avseende rektors anmaélan till huvudmannen.

Riktlinjerna anknyter dven till att huvudmannen ska tillse att det varje ar upprittas en
plan med en oversikt Over de atgirder som behdvs for att forebygga och forhindra krén-
kande behandling av barn och elever; Plan for att framja likabehandling och forebygga
diskriminering, trakasserier och krdinkande behandling.

Planen ska innehélla en redogdrelse for vilka av dessa atgédrder som avses att paborjas
eller genomforas under det kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgér-
derna har genomforts ska tas in i efterfoljande drsplan. (Skollagen 2010:800,

6 kap 8 §).

Savil den manadsvisa rapporteringen av inkomna anmélningar som arligt uppréttandet
av Plan for att framja likabehandling och forebygga diskriminering, trakasserier och
krdnkande behandling ingéar 1 arshjulet for det systematiska kvalitetsarbetet pa huvud-
mannaniva.

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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Forvaltningens bedomning

Det har inkommit nio anmélningar for april manad samt en anmélan for maj ménad.

For de drenden som inkommit under april ménad &r fyra av nio anmélningar inom
Diskrimneringslagens grund; Etnisk tillhorighet. Tre av de fyra anmélningarna ar vid ett
tillfalle 1 samma skola, i en klass.

Det drende som inkommit under maj ménad dr utrett inom ramen for Diskriminerings-
lagen och befunnit vara kon/kdnsdverskridande identitet eller uttryck.

Omstandigheterna gillande samtliga drenden under april och maj har utretts, atgérder har
vidtagits och drendena dr avslutade vid tipunkt for inlimning till huvudmannen.

Under de senaste manaderna har antalet inkomna drenden géllande krankande
behandling minskat i betydande grad.

Det har under perioden varit véxelvis fjarrundervisning och - under en kortare period -
fjarrundervisning pa heltid i framforallt hogstadiet och vid gymnasiet. Det kan till viss
del forklara minskningen men for att sékerstilla att rutinen géllande kréinkande
behandling foljs sa att alla uppkomna drenden rapporteras fran larare/resurspersoner/
elevhilso-personal till rektor gar vidare till huvudmannen kommer ett formulir tillsindas
rektor.

Huvudmannens rutiner for anmilan om krinkande behandling uppdateras och skickas ut
till rektorerna via verksamhetscheferna, infor lasarsstart 2021/2022.

Nasta rapportering sker, 1 enlighet med Kvalitetsplanens drshjul, vid utskottets
sammantride 1 augusti 2021.

Lagrum

Riktlinjer f6r anmailan till huvudmannen enligt Skollagen (2010:800) 6 kapitlet 10§
Skollagen (2010:800) 6 kap 8§ och 10§

Diskrimineringslagen 2008:567, med bestimmelser gillande fran 1 mars 2017

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande, Siv Sjodin — KS 56/2021
Bilaga till forvaltningsyttrandet

Muntlig foredragning, Siv Sjodin

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande



Solleftea PROTOKOLL

Sammantradesdatum Sida

kommun 2021-06-17 18 (19)

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens utskott
for unga och larande

§ 46 Dnr: KS 210/2021

Riktlinjer for klagomal, samtliga skolformer samt pedagogisk
omsorg

Beslut
Utskottet for Unga och larande foreslar
Kommunstyrelsen besluta:

- att faststilla Riktlinjer for klagomal, samtliga skolformer samt pedagogisk
omsorg

Arendebeskrivning

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors enligt de forfattningar som géller
for utbildningen. (Skollagen 2010:800, 2 kap 8§)

Om det via uppfoljning eller klagomal eller det pa annat sétt framkommer att det &r
brister i utbildningen ska huvudmannen tillse att nddviandiga dtgérder vidtas. (4 kap 78§).
Utredningen och eventuella dtgirder ska dokumenteras.

Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot
verksamheten. Informationen om rutinerna ska enligt skollagens 4 kap 8§, ldmnas pa
lampligt satt.

For annan pedagogisk verksamhet regleras ovanstdende i 25 kap 8§.

I Riktlinjer for klagomal for samtliga skolformer samt for pedagogisk omsorg, redogors
for rutiner sévil for klagomal till huvudmannen som nér det géller klagomal till
skolverksamhet eller pedagogisk omsorg. Det framgéar dven pa vilka olika sitt som
klagomalen kan tas emot.

Information om mojligheten att lamna klagomal finns pa kommunens hemsida, vilket
publiceras sa det dven blir synligt pa alla verksamheters hemsidor. Rektorer ansvarar for
att information sker pa lampligt sitt till elever och fordldrar/vardnadshavare exempelvis
vid ldsarsstart.

Forvaltningens bedomning

Kravet géllande rutiner for klagomal kom med nuvarande skollag som en konsekvens av
bestimmelserna om huvudmannens ansvar for utbildningen och skyldigheten att dtgiarda
brister som framkommit via uppfdljning, genom klagomal eller pa annat sitt.

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande
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Klagomal som riktar sig till verksamheten ska i forsta hand lamnas till ansvarig rektor
och dérefter informeras huvudmannen. Ror klagomélet huvudmannens overgripande
ansvar sa ldmnas klagomalet till huvudmannen.

I riktlinjerna tydliggors rutin och process for savil klagomal till huvudmannen som
klagomal direkt riktad till verksamheten.

Det framgér dven att alla klagomal ska hanteras lika, oavsett om det ar skriftligt eller
muntligt, med avsdndare eller anonymt. Detta 1 syfte att utreda eventuella brister i
verksamheten med maélet att erbjuda god kvalitet i alla verksamheter.

Processerna for klagomal till huvudmannen, likvdl som klagomal direkt till verksam-
heterna ar tydliggjorda. Information till samverkansgrupp ska ske pa utrednings-niva.
Riktlinjerna dr dirmed en del av det systematiska kvalitetsarbetet pa savil huvudmanna-
nivd som pa verksamhetsnivd i syfte att dtgiirda eventuella brister som framkommit via
klagomal.

Beslutsplanering
Utskottet for Unga och larande 2021-06-17
Kommunstyrelsen 2021-08-

Lagrum
Prop. 2009/10:165 Den nya skollagen for kunskap, valfrihet och trygghet s 202, 673
Skollagen (2010:800), 2 kap 8§, 4 kap §§7-8, 25 kap 8§

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande, Siv Sjodin — KS 210/2021-1
Riktlinjer for klagomal, samtliga skolformer samt pedagogisk omsorg — KS 210/2021-2

Justerarnas signatur Utdragsbestyrkande



