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Revisorerna 27 maj 2015

Kommunfullméaktige

Revisionsrapport Anhorigstod

P& uppdrag av revisorerna i Solleftea kommun har PwC genomfort en granskning av
hur kommunstyrelsens stod till de anhoriga som ger omsorg till niarstdende
hanteras. Syftet med granskningen har varit att prova om omradet hanteras pa ett
andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Var sammanfattande revisionella bedomning ar att stodet till anhoriga som vardar
nirstdende inom kommunstyrelsens ansvarsomraden i allt vasentligt hanteras pa
ett andamalsenligt sitt, men att den interna kontrollen inom omradet inte ar fullt
tillracklig. Var bedomning baseras pa foljande granskningsiakttagelser:

- Den strategiska styrningen genom policies, mal och planer ar delvis tillracklig.
Granskningen visar att det inte till fullo kan verifieras att det utovats strategisk
styrning 6ver hur verksamheterna ska fullgora sitt lagstadgade uppdrag avseende
anhorigstod.

- Tillampade rutiner for att kartligga de anhorigas behov av stodinsatser ar i allt
vasentligt tillforlitliga. Granskningen visar att verksamheten kartlagger de
anhorigas behov av stodinsatser samt att det finns en samlad behovsbild inom
omradet.

- Uppfdljning och utvirdering av individuellt anpassade stodatgéarder till anhoriga
ar delvis tillracklig. Granskningen visar att det inom delar av verksamheten gors
aterkommande uppfoljningar inom omrédet. Det kan inte styrkas att
systematiska uppfoljningar och utvarderingar gors inom samtliga verksamheter.
Det kan inte styrkas att kommunstyrelsen gor dterkommande och systematiska
uppfoljningar och utvarderingar inom omradet.

- Kommunstyrelsens styrning och kontroll inom omradet ar inte fullt tillracklig.
Granskningen visar att styrelsen inte i tillracklig grad kan verifiera att den styr
och kontrollerar sitt lagstadgade uppdrag inom omradet.

For att utveckla verksamheten bor kommunstyrelsens prioritera féljande
rekommendationer:

- Sakerstall att ansvaret for utveckling av anhorigstodet ar tydlig i
kommunens nya organisation

- Se over behovet av strategier och mal gillande anhorigstod

- Identifiera nyckeltal som gor det mojligt att folja kommunens anhorigstod
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For Sollefted kommuns revisorer

Bertil Falkerby Martin Nilsson
Ordforande Vice ordforande

Eventuella fragor besvaras av Bertil Falkerby, telefon 070-679 32 53.
Rapporten i sin helhet finns att himta pa Sollefted kommuns hemsida
http://www.solleftea.se/kommunen/demokratipolitik/revisorer/revisionsrapporter



