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Ansvarsutdvande 2016

Sammanfatining

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har PwC granskat hur kommunstyrelsen,
namnderna, och fullmiktiges beredningar utovat styrning och kontroll 6ver sina respek-
tive uppdrag 2016. Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen
ska granska alla styrelser och namnder samt fullmaktigeberedningar.

Syftet med granskningen har varit att préva och bedoma om kommunstyrelsen, namnder
och fullméktiges beredningar vidtar tillrackliga atgarder for att styra, folja upp, kontrol-
lera och rapportera tilldelat uppdrag.

Utifran genomford granskning har vi kommit fram till f6ljande bedomningar for respek-
tive revisionsobjekt:

Revisionsobjekt Kommentar

Inte tillrdck- I begrdnsad Till overva- Tillrdckliga
ligt utstrdckning  gande del dtgdrder

Kommunstyrelsen -

Javsnamnd X

Overformyndar- X
nidmnden

Fullmiktiges
beredningar

Demokrati

Samhadllsutveckling

Unga och ldrande

Véard och omsorg X

I rapporten redovisas narmare granskningens uppdrag, iakttagelser och bedomningar
som ligger till grund for ovan sammanstéllning.

April 2016 2av 12
Sollefted kommun
PwC



Ansvarsutdvande 2016

1. Inledning
1.1. Bakgrund

Av kommunallagen och god revisionsend foljer att revisorerna arligen ska granska alla
styrelser, namnder och fullmaktigeberedningar.

Kommunstyrelsen och facknamnder ska forvalta och genomfora verksamheten i enlighet
med fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgora uppdraget maste respek-
tive organ bygga upp system och verktyg for ledning, styrning, uppfoljning, kontroll och
rapportering samt siakerstilla att dessa verktyg tillampas pa avsitt sitt. En bristfallig styr-
ning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett sitt.

Revisionsobjekten i denna granskning dr kommunfullméktiges fyra beredningar, kom-
munstyrelsen, 6verformyndarndmnden och javsnimnden. Kommunstyrelsens utskott
kommer att granskas utifran beredning av drenden.

1.2, Syfte och Revisionsfraga

Granskningen ska besvara foljande fraga: Vidtar styrelsen/namnden tillrackliga atgiarder
for att styra, folja upp, kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag?

1.3. Revisionskriterier, avgransning och metod

Revisionskriterier for denna granskning utgors av Kommunallagen 6 kap 1 §, 7 § samt
Reglemente for kommunstyrelse och namnder.

Granskningen avgransas i huvudsak till kalenderaret 2016. I 6vrigt se revisionsfraga och
revisionskriterier.

Granskningen har initialt skett genom dokumentanalys av styrelsen och nimndernas pro-
cess for styrning och kontroll av sina uppdrag. Genomlysningen syftar till att fa en 6ver-
blick av hur verksamheternas drenden prioriteras av respektive politiskt organ. Darefter
har traffar med kommunstyrelsen och nimnderna genomforts. Syftet med traffarna har
framst varit att diskutera resultatet av dokumentanalysen.
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2., Kommunstyrelsen

2.1. Iakttagelser

I kommunstyrelsens reglemente regleras styrelsens och utskottens uppdrag. Av reglemen-
tet framgar bl.a. att kommunstyrelsen ska bereda fragor av principiell art for beslut i
kommunfullméktige, samt ansvara for all verksamhet. Undantaget ar den verksamhet dar
kommunen sjalv ar part i arenden som avser den egna verksamheten. Dessa fragor hante-
ras av jaivsnamnden (se sarskilt reglemente).

Av kommunstyrelsens reglemente framgar bl.a. féljande:

- Kommunstyrelsen ska leda och samordna arbetet inom bl.a. personal- och lonepolitik,
socialtjanst, samhallsbyggnad och skolvidsende.

- I kommunstyrelsens styrfunktion ingér bl.a. att 6vervada de av fullméiktige faststéllda
mal och planera for att verksamhet och ekonomi f6ljs. Vidare ska kommunstyrelsen
arbeta for att vision, mal, riktlinjer och ramar for styrning forverkligas for hela den
kommunala verksamheten.

Inom ramen for granskningen har en kvantitativ studie 6ver vilka arenden som kommun-
styrelsen och utskotten har hanterar under aret. Studien har utgatt fran vilka ansvarsom-
raden utskotten har och kommunstyrelsens uppdrag enligt reglementet.

I nedan diagram redovisas i vilken utstrackning kommunstyrelsen har fattat beslut utifran
respektive utskott samt andel 4renden som varit forslag till beslut frin kommunstyrelsen
till kommunfullmiktige. Ovriga drenden omfattas av beslut som rér bl.a. svar p4 remisser,
interna riktlinjer samt forslag fran forvaltningen, d.v.s. drenden som inte beretts av ut-
skott.

70% m Ovriga drenden (forslag fran
60% forvaltningen, projekt)
® Unga och ldrande
50%
40% Vard och omsorg
30% - m Samhallsutveckling
20%
_ Allménna utskottet
10%
0% — m Forslag till fullméktige
Styrande beslut % Kontrollerande beslut %
Antal Tid Arenden/ Minuter/ Minuter/
drenden sammantriden sammantride sammantride drende
Kommunstyrelsen 273 2585 25 235 9
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Kommentarer till diagram:
Utifran var studie av arenden som utskott och styrelse har hanterat under 2016 kan vi
konstatera foljande:

62 % av kommunstyrelsens drenden ar av styrande karaktar. 38 % ar drenden som
syftar till att kontrollera/félja upp verksamheten.

Av de styrande drenden som beslutats i kommunstyrelsen har allmidnna utskottet be-
rett storst andel (15 %).

Av kontrollerande drenden ar fordelningen jamn mellan utskotten (7-9%). Detta kan
forklaras med att 4rendena ar i form av verksamhetsrapporter och informationer som
ror samtliga utskott/verksamheter.

Av intervju med kommunstyrelsens ordférande samt kommunstyrelsens vice ordfo-
rande framkom f6ljande:

Kort tid per drende i kommunstyrelsen beror formodligen pa att drenden ar val be-
redda i utskotten.

Presidietraffar med Solatum Hus & Hem AB genomfors 4 ginger per ar, darfor fa
arenden i allminna utskottet som avser bolagen.

Personaldrenden mest information, fa beslutsarenden.
Om informationsidrenden innebéar beslut om nagot uppdrag da framgar det.

P& kommunstyrelsen informerar respektive utskottsordférande. Verksamhetsuppfolj-
ning till kommunstyrelsen varje manad.

Sammantriadestiden har totalt minskat med nya organisationen.

Utskottens roll och delegationsordning diskuterades. I budgeten har fullméktige an-
slagit medel for verksamheterna. Utskotten har inte ratt att omférdela pengar inom
sitt verksamhetsomrade. Utskotten har dock viss delegation, exempelvis gillande
elevpengen inom grundskolan.

Uppf6ljning av nya organisation har gjorts men inte ndgon utviardering. Exempelvis
angdende utskottens roll, har farhigor infriats eller inte? Ar stuproren kvar?

Sollefteaforsen, forfragan har gatt ut om intresse att driva verksamheten inom tre
olika omraden. Mote fore jul i styrelsen dar man ska ta stéllning till vem som far upp-
draget. Sollefted kommun kommer att anstélla VD. Administrationen ligger for niarva-
rande i kommunen.

2.1.1. Maluppfyllelse — verksamhet

Verksamhetsmal har formulerats inom 4 omraden. Totalt finns 10 mél formulerade.
Granskningen av arsredovisning 2016 visar att maluppfyllelse nis i 7 av 10 méal. De mal
som inte bedoms uppfyllda ar foljande:

e Andelen gymnasieelever som har behorighet till vidare studier, grundlaggande
niva, pa universitet/hogskola ska uppga till minst 65 %

o Grundlaggande behorighet till hogskola/universitet: 54 %

e Antal sysselsatta i privat sektor ska 6ka med minst 1 %
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o 2014-2015 minskade antalet i privat sektor med 1,4 %

e Antal dygn for utskrivningsklara fran sjukhus ej mer dn 10 dygn/manad i genom-
snitt

o 32dygn per manad

2.1.2. Maluppfyllelse — ekonomi
Fullmiktiges malsattningar for god ekonomisk hushallning (finansiella mél) redovisas i
arsredovisning. Av redovisningen framgar att samtliga mal bedoms uppfyllda.

Arets resultat 2016 uppgar till 65 Mnkr, vilket dr 33 Mnkr hogre #n 2015 ars resultat. Re-
sultatet forklaras bl.a. med att 6kade skatter och bidrag samt tillfalligt statsbidrag for mi-
gration.

Kommunens soliditet har forbattrats fran — 11.8 % till — 4.5 %. Malsattningen ar att for-
battra soliditeten med 1 %-enhet per ar fram till 2018.

Egenfinansierade investeringar 6verstiger inte 43 Mnkr.

Laneskulden har minskat med 15 Mnkr vilket ar i enlighet med malsattningarna.

2.1.3. Intern kontroll

Granskningen visar att kommunstyrelsen, 2016-03-08, har faststillt internkontrollplan
2016. Planen utgar fran COSO-modellen och syftar till att uppna féljande malsattningar:

- andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
- tillforlitlig rapportering och information om verksamheten
- efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Av planen framgar att internkontrollplanen ska foljas upp genom en sammanfattande
riskanalys och rapportering ska ske till kommunstyrelsen i februari. Forutom resultatet av
genomford internkontroll ska rapporten dven innehélla forslag pa atgarder for forbattring
av kommungemensamma processer och rutiner. Ny plan ska antas i samband med avrap-
porteringen.

2.1.4. Bedomning

Var bedomning ar att styrelsen har vidtagit tillrackliga atgarder for att styra, folja upp,
kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Bedomningen baseras pé styrelsen néar god
maluppfyllelse for verksamhet och ekonomi. Vidare kan styrelsen i rimlig grad verifiera
att den har styrt och kontrollerat sitt uppdrag under 2016 exempelvis genom att faststilla
mal, budget och internkontrollplan.
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3. Javsnamnden

3.1. Iakttagelser

Niamnden fullgor drenden och myndighetsutévning som riktar sig mot kommunens verk-
samheter, dess bolag och objekt bland annat enligt Plan- och bygglagen, Miljobalken och
Livsmedelslagen.

2016 har namnden haft 3 sasmmantraden. Namndens styrning och kontroll har kommit
till uttryck genom foljande arenden.

Styrning Kontroll
Verksamhet - Delegationsordning — dndring och Delgivningar och delegationsbeslut
komplettering (2016-01-26) Arbetet i javsndmnden (myndig-
- Antagande av detaljplan hetsutévning mot kommunens verk-
- Behovsutredning och tillsynsplan samheter) tjainstemaéns och fortro-

o - endevaldas roller
- Uppfoljning av miljéenhetens verk- o o
samhet fran 1 januari — 1 oktober Uppf6ljning och revidering av dele-

- Sammantradesplan gationsordning

Information handlingsplan miljomal

Ekonomi  Styrning har inte gatt att verifiera Kontroll av ekonomi har inte gatt att
verifiera
Ovan sammanstillning av ndmndens styrning och kontroll visar att namnden béde styrt
och kontrollerat verksamheten, daremot har granskningen av namndens protokoll inte
kunnat styrka att nimnden styrt och f6ljt upp namndens ekonomi. Ndmndens budgetram
for ar 2016 uppgar till 255 tkr.

Granskningen visar att nimnden inte har upprittat ndgon internkontrollplan for sin verk-
samhet 2016. Av protokoll framgar inte att nimnden har fatt nagon uppfoljning fran for-
valtningen.

Av intervju med tjinsteman inom namndens verksamhetsomrade framgar att nAmnden
har haft svart att forstd namndens syfte/uppdrag samt att naimnden efterfragat utbild-
ningsinsatser mot bakgrund av detta.

3.1.1. Maluppfyllelse verksamhet och ekonomi

Granskningen har inte kunnat verifiera att nimnden har antagit mal for sin verksamhet.
Av kommunens arsredovisning framgar att javsndmnden driftskostnad uppgéar ar 2016 till
121 tkr vilket ar inom tilldelad budgetram.

3.1.2. Bedomning

Var bedomning ar att javsnamnden i begransad utstrackning vidtagit atgarder for att
styra, f6lja upp, kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Bedomningen baseras péa att
namnden inte kan verifiera att den utovat styrning over sin verksamhet i form av verk-
samhetsplan/mal eller ekonomi (budget). Sdledes har namnden inte skapat forutsiattning-
ar for att kunna folja upp att verksamheten bedrivits pa ett andamalensligt och ur ekono-
miskt synpunkt tillfredstillande satt.
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4. Overformyndarniamnden

4.1. Iakttagelser

Overformyndarnimnden ansvarar for att dverformyndarverksamheten i kommunen bed-
rivs i enlighet med reglerna i fordldrabalken samt andra forfattningar, som reglerar fragor
knutna till 6verformyndarverksamhet.

Namnden har haft tre sammantraden under 2016. Namndens styrning och kontroll har
kommit till uttryck genom foljande drenden

Styrning Kontroll
Verksamhet - Fullmakt féora nimndens talan - Verksamhetsuppfoljning
- Riktlinjer for avsteg betalning arvoden - Delgivningar och delegat-
- Sekretessirenden ionsbeslut
- Beslutsattestanter 2017 - Informationsérenden

- Ny dokumenthanteringsplan

Ekonomi - Verksamhetsplan och budget 2017-2019 - Ekonomisk uppf6ljning
- Nya arvodesnivéer stallforetradande vuxna

Granskningen visar att nimnden har fattat styrande och kontrollerande beslut avseende
namndens verksamhet. Vi kan vidare konstatera att nimnden har styrt och kontrollerat
sin ekonomi under aret.

Granskningen visar att nimnden inte har upprattat nagon internkontrollplan. Tjanste-
mannen inom 6verformyndarverksamheten ar understillda ekonomichef och ingér dar-
med enligt uppgift i kommunstyrelsens internkontrollplan. Namnden har inte deltagit vid
framtagande av planen och de har inte fatt eller begért ndgon uppf6ljning av kontroll-
punkter dar 6verformyndarverksamheten kan vara berord.

4.1.1. Maluppfyllelse verksamhet och ekonomi

Verksamhet

Granskningen har inte kunnat verifiera att nAmnden har antagit nagra mal for sin verk-
samhet. Darmed saknas grund for att redovisa méaluppfyllelse.

Ekonomi
Granskningen visar att verksamheten har bedrivits inom tilldelad budget. Av verksam-
hetsberittelse redovisas ett 6verskott pa 65 tkr for ersattningar till gode man/forvaltare.

4.1.2. Bedomning

Var bedomning ar att nimnden till 6verviagande del har vidtagit atgiarder for att styra,
folja upp, kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Bedomningen baseras péa att
namnden har utovat styrning via enskilda beslut i personarenden samt faststallt riktlinjer.
Vidare har naimnden f6ljt upp ekonomin regelbundet. Daremot kan namnden inte verifi-
era att nimnden beslutat om mal for verksamhet och ekonomi (budget) 2016. Namnden
har heller inte upprittat internkontrollplan for sin verksambhet eller faststillt och f6ljt upp
de punkter som rér nimndens verksamhet.

April 2016 8av 12
Sollefted kommun
PwC



Ansvarsutdvande 2016

5. Kommunfullmaktiges beredningar

I Sollefted kommun finns fyra fasta fullmaktigeberedningar. Beredningarnas uppdrag
faststills arligen av fullmiktige. Nedan redovisas en sammanstillning av hur beredning-
arna har genomfort sina tilldelade uppdrag under 2016.

5.1. Iakttagelser

5.1.1. Demokratiberedningen

Granskningen visar att beredningen har haft 1 protokollfort méte under 2016. Beredningen har av
fullméaktige fétt féljande uppdrag 2016:

e Genomfora medborgardialoger avseende ny Gversiktsplan
e Genomfora utbildningar med fullmiktiges ledamoter
o Regionfragan
o Hot och vald mot fortroendevalda
Av beredningens protokoll framgar;
e Samrdd kommer ske juli-september 2016.
e Traffar med allménheten ska genomforas under augusti ménad.

e Utbildningar med ledamoter planeras ske under augusti och september

Granskningen av protokoll visar att fullmaktige har fatt information fran beredningens ordférande
om att dialoger har genomforts enligt plan samt att ledamoterna har genomgatt utbildningar i reg-
ionfrdgan samt hot och vald mot fortroendevalda.

5.1.2. Bedomning

Var bedomning ar att beredningen i tillracklig grad har vidtagit atgarder for att styra, folja
upp, kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Bedomningen baseras pa att beredning-
en kan styrka att planerade aktiviteter har genomforts och att uppdraget har rapporterats
i enlighet med fullmiktiges intentioner.

5.1.3. Beredning for samhallsutveckling

Beredningen har haft 5 protokollférda sammantraden under 2016. Beredningen har fatt
foljande uppdrag fran fullmaktige:

e Utarbeta ett forslag till kulturplan som ska utgora ett av flera underlag fér en
kommande komplettering av 6versiktsplanen.

Beredningen har faststéllt plan for genomférande. Granskningen visar att planen innehal-
ler foljande aktiviteter:

e Granskar nuvarande kulturplaner och strategier.
e Genomfora traffar med kulturrepresentanter
e Ordférande undersoker mojligheter att 6verféra medel fran foregdende ars budget

e Begira forlangd beredningstid till december 2016
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Granskningen av beredningens protokoll 2016 visar att beredningen tagit fram forslag till
malformuleringar till kulturplanen, strategier for presentation till foreningar, méte med
ungdomsdelegationen, budgetuppfoljning samt upprattande av kulturplan for presentat-
ion och vigledande debatt i fullmaktige. Vi kan konstatera att fullméaktige har fatt inform-
ation och haft vigledande debatt 2016-09-26.

Slutredovisning av beredningens uppdrag har planerats till fullméaktiges méte i februari
2017.

5.1.4. Bedomning

Var bedomning ar att beredningen i tillracklig grad har vidtagit atgarder for att styra, folja
upp, kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Bedomningen baseras pa att beredning-
en kan styrka att planerade aktiviteter har genomforts och att uppdraget har rapporterats
i enlighet med fullméktiges intentioner.

5.1.5. Beredning for unga och ldrande

Beredningen har under 2016 haft 12 protokollforda sammantraden under 2016. Fullmak-
tiges uppdrag till beredningen har varit féljande:

e Att utreda och lamna forslag pa forskolan och grundskolans framtida utveckling
avseende kvalitet, resursfordelning och kompetensfragor

Utifran tilldelat uppdrag har beredningen upprittat tre arbetsgrupper, kvalitet, resursfor-
delning och kompetensfragor. Av protokoll framgar att beredningen f6ljt upp respektive
grupps arbete, vilket ska ligga till grund for kommande medborgardialoger.

Beredningen har faststillt foljande plan for att genomfora fullmiktiges tilldelade uppdrag
med bl.a. féljande aktiviteter:

e Medborgardialoger
¢ Genomfora enkit
e Vidare framgar att uppdraget ska rapporteras till fullmiktige i september 2016.

e Avrapportering till fullmiktige

Granskning av beredningens protokoll visar att beredningen f6ljt upp genomférda medborgardia-
loger, beslutat om det fortsatta arbetet, uppfoljning av vigledande debatt i fullmaktige, faststal-
lande av rapport till fullméktige. Vidare kan vi konstatera att budget har regelbundet f6ljts upp av
beredningen under &ret.

5.1.6. Bedomning

Var bedomning ar att beredningen i tillracklig grad har vidtagit atgarder for att styra, folja
upp, kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Bedomningen baseras pa att beredning-
en kan styrka att planerade aktiviteter har genomforts och att uppdraget har rapporterats
i enlighet med fullmaiktiges intentioner.

5.1.7. Beredning for vard och omsorg

Beredningen har under 2016 haft 6 protokollférda sammantriaden. Beredningen har till-
delats foljande uppdrag av kommunfullmaktige
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e Utreda och ldmna forslag pa framtida behovet av dldreomsorg. Forslaget ska inne-
fatta forebyggande insatser, boendeformer, serviceinsatser och alternativa 16s-
ningar

Granskningen av protokoll visar att beredningen under aret har fatt information fran bl.a.
bistdndshandlaggare, planerat och genomfort medborgardialoger samt 16pande beslutat
om beredningens fortsatta arbete. Vi kan vidare konstatera att ett forslag till rapport uti-
fran fullmaktiges uppdrag har upprattats och att vigledande debatt har skett i fullmiktige
2016-10-31.

Granskningen har inte kunnat utldsa i protokoll att beredningen har f6ljt upp sin ekonomi
under 2016.

5.1.8. Bedomning

Vér bedomning ar att beredningen till 6vervigande del har vidtagit atgirder for att styra,
folja upp, kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag. Bedomningen baseras pa att be-
redningen kan styrka att planerade aktiviteter har genomforts och att uppdraget har rap-
porterats i enlighet med fullméaktiges intentioner. Daremot kan vi inte styrka att bered-
ningen foljt upp budget under 2016.
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6. Bedomningar
Granskningen syfte har varit att besvara foljande fraga: Vidtar styrelsen/namnden till-

rdckliga atgarder for att styra, folja upp, kontrollera och rapportera tilldelat uppdrag?
Nedan redogors bedomningar for respektive revisionsobjekt

6.1. Bedomningar mot kontrollmal

Revisionsobjekt Kommentar

Inte tillrdck- I begrdnsad Till overva- Tillrdckliga
ligt utstrickning — gande del dtgdrder

Kommunstyrelsen

Javsnamnd X

Overformyndar- X
niamnden

Fullmiktiges
beredningar

Demokrati

Samhadllsutveckling

Unga och ldrande

Véard och omsorg X

Ar-méanad-dag

Uppdragsledare Projektledare
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