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Sammanfatining

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Sollefted kommun har PwC genomfort en gransk-
ning avseende personalfrigor. Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrel-
sens atgarder for att minska sjukfrénvaron och att dstadkomma en god arbetsmiljoé dr &ndamalsen-

liga.

Vér sammanfattande bedomning &r att kommunstyrelsens atgarder for minska sjukfranvaron och
att 4stadkomma en god arbetsmiljo till Gvervigande del 4r andamalsenliga.

Beddmningen grundar sig pd foljande kontrollmal:

Kontrollmal

Kommentar

Det finns styrdokument
gillande arbetsmiljo,
rehabilitering etc.

Uppfyllt - Overgripande styrdokument omfattar de omraden
som anges i lagstiftning. Till viss del finns dven verksamhets-
specifika planer och riktlinjer.

Kommunstyrelsen vidtar
atgarder for att minska
sjukfrdnvaron via hand-
lingsprogram, friskvard,

Till 6vervigande del - kommunen erbjuder bl.a. friskvard
till sina anstéllda och det har paborjats ett projekt i syfte att

minska sjukfrdnvaron inom dldreomsorgen. Det saknas dock
ett handlingsprogram med aktiviteter/atgiarder som foljs upp

personalbefrdmjande och utvirderas.

atgiarder

Det finns en fungerande Till 6verviagande del — Bedomningen grundar sig pa ge-
foretagshalsovard; nomford utvardering infor kommande upphandling samt sig-

Tillganglighet, tillrackliga
resurser etc.

naler som framkommit vid intervjuer. Aterkopplingen frin
foretagshélsovarden ar dock ett utvecklingsomrade.

Medarbetarsamtal
genomfors arligen
med samtliga
medarbetare.

Till 6verviagande del - Det finns utarbetade rutiner kring
medarbetarsamtal men utifrdn granskningsmaterial och inter-
vjuer kan det inte fullt ut styrkas att medarbetarsamtal halls
med samtliga medarbetare.

Uppf6ljning av sjuk-
franvaro gors l6pande.

I begriansad utstrickning - uppfoljning av sjukfranvaro
sker regelbundet men analys och utvirdering kan forbéattras.

Personalbemanningen ar
anpassad till verksamhet-
ens behov.

Revisionell bedomning saknas - Utifran jaimforelser med
andra kommunen finns det ingenting som indikerar att perso-
nalbemanning inte skulle vara anpassad till verksamheternas
behov. Resursfordelningsmodeller finns inom de storre verk-
samheterna. Det saknas dock en 6vergripande resursfordel-
ningsmodell vilket innebar att det inte kan styrkas att fordel-
ningen mellan verksamheterna bygger pa en medveten ambit-
ions- och viljeinriktning.

I syfte att utveckla verksamheten lamnas f6ljande rekommendationer:

- Kommunstyrelsen bor uppritta ett handlingsprogram med atgérder som vidtas for att
minska sjukfranvaron.

- Fortydliga styrning/riktlinjer for nar respektive verksamhet ska uppritta egna verksam-
hetsspecifika riktlinjer.

- Utvardering och analys av sjukfrdnvaron behéver utvecklas i syfte att bereda kommunsty-
relsen tillrackliga underlag for att kunna vidta atgérder.

- Kommunstyrelsen behover sikerstilla att foretagshélsovarden ger tillracklig dterkoppling
till ansvariga chefer i organisationen.

- Overviga en overgripande resursfordelningsmodell i syfte att kunna bemanna verksamhet-
erna utifran uttalade ambitioner och viljeriktningar.
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1. Inledning
1.1. Bakgrund

Kommunens revisorer har med hansyn till viasentlighet och risk bedomt det angelédget att
genomfora en granskning avseende hantering av personalfragor inom kommunen.

Sjukfranvaron har okat kraftigt sedan 2010 i Solleftea kommun vilket den har gjort aven i
riket som helhet. Det finns olika uppfattningar om anledningen till den stora 6kningen;
arbetsmiljo, arbetsbelastning, bemanningsplanering etc.

Revisionsobjekt i granskningen ar kommunstyrelsen.

1.2. Syfte, Revisionsfraga och kontrollmal

Syftet med granskningen #r att besvara foljande revisionsfriga: Ar kommunstyrelsens
atgirder for att minska sjukfranvaron och att a&stadkomma en god arbetsmiljo andamals-
enliga?

For att kunna besvara den overgripande revisionsfragan har foljande kontrollmal formu-
lerats:

e Det finns styrdokument géllande arbetsmiljo, rehabilitering etc.

¢ Kommunstyrelsen vidtar atgarder for att minska sjukfranvaron via handlingspro-
gram, friskvard, personalbefrimjande atgarder.

e Det finns en fungerande foretagshalsovard; tillganglighet, tillrackliga resurser etc.

e Medarbetarsamtal genomférs arligen med samtliga medarbetare.

e Uppfoljning av sjukfranvaro gors lopande.

e Personalbemanningen ar anpassad till verksamhetens behov.

Revisionskriterier for granskningen ar foljande:

e Arbetsmiljolagen 2 kap 1 §
e Forfattningen om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1)
¢ Kommunala styrdokument

1.3. Metod och Avgransning

Granskningen har skett genom dokumentanalys samt intervjuer med representanter fran
personalavdelningen, kostchef, chef inom individ- och familjeomsorgen, chef kultur och
fritid, chef produktion, dldreomsorgschef, verksamhetschef for- grundskola och gymna-
sieskola, rektor grundskola samt omrédeschef/enhetschef inom dldreomsorgen.

For granskningen har vi valt ut att intervjua foretradare fran ett urval av kommunstyrel-
sens verksamheter. Urvalet har skett utifran redovisad sjukfranvaro och antal medarbe-
tare.

I tid avgransas granskningen till i huvudsak kalenderaret 2016. I 6vrigt se revisionsfraga
och kontrollmal.

Maj 2016 3av 13
Sollefted kommun
PwC



Personalfrdgor

2. Lagstiftning och statistik

Arbetsgivarens ansvar och skyldigheter regleras i stor utstrackning i lag. Av arbets-
miljolagen framgar bl.a. att arbetsgivaren ar skyldig att vidta alla atgdrder som behovs
for att forebygga att arbetstagare utsitts for ohélsa eller olycksfall. Vidare ska arbetsgiva-
ren planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett sitt som leder till att verksamhet-
en har en god arbetsmiljo. Arbetsgivaren ska ocksa halla med ldmplig foretagsvard uti-
fran de arbetsforhallanden som rader.

Kommunstyrelsen ansvarar for att leda och samordna kommunens personal- och 16nepo-
litik. Vidare ansvarar styrelsen for de fragor som ror forhallandet mellan kommunen som
arbetsgivare och dess arbetstagare. I detta ansvar ligger bl.a. att fullgora kommunens ar-
betsmiljoansvar.

Statistik 6ver sjukfranvaron i kommunen redovisas bl.a. i kommunens arsredovisning. For
att kunna jaimfora Sollefted kommun med riket och andra jaimforbara kommuner har vi
hamtat statistik fran Kolada. Foljande sjukfranvaro (% av antalet arbetade timmar) for
manadsavlonade har redovisats mellan dren 2012-2015:

755

—8—Sollefteda kommun
6,5 Jamférbara kommuner
——Riket

55

2012 2013 2014 2015

Utifran statistiken kan vi dra féljande slutsatser:

- Trenden for Sollefted kommuns sjukfranvaro ar att den okar, framforallt under
2014.

- Ijamforelse med snittet for riket och jamforbara kommuner har Sollefted en hogre
andel sjukfranvaro. Skillnaden ror sig dock inom 1 %.

- Det ar framforallt den langa sjukfranvaron som har okat.

- Det forekommer stora skillnader mellan verksamheterna. Arsredovisningen for
2015, se bild nedan, visar pa att sjukfranvaron ar hogst inom kostverksamheten,
aldreomsorgen och individ- och familjeomsorgen medan den ar lagst inom
gymnasieskolan och tekniska verksamheten.
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3. Iakttagelser och bedomningar

3.1. Styrande dokument
3.1.1. Iakttagelser

Lagstiftning

Arbetsmiljoomrédet ar till stora delar reglerat i lagstiftning, dar bl.a. skyldigheter, ansvar
och uppfoljning har reglerats. Lagstiftningen beskriver inte narmare hur arbetsmiljoarbe-
tet ska bedrivas. Darfor ar det fordelaktigt om detta har beskrivits i exempelvis en arbets-

miljopolicy.

Enligt Diskrimineringslagen ska alla arbetsgivare med fler dn 25 arbetstagare vart tredje
ar uppratta en jamstélldhetsplan. Syftet med planen ar att bl.a. klargora vilka dtaganden
som foljer av lagar samt stimulera till ett aktivt jamstalldhetsarbete, exempelvis genom
malsattningar och beskrivningar hur arbetet ska foljas upp och aterrapporteras.

I var granskning har vi tagit del av kommunens 6vergripande verksamhetsplan och budget
for aren 2016-2018. Granskningen av verksamhetsplanen visar att inga mal, i likhet med
tidigare ar, har formulerats kring sjukfranvaro/frisknarvaro i synnerhet eller personal i

allmanhet.

Inom ramen for denna granskning har vi gjort en 6versiktlig genomgang av vilka styrande
dokument som finns upprittade och jamfort detta med géllande lagstiftning. Resultatet
redovisas i nedan tabell:

Omrade Dokument Beskrivning

Arbetsmiljo Arbetsmiljopolicy Innehaéller vision, hur arbetsmiljoarbetet ska utvecklas
(KF 2015-11-30) i verksamheterna samt fokusomraden.

Rehabilitering  Riktlinjer Arbetsan- Malsittning, ansvar samt forfarande vid rehabilite-

och anpassning passning och Rehabi-  ringsutredning och innehéll. Anger dven vilka insatser
litering som en arbetsledare kan vidta niar medarbetare blir

(KS 2011-11-17)

sjuka.

Jamstélldhet/  Maéngfaldspolicy Ar styrinstrument for kommunens méngfaldsarbete
Likabehandling (KF 2013-12-16) och fastslar att jamstalldhetsaspekterna ska integreras
i detta arbete. Vidare finns en definition av begreppet
mangfald samt vision for arbetet.
Jamstilldhet/  Riktlinjer mot krdn- Innehéller bl.a. mélet att skapa en trivsam arbetsplats
Likabehandling kande sirbehandling  ét alla. Vidare finns definitioner av olika typer av sér-
(KS 2011-09-06) behandling samt hur det forebyggande arbetet ska
bedrivas. Det finns dven beskrivningar, steg-for-steg,
hur krankningar ska hanteras.
Jamstilldhet/  Lonepolitiska Tydliggora vad som ska beaktas i 16neséattning samt
Likabehandling ~riktlinjer 2016 ansvars- och rollférdelning.
(KS 2015-12-01)
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Granskningen visar att ett arshjul har upprattats for det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Vidare har en arsplanering for kommunstyrelsens arbetsutskott upprattats som bl.a. visar
nar det systematiska arbetsmiljoarbetet ska foljas upp eller nir lonerevisionen ska vara
genomford.

Av intervju med bitrddande personalchef framgar att anmaélan och registrering av sjuk-
franvaro sker i sjalvservice och ska godkannas av narmsta chef. Dessa rutiner framgér av
riktlinjer for Arbetsanpassning och rehabilitering. Det har dven lamnats séarskilda anvis-
ning till chefer i syfte att sakerstélla att registrering sker pa ett korrekt sitt.

Av intervju med foretradare for HR-funktionen framgar att varje verksamhet ska uppratta
jamstalldhetsplaner, dock framgar detta inte i méngfaldspolicyn. Granskningen av proto-
koll visar att jamstalldhetsplan for forskola och grundskolan har upprattats under 2016.
Vidare har granskningen fatt ta del av jamstélldhetsplaner och utvarderingar for ovriga
verksamheter! utom, kostenheten och gymnasieskolan.

I 6vrigt konstateras att kommunstyrelsen i februari 2016 har gjort en uppf6ljning av
mangfalds- och jamstilldhetsarbetet och bl.a. uppmanat verksamheterna att utveckla for-
ankringen av jamstalldhetsplaner i verksamheterna, strava efter jamnare konsfordelning
bland hogre tjanstemin samt bli bittre pa att lyfta mangfalds- och jamstalldhetsfragor i
medarbetarsamtalen. Vilka bakomliggande orsaker som ligger till grund till foreslagna
atgarder framgar dock inte av utviarderingarna.

3.1.2. Bedomning

Var bedomning ar att det finns styrande dokument och riktlinjer for personalomradet.
Bedomningen baseras pa att 6vergripande styrdokument omfattar de omraden som anges
i lagstiftning. Vidare kan vi konstatera att overgripande styrning i viss utstrackning har
brutits ned till verksamhetsspecifika planer och riktlinjer.

I sammanhanget noteras att de 6vergripande styrdokumenten saknar anvisningar nar
verksamheterna ska uppritta verksamhetsspecifika handlingsplaner och riktlinjer.

3.2. Atgdrder for att minska sjukfrédnvaron

3.2.1. Iakttagelser

I samband med kommunstyrelsens arbetsutskott i februari 2016 redovisades sjuk- och
frisknarvaro, kvarstdende semesterdagar samt okompenserad tid. Utskottet lamnade
uppdrag till HR-funktionen att komma med forslag pa atgarder for att forhindra den sti-
gande sjukfranvaron, sarskilt fokus pa den psykosociala sjukfranvaron. Vid kommunsty-
relsens arbetsutskott i maj diskuterades mojliga atgirder for att minska sjukfranvaron.
Enligt foretradare for HR-funktionen fattades inga beslut i drendet.

Inom ramen for samordningsforbundet driver kommunen tillsammans med forsakrings-
kassan ett projekt inom dldreomsorgen. Syftet med projektet ar att hitta metoder och ru-
tiner kring att forebygga sjukfranvaro och snabbt kunna stodja de som blivit sjuka. Bl.a.
finns det tva handlaggare inom forsakringskassan som jobbar med dldreomsorgens per-

- 1 Funktionsstod, Gemensam service, Individ och familjeomsorgen, Medborgarser-
vice, Tekniska enheten, Aldreomsorgen
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sonal. En annan aktivitet inom projektet ar att medarbetarna ska sjukanmala sig direkt till
foretagshalsan. Pa sa vis kan den anstéallde fa rad och stod vilket kan leda till kortare sjuk-
franvaro.

Vidare framgar det av intervju med foretradare for HR-funktionen att chefer i organisat-
ionen fatt/far utbildning kring den nya arbetsmiljoforeskriften AFS 2015:4. Foreskriften
handlar om organisatorisk och social arbetsmiljo. Foreskriften har anpassats till dagens
arbetsliv och fortydligar arbetsgivarens och arbetstagarens ansvar i det systematiska ar-
betsmiljoarbetet.

Flera storre satsningar har gjorts inom kommunen i syfte att bAde minska sjukfranvaro
och att vara en attraktiv arbetsgivare. Inom dldreomsorgen har arbetstiden for heltid
minskats fran 37 till 35 timmar per vecka. Personalen inom 6vriga verksamheter i kom-
munen har erbjudits att vaxla in semesterersattningen mot ytterligare en semestervecka.

I 6vrigt noteras att kommunen erbjuder friskvardstimma eller friskvardspeng och i sam-
band med medarbetarsamtal genomfors friskvardsdialog. Kommunen har en personal-
klubb som erbjuder olika typer av aktiviteter for de anstillda samt att det forekommer
riktade insatser vid behov, exempelvis arbetsplatsgenomgangar och information kring
ergonomi.

Enskilda satsningar som har gjorts ar exempelvis ljuddiampande miljoer inom forskolan,
massagestolar etc. Inom individ- och familjeomsorgen gors sjilvskattningar av arbetssitu-
ationen varje manad och drendehandledare fordelar och har kontroll pa arenden for att
minska stressnivan.

For att kunna minska den langa sjukfranvaron kan krivas omfattande rehabilitering, ar-
betsplatsanpassningar m.m. for att medarbetaren ska kunna aterga till arbetet. Vid inter-
vjuerna har flera framfort att det saknas utrymme i budget for dessa kostnader.

En viktig faktor som lyfts géllande arbetsmilj6 och sjukfranvaro ar narvarande chefer.
Flera har framfort att antalet chefer har minskat och att antalet medarbetare per chef
diarmed okat vilket kan forsvara mojligheterna att vara ute i verksamheten.

Kommunstyrelsen har i juni 2016 avsatt 2,5 mnkr for att minska sjukfranvaron. Det finns
inget speciellt uppdrag specificerat i beslutet. Personalenheten presenterade ett forslag for
kommunstyrelsens arbetsutskott 7 september som aterremmitterades.

3.2.2. Bedomning

Kommunstyrelsen vidtar till 6vervigande del atgarder for att minska sjukfranvaron. Be-
domningen baseras pa att kommunen erbjuder bl.a. friskvard till sina anstillda. Daremot
har inget handlingsprogram upprattats med aktiviteter/atgiarder som foljs upp och utvér-
deras. Inom dldreomsorgen har ett projekt paborjats i syfte att minska sjukfranvaron dar
resultatet kommer att foljas upp lopande. Vi ser positivt pa den satsning som kommunsty-
relsen gor i form av riktade medel under 2016 men att det ar viktigt att ett handlingspro-
gram eller liknande upprittas och att vidtagna atgarder {6ljs upp.
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3.3. Foretagshdalsa

Granskningen visar att kommunen har tillgéng till Linshélsan. Av intervju med fore-
tradare for HR-funktionen har samarbetet fungerat bra. Nyligen genomfordes en enkit-
undersokning bland chefer inom kommunen infér ny upphandling. Undersokningen
kunde inte visa pa nagra storre brister. Ett utvecklingsomrade som dock framkom av
undersokningen var att dterkoppling till cheferna kan bli battre. Av intervju med omra-
deschef inom dldreomsorgen framgar att foretagshalsovarden via Lanshélsan inte har
fungerat som onskat. Framst har det handlat om dalig aterkoppling till chef pa remitte-
rade arenden. Denna bild bekraftas dven av andra ledande foretradare som vi har inter-
vjuat i denna granskning. En mojlig orsak till att foretagshilsan haft svart att ge aterkopp-
ling i onskad utstrackning uppges vara brist pa personal.

Foretradare for for- och grundskolans verksamheter upplever att foretagshilsovarden har
fungerat mycket bra, men att aterkopplingen inte alltid fungerat.

Av intervju med HR-funktionens foretradare framgar att kommunen och Lanshilsan har
haft regelbundna traffar dar mgjligheten har funnits att lyfta eventuella utvecklingsomra-
den.

3.3.1. Bedomning

Var bedomning ar att det till 6verviagande del finns tillgang till en fungerande foretagshal-
sovard. Bedomningen baseras dels pa utfallet av genomford utvardering infor kommande
upphandling, dels pa de signaler som framkommit i intervjuer med verksamheternas fore-
tradare. Ett utvecklingsomrade &r att sdkerstilla att aterkopplingen fran foretagshélso-
varden sker i tillracklig omfattning.

3.4. Medarbetarsamtal
3.4.1. Iakttagelser

Enligt utarbetade riktlinjer ska bade medarbetarsamtal och lonesamtal genomforas. Det
forekommer dock att de sker i anslutning till varandra. Det finns dven mallar fo6r medar-
betarsamtalen, men intervjuade chefer menar att de inte alltid anvinder dem utan att de
kompletterar med egna fragestéllningar.

Vidare framgar av intervju att HR-funktionen gar ut med direktiv till chefer, exempelvis
tidplan nar medarbetarsamtal ska vara genomforda.

Det har dven framforts att rapporteringen av genomférda medarbetarsamtal ar ett ut-
vecklingsomrade. Infor den arliga l6nedversynen ska lonesattande chef notera i den web-
baserade forhandlingsmodulen om samtal med medarbetaren har skett. Det ar dock
oklart om detta endast avser lonesamtal eller &ven medarbetarsamtal.

Bland cheferna i organisationen upplevs medarbetarsamtalen ta mycket tid i ansprak och
att antalet medarbetare per chef ar en forsvarande faktor.

3.4.2. Bedomning

Vi bedomer att det finns utarbetade rutiner kring medarbetarsamtal men utifran gransk-
ningsmaterial och intervjuer kan det inte fullt ut styrkas att medarbetarsamtal hélls med
samtliga medarbetare.
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3.5. Uppfoljning av sjukfranvaro
Utifran intervjuer och underlag som vi tagit del av kan vi konstatera att uppfoljning av
sjukfranvaro sker bl.a. genom

- Arsredovisning 2015

- Fordjupad verksamhetsuppfoljning 2015

- Kommunstyrelsens internkontrollplan

- Manatlig verksamhetsuppfoljning i kommunstyrelsen 2016
- Rapporter fran lonesystemet som varje chef kan ta del av.

- Uppfoljning manadsvis i centrala samverkansgruppen.

I den manatliga verksamhetsuppfoljning vi har tagit del av finns tabeller och diagram 6ver
sjukfranvaron och dess utveckling. Det saknas dock kommentarer och analyser till dessa.

Av kommunstyrelsens internkontrollplan 2015 framgar att stickprovskontroller ska ge-
nomforas i vissa verksamheter avseende rapportering/registrering av franvaro. Rapporte-
ring av utfall och atgirder ska ske till kommunstyrelsen i augusti 2016.

HR-funktionen genomfor en arlig genomgang av sjukfranvaron med dldreomsorgens led-
ningsgrupp i samband med bokslutet.

Inom for- och grundskolan har en egen arbetsmiljoenkit genomforts under foregdende
lasar, som resulterade i en atgardslista pa saker som behovde forandras for att skapa en
god arbetsmiljo.

Vidare framgar att uppfoljning gors pa aggregerad niva for grundskola och forskola men
att det saknas sammanstéllningar och jamforelser mellan enheterna.

3.5.1. Bedomning

Vér bedomning ar att sjukfranvaron i begransad utstrackning foljs upp 16pande. Bedom-
ningen baseras pa att uppfoljning av sjukfranvaro for visso sker med viss regelbundenhet,
dock har var granskning inte kunnat styrka/verifiera att det sker en strukturerad analys
och utvirdering utifran den information som verksamheterna far ta del av.

3.6. Personalbemanning
Antalet manadsavlonade i respektive verksamhet under 2015 var enligt féljande:

Verksamhet Antal manads- Verksamhet Antal manads-
avlonade avlonade

Gemensam service 90 Kostverksamheten 51
Medborgarservice 165 For och grundskola 376
Funktionsstod 210 Gymnasieskolan 85
IFO 44 Tekniska 48
Aldreomsorg 535

En jamforelse mellan Sollefted kommun och liknande jamforbara kommuners personal-
kostnader per invédnare visar foljande:
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Nyckeltal 2014 Sollefteda kommun Liknande kommuner2
Personalkostnad/inv 42613 kr 38973 kr
Personalkostnad som andel av verk- 57 % 59 %

samhetetens kostnad

Egentlig verksamhet i kommunal regi 90 % 87,5 %

Sjukfrénvaro totalt 6,7 % 6,8 %

Ovan jamforelse kan inte visa nagra storre avvikelser i forhallande till liknande jamfor-
bara kommuner.

Av intervjuer kan vi konstatera foljande:

- Inom aldreomsorgen finns nyckeltal for en grundbemanningsstruktur med tillagg
for en viss franvaro per medarbetare. Vid speciella insatser, t.ex. palliativ vard, tas
det in extra resurser men det finns ingen budget for detta. Till viss del kan den
okade kostnaden tickas med en begrinsning av vikarier vid lugnare perioder, an-
nars blir det en budgetavvikelse pa den enskilda enheten. Det finns inget vard-
tyngdsinstrument for att bedéma grad av bemanning i forhéllande till behov.

- Svérigheter att rekrytera vikarier har medfort att dldreomsorgen behover tillampa
ett system med tre semesterperioder under 2016. Detta paverkar inte direkt sjuk-
franvaron men kan uppfattas vara negativt ur perspektivet attraktiv arbetsgivare.

- Skolans resursfordelningsmodell baseras pa foregdende ars barn och elever.
Fr.o.m. 2016 tas dven hansyn till vissa socioekonomiska faktorer, exempelvis om
skolan finns i glesbygd eller har ménga barn med sarskilda behov.

- Kostverksamhetens bemanning baseras pa elevantal.

- Inom flera verksamheter har neddragningar gjorts av antalet chefer vilket innebar
att antalet medarbetare per chef har 6kat. Antalet medarbetare per chef varierar
inom och mellan olika verksamheter. Inom dldreomsorgen har exempelvis varje
chef i genomsnitt 34 medarbetare och som hogst 47 medarbetare.

3.6.1. Bedomning

Utifran jamforelser med andra kommunen finns det ingenting som indikerar att perso-
nalbemanning inte skulle vara anpassad till verksamheternas behov. Resursférdelnings-
modeller finns inom de storre verksamheterna. Detta ger forutsiattningar att planera en
likvardig personalbemanning inom olika delar av kommunen. Det saknas dock en 6ver-
gripande resursfordelningsmodell vilket innebér att det inte kan styrkas att fordelningen
mellan verksamheterna bygger pa en medveten ambitions- och viljeinriktning.

2 Ljusdal, Tingsryd, Uppvidinge, Hylte, Rattvik, Savsjo, Ockelbo

Maj 2016 11 av 13
Sollefted kommun
PwC



Personalfrdgor

Maj 2016 12 av 13
Sollefted kommun
PwC



Personalfrdgor

2016-06-14

PerAke Brunstrom, uppdragsledare Anneth Nyquist, projektledare

Maj 2016 13 av 13
Sollefted kommun
PwC



