Solleftea PROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun 2022-12-20
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg
Datum 2022-12-20
Tid Kl. 09:00 — 14:00
Plats A-salen, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 78 - 85

nirvarande Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV §§ 79, 82
Hjordis Norrman, ekonom § 79
Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO, § 79
Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 79
Leif Karén, ekonom § 79
Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 79
Ewa Sundstrom, verksamhetschef FS § 79
Lena Andersson, SAS § 80 — 81, 85
Jessica Sundin, enhetschef bistdndshandldggning § 81
Caroline Olsson, MAS § 82
Karin Jacobsson, HR-chef § 85
Anna-Maria Andersson, sekreterare, §§ 78 — 85

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 78 — 85
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 78 — 85
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 78 — 85

1(17)

Bevis om justering

Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa kommunens digitala anslagstavla,

www.solleftea.se
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Solleftea PROTOKOLL

Sammantradesdatum

kommun 2022-12-20

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg

Narvaro- och tjanstgoringslista

Namn Nar- | Tjg. Omroéstning Reservation Anteckning

varo | ers. § § § § §
Ja Nej

Ledamoter

Kjell-Ake Sjostrom (V)

Ordférande

Ulrika Bergman (VI)

Monica Tirri (C)

Asa Nilsson (S)

X [ X | X | X[ X

Susanne Lindahl (S)

Ersattare

Inger Fangstrom (V)

Birgitta Haggkvist (VI)

Jerry Mahler (C)

X | X | X[ X

llkka Laamanen (S)

Jack Akerlund (S) -

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen kommer att ske digitalt.

Dagordning
Aviserad information kring HLT utgar pé grund av sjukdom.
Dagordningen godkénns.
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Kommunstyrelsens utskott

for vard och omsorg

§ 78

Information, aktuell Covid-lagesbild inom socialtjanstens verk-
samhetsomrade

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin socialchef ger information om aktuell 1agesbild géllande Covid och
pandemin.

Igar fanns endast en smittad brukare trots 6kande smittlége i landet. Daremot slar
sasongsinfluensan hart pa brukare och personal just nu.
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Sammantradesdatum
kommun 2022-12-20

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg

§ 79

Verksamhetsuppfdljning HSV, AO, FS och IFO per november
2022

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2022-11-30. Ledamdterna har i samband med kallelsen fatt
ta del av skriftliga manadsuppfoljningar for respektive verksamhet.

Representanter for verksamheterna samt ekonomer medverkar pa utskottssammantradet
for att besvara fragor och ge fortydliganden.

e Hilso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjordis Norr-
man

- Utskottet frAgar om mojligheten till julledighet inom verksamheten. Sofia
svarar att lagstadgade ledigheter, som fordldraledighet, gar forst och att
man forsokt bevilja semester for de som sdkt men att inte alla fatt 6nskade
ledigheter. Schemat ar skort och man ér orolig f6r sjukdomar.

- Sofia ger, efter forfragan frin utskottet, fordjupad information kring
arbetsterapeuternas arbetsmiljé och arbetssituation.

- Fraga stills kring budgeten for inkontinenshjdlpmedel. Sofia svarar att
budgeten ligger lite 14gt men att det finns mer att géra och att onodiga
kostnader ska jobbas bort.

- Utskottet ger berom, verksamheten har haft ett bra ar och utfort ett bra
jobb. Sofia har en oro infor kommande ar kring statsbidraget. Det kan vara
sista aret man far det men behovet av bemanning kommer inte att minska.

- Sofia berittar om jobbet med att infora ett nytt dokumentationssystem.
Ann-Katrin inflikar att avvikelserapporteringen successivt kommer att
laggas tillbaka till ndrmaste ansvariga chef pa enheten.

e Aldreomsorg, socialchef Ann-Katrin Lundin, verksamhetsutvecklare Elionor
Johansson samt ekonom Hjordis Norrman
- Utskottet framhaéller att verksamheten blivit sa mycket battre pa
utskrivningsklara dagar. Elionor tror att fokusering pé att korttidsplatser
verkligen ar tinkta for korttidsvistelser 4r en del 1 detta. Man jobbar ocksd
hérdare med 6verklagningar mot Regionens beslut. ”Vilkommen hem” dr
ett teamarbete som fungerar bra och tiden mellan ut- och inflytt pd sérskilt
boende har minskat vilket ocksa paverkar statistiken. Utskottet frdgar om
man ser att atgirden ordférandebeslut pa korttidsplatser gett resultat. Ann-
Katrin tror att det bidragit, det behdvdes da, men nu &r rétt arbetssétt
anammat hos samtliga och fordndring i1 delegeringsordningen ar mojlig.

Protokoll UVO 2022-12-20 Sida5av 18
(Signerat, SHA-256 C9CFDBE869C86AC1AE2CA37729FF522E9AB9A1DES375571E1D222A3012BD4EAL)



6(17)

Solleftea PROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun 2022-12-20

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg

- Utskottet fragade, utifrdn den ekonomiska redovisningen, om planer for
brukare med extra mycket insatser. Elionor svarar att man arbetar aktivt
med andra I6sningar.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistdnd, 6ppenvarden, arbetsmarknad och
integration, verksamhetschef Annika Modén, arbetsmarknadschef Sandra
Sahlberg och ekonom Leif Kérén.

- Annika har forsokt titta ndrmare pa det ovanligt hdga antalet anméilningar
man rapporterade forra manaden men har inte hittat ndgot som sticker ut.
Kommunforbundet ska hjélpa till i den systematiska uppfoljningen och
kanske det kommer fram négot mer da.

- Rekrytering pagéar inom verksamheten och utskottet undrar hur manga som
egentligen behdvs. Annika rdknar med ungefdr sex stycken totalt. Det dr
véldigt svart att fa sokanden till tjinsterna.

- Annika berittar att man varit pa studiebesok i Ange. Det var en jéttebra
information dir Ange presenterade den modell de arbetar enligt. Mycket
gbr vi redan men annat ska vi titta mer pa.

- Eventuellt kan ekonomin forbéttras om tva dverklaganden av overflytt av
dyra placeringar gar igenom.

- Sandra informerar om en fordndring som kommer att ske vid arsskiftet. Da
lyfts Fritidsbanken fran Fritidsenheten till Arbetsmarknadsenheten.

- Flera serviceassistenter som idag ar deltagare inom
Arbetsmarknadsenheten kommer att gd dver till anstéllningar inom
dldreomsorgen vid arsskiftet.

e Funktionsstod, verksamhetschef Ewa Sundstrom och ekonom Leif Karén
- Ewa berittar att vidtagna atgérder pa ett boende har gett onskat resultat
och verksamheten har manga sdkande pa de tjinster som ligger ute just nu.
- En bra lokal har hittats for att skapa ett nytt barn- och ungdomsboende.
Arendet kommer att komma upp inom kort till utskottet.
- Ewa informerar om att [IVO begért fortydliganden kring begransningar
som de noterat vid inspektion vid boendet pa Sportgrand.

Utskottet framfor 6nskemal om att i ménadsuppfoljningarna fa en redovisning av vilka
ekonomiska effekter vidtagna besparingsatgéirder inom varje verksamhet har gett. Ann-
Katrin tar med sig onskemalet.

Beslutsunderlag )
Verksamhetsuppfoljningar per 2022-11-30 for HSV, AO, FS (inklusive socialpsykiatri),
samt [FO (inklusive Arbetsmarknadsenheten)
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§ 80

Information: Metodstod for analys och prognos av framtida
behov av sarskilda boenden

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning

Utskottet gav 2020-11-11 forvaltningen i uppdrag att utreda framtida behov av sérskilda
boenden. En delredovisning gjordes 2021-02-17 och redovisning av genomforda atgarder
gjordes 2021-11-10.

Syftet med att ta fram ett metodstdd &r att analyser och prognoser géllande vart framtida
behov av sirskilda boenden ska baseras pd samma underlag och goras enligt samma
forutsittningar.

Det metodstod som nu arbetas fram baseras till stor del pa Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR) stod for att prognostisera behov av sirskilda boenden for dldre.

Metodstodet ska vara grunden for en analys som i sin tur ska leda fram till och méjliggora
en prognos, ett stallningstagande, om nuvarande dldreomsorgsutbud bedoms halla god
kvalitet nu och de ndrmaste fem &ren samt vara tillrdckligt och motsvara behoven nu och
de ndrmaste fem &ren.

Analysen ar ténkt att tas fram till budgetberedningen 2024 och sedan goras igen ungefar
vart tredje ar.

Arbetet med framtagandet av metodstddet sker 1 samverkan med &ldreomsorgen och nér
fragan processats klart kommer drendet att lyftas for politiskt beslut.

Beslutsunderlag
Muntlig information, Lena Andersson SAS
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§ 81 KS/2/2019

Andring och tilligg i kommunstyrelsens delegeringsordning
Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar

Kommunstyrelsen besluta

- att gora foljande andringar och tilligg i kommunstyrelsens delegeringsordning

Nr Arende Lagrum Delegat
V170a | Beslut om bistiand 1 form av 4 kap. 1§ SoL
korttidshoende
-V1d beslut som syfiar till avlésning av Handliggare
anhorig
- Vid beslut 1 samband med SIP-handliggare

inneliggande patient 1 réd process

- Beslut om korttidsboende vid akut Handliiggare
livssituation

- Ovriga beslut om korttidsboende Utskottet fir vard-
och omsorg

Arendebeskrivning

Under framtagande av nya riktlinjer for bistandsbeslut 2019 uppméarksammades behov av
att foridndra i delegatsnivén gillande beslut om korttidsvistelse. Arendehandledare blev
delegat nér det géllde inneliggande patienter 1 r6d process och utskottet for vard och
omsorg blev delegater i alla andra beslut om korttidsvistelse forutom nir det gillde
avlosning till anhoriga. Dér kvarstod handldggarna som delegater.

Arbetssittet har fungerat vl och har nu pagatt i snart fyra ar. Det har medfort en hog grad
av larande och likvérdighet 1 bedomning och beslut dd ménga drenden kom att granskas
och beslutas av ansvarig chef, tillika d&rendehandledare, och av utskottet for vard och
omsorg.

Arendegangen har dock genom &ren ocksé visat pa svagheter och har ibland upplevts som
sarbar och omstindlig i de fall dér brukarens situation krivt ett snabbt beslutsfattande.
Det har t.ex. visat sig sérbart att ansvarig chef varit ensam beslutsfattare nér det géllt
inneliggande patienter d& det kravt en néstan stdndig tillgénglighet.
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Under tidsperioden har ocksa tva sirskilt utsedda handldggare arbetat med samtliga
samordnade individuella planeringar gillande patienter pa sjukhus i rod process. Detta har
medfort att dessa sa kallade SIP-handldggarna blivit specialister 1 dessa drenden och de
beddms nu vara de bast [impade delegaterna i dessa drenden. Det dr ocksa viktigt att
dessa beslut, oberoende om det dr ett bifall eller avslag, kan fattas sa snabbt som mojligt
da ett eller flera extra dygn pa sjukhus medfor stora kostnader.

Det finns ocksa drenden dér ett snabbare beslutsfattande skulle gynna enskilda individer.
Det handlar om drenden dar det till exempel forekommer vald i néra relationer,
nyupptickt eller forvarrad demenssjukdom, brand eller andra stora svarigheter 1
bostadssituationen. Dessa beslut av mer akut karaktér behdver ofta ett omedelbart beslut
for att kunna hjéilpa och stddja den enskilde snabbt. Malgruppen kan som regel heller inte
inhysas 1 jourldgenhet 1 en akut situation da dessa kan vara upptagna, sakna hiss, brukaren
kanske har ytkrdvande hjélpmedel osv. Delegationen i sddana akuta drenden bor darfor
laggas till handldggarna f6r en effektiv och situationsanpassad myndighetsutovning till
gagn for medborgarna.

Arenden och beslut om korttidsvistelse foljs arligen genom att ansvarig chef utfor
egenkontroller for att sékerstilla att besluten ar réttssékra och tas pd likvéirdiga grunder.
Dartill kommer alla drenden avseende korttidsvistelse dven fortsatt att folja nuvarande
rutiner dér de diskuteras pa regelbundna drendetriffar. Detta for att skapa samsyn och ett
kollegialt larande.

For mojlighet till jimforelse finns nedan nuvarande utformning 1 delegeringsordningen

Nr Arende Lagrum Delegat
V170a | Beslut om bistind 1 form av 4 kap. 1§ SoL
korttidsboende
-Vid beslut som syftar till avldsning av Handliggare
anhorig
- Vid beslut 1 samband med Arendehandledare

inneliggande patient 1 rid process

- Ovriga beslut om korttidsboende Utskottet fir vard-
och omsorg

Samrad
Kommunstyrelsens delegeringsordning bedoms inte vara en frdga for samrad.

Forvaltningens bedomning
Forvaltningen finner att delegeringsordningen bor dndras utifran det forslag som
foreligger.
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Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg

Forvaltningens forslag till beslut
Utskottet for vard och omsorg foreslar kommunstyrelsen besluta om att gora foreslagna
andringar och tilldgg 1 kommunstyrelsens delegeringsordning.

Forslag till dndring:
Nr Arende Lagrum Delegat
V170a | Beslut om bistiand 1 form av 4 kap. 1§ SoL
korttidshoende
-Vid beslut som syftar till avldsning av Handliggare
anhdrig
- Vid beslut 1 samband med SIP-handliggare

inneliggande patient 1 réd process

- Beslut om korttidsboende vid akut Handliggare
livssituation

- Ovriga beslut om korttidsboende Utskottet {6r vard-
och omsorg

Beslutsplanering
Beslut fattas av kommunstyrelsen.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering
Forslaget innebér inte ndgra ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande, utredare Lena Andersson och socialchef Ann-Katrin Lundin
Muntlig foredragning, Jessica Sundin och Lena Andersson

Beslutet skickas till
Sekretariatet
Verksamhetschef IFO
Enhetschef IFO — dldre
Utredare

Protokoll UVO 2022-12-20 Sidal0av 18
(Signerat, SHA-256 C9CFDBE869C86AC1AE2CA37729FF522E9AB9A1DES375571E1D222A3012BD4EAL)



11 (17)

Solleftea PROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun 2022-12-20
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg
§ 82 KS/234/2021

Information: HSV svar och tillagg pa IVOs protokoll

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning

Inspektionen for vird och omsorg (IVO) har under tiden 2019-01-01 till 2021-06-30, mitt
under pagéende pandemi, gjort en landsomfattande granskning av varden pa sarskilda
boenden genom att bland annat titta pd 53 845 kommunala hélso- och sjukvardsjournaler
fran merparten av kommunalt drivna sérskilda boenden. Omraden som granskats ar
individuell bedomning och kompetens, kontinuitet och dokumentation, ldkemedel samt
vérd i livets slutskede.

I oktober 2022 besokte IVO kommunen och triffade sjukskoterskor, patienter samt
representanter fran ledningen. Nu har den preliminéra redovisningen av den
sammanvigda bedomningen kommit och de har delgett sitt protokoll {or att var
verksamhet ska kunna dterkoppla och komma med kompletteringar.

Sofia och Caroline redogér for vad man jobbar med och vilka dtgérder som vidtagits inom
verksamheten for varje omrade som granskats av IVO. Den informationen har IVO fitt
bade vid métet 1 oktober och ocksa i det svar pa protokollet som verksamheten ldmnat.

Beslutsunderlag
Muntlig information, verksamhetschef Sofia Lindahl och MAS Caroline Olsson
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§ 83 KS/290/2022-2

Avvikelserapportering enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tar del av informationen och ldgger den

dérefter till handlingarna.

Arendebeskrivning
Utskottet delgavs den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhallande
och risk for missforhallande hdndelse intraffad 2022-10-14.

Beslutsunderlag
Utredning, SAS Lena Andersson
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Namnd/styrelse
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for vard och omsorg

§ 84
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningen och ligger dem
till handlingarna.

Delgivning
- Delegeringsbeslut KS/18/2022-2
- Fortroenderdd Gunillagarden 2022-11-01
- Fortroenderad Nipudden 2022-11-14
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§ 85 KS/355/2022

Framtidens schema och bemanning

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att den kommunala vard och omsorgens schemaldggning och bemanning ska
styras av en bemanningshandbok med fokus pa langsiktig héllbarhet avseende
arbetsmiljo, kvalité och ekonomi

- att schemaldggning av personal ska ske pa ett sddant sitt att s ménga som mojligt
orkar arbeta heltid

- att antalet tillsvidareanstillda successivt ska oka genom att implementera nya
arbetssitt och stirka samarbetet mellan enheterna samtidigt som vikarieberoendet
ska minskas

Arendebeskrivning

Demografins effekter innebér att allt hirdare krav stélls pa den offentliga sektorn. Nér
antalet dldre Okar i betydligt snabbare takt dn de 1 arbetsfor alder innebér det en stor
kompetensutmaning for kommunerna. Redan nu dr forsorjningskvoten i Solleftea
kommun pa 1, vilket innebér att en arbetande person forsorjer en som inte arbetar. De
kommande fem aren kommer forsorjningskvoten att 6ka ytterligare. Att tillgodose de
behov som brukare och patienter har kommer alltid att vara hogst prioriterat men
demografins utveckling kommer inte bara att pdverka ekonomin utan ocksd mojligheter
att bemanna vara verksamheter. Redan nu flaggar en rad kommuner for att de avviker fran
gillande lagstiftning och kvalitetskrav. Sollefteda kommun har dnnu inte nétt den punkten
men utvecklingen gér nu snabbt. Aven om utmaningarna inte 4r nya sé blottlade
pandemin bristerna pa ett patagligt sitt samtidigt som forvaltningen ser utmaningarna
accelerera 1 kraft.

Sollefted kommun tillhorde en av landets forsta kommuner att erbjuda ratt till heltid for
anstéllda inom vard och omsorg. Dessutom fattades beslut om att baspersonal inom
kommunals avtalsomride skulle ha 35 timmar per vecka som heltidsmatt, till skillnad fran
Ovriga avtalsomraden som har 37, 38,25 eller 40 timmar. Kommunen var en av
pionjirerna som gick fore och visade att det var mdjligt, men pa senare ar har erbjudandet
om rétt till heltid kommit att till stor del vara en pappersprodukt. Idag jobbar bara 72% av
anstillda inom vérden och omsorgen heltid och 1 dldreomsorgen &r siffran bara 69%, trots
heltidsmattets sdnkning. Detta beror pa att dagens scheman innehaller komponenter som
forsvarar aterhamtning och goda arbetsmiljéforhallanden dirav viljer ménga att soka en
lagre sysselséttningsgrad for att orka med. Det 1 sin tur skapar en fattigdomsfalla vid
pensionen, sdrskilt for kvinnor. Det dr mot bakgrund av detta samt kommande
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rekryteringsbehov som Sveriges Kommuner och Regioner tillsammans med
fackforbundet Kommunal arbetat fram en dverenskommelse som ska sédkerstilla att fler
kan arbeta heltid.

For att arbeta strukturerat med bemanning och sékerstélla en god arbetsmiljo som gor att
fler kan och orkar jobba heltid foreslar forvaltningen att arbetet med bemanning ska styras
av en bemanningshandbok. Handboken ska vara ett levande dokument som kan f6réndras
over tid 1 dialog med medarbetare och fackliga organisationer. Daremot ska arbetsséttet
att arbeta efter en bemanningshandbok faststéllas av kommunstyrelsen.

Forvaltningens bedomning

Den kommunala virden och omsorgen star infor stora utmaningar. Det &r kommunens
storsta verksamheter och utgor hilften av samtliga medarbetare. Det dr verksamheter som
under lang tid dragits med hoga sjuktal, en pressad arbetsmiljo och 6kade krav samtidigt
som kostnaderna har 0kat ar efter ar. En anledning till detta ar att det idag finns
arbetsforhallanden som direkt motsiger aktuell forskning. Aven om schemaliggningen
inte bryter mot lagen s dr det idag svart att hitta ndgon annan arbetsplats utanfor varden
och omsorgen med liknande forutséttningar.

Ungefir 40% av all arbetskraft i Sverige har arbeten som ér fysiskt utmanande och som
utfors pa andra tider dn dagtid under vardagarna. Trots detta dr det inom varden och
omsorgen som det dr hoga sjuktal och dér personalen forslits innan de nar pensionséldern.

Den tuffa arbetsmiljon ér en bidragande orsak till att det blir allt svérare att rekrytera
personal till dldreomsorgen, det dr inte arbetsuppgifterna i sig utan det sétt vi valt att
organisera arbetet. Det dr ocksé en anledning till att s& manga och da frimst kvinnor inte
orkar arbeta till pensionsaldern utan gar ner i tjinstgoringsgrad och darmed riskerar att
hamna i en fattigdomsfilla efter pensionen. Det handlar om tusentals kronor som gér
forlorade vid pensionen om man maste ga ner 25% i arbetstid vid 55 &rs dlder for att orka.

Idag ar forutsdttningarna inom framst dldreomsorgen saddana att enbart 69% av
medarbetarna arbetar heltid. Resterande 31% har valt att soka ner sin sysselsdttningsgrad,
ménga pé grund av att de inte orkar, vilket 4r en odnskad situation som inte kan 16sas med
engangssatsningar utan kréver ett omfattande fordndringsarbete.

Deltidsarbete dr bakgrunden till den dverenskommelse som Sveriges Kommuner och
Region (SKR) slot med Kommunal om heltid som norm, for att fa fler medarbetare att
orka och vilja jobba heltid. Overenskommelsen handlar om att skapa ett arbetsliv som r
attraktivt och arbetsplatser som ger mojlighet till att s& ménga som mojligt kan arbeta
heltid for en mer jimstélld arbetsmarknad. Alla som vill arbeta heltid ska ha mdjlighet att
orka gora det och att arbeta heltid ska vara normen.

Rekrytering av personal till den kommunala virden och omsorgen kommer att vara en av
vara storsta utmaningar framover. Aven om kommuner och regioner skulle anstélla hela
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nettookningen av antalet sysselsatta pa arbetsmarknaden fram till 2025 sa skulle det d&nda
inte ricka. SCB bedomer att det kommer att saknas hela 112 000 personer med gymnasial
vard- och omsorgsutbildning fram till 2035. Aven denna utmaning skulle underlittas av
att alla arbetar heltid.

Utmaningen med svarigheten att bemanna inom vard och omsorg &r ingen nyhet utan har
papekats under manga &r. Diaremot har atgirderna néstan uteslutande handlat om
engdngssatsningar eller diverse projekt. Det finns forklarliga skél till detta. Enbart
verksamheternas storlek forsvérar allt fordndringsarbete och fordndringar skapar oro och
moter kritik. Men med tanke pa utmaningarnas storlek och potentiella konsekvenser gar
det inte ldngre att skjuta dessa framfor sig. Kommunen behdver agera.

Med anledning av detta har forvaltningen under aret tillsammans med
arbetstagarorganisationerna utbildats i de senaste ronen kring hallbar bemanning och
schemaldggning. En utbildning som pagétt samtidigt som en kartldggning och analys av
nuvarande scheman och arbetsforhéllanden gjorts.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering

Forslaget skulle inte medfora ndgra kostnader som inte ryms inom den budget som redan
fordelats. Daremot bedomer forvaltningen att forslagen skulle forbattra resursnyttjandet.
Det skulle ocksé innebdra mdjligheter att genomfora en rad dtgirder som idag inte kan
goras utan kraftigt ckade ekonomiska ramar, till exempel oka antalet tillsvidareanstéllda
och pa sikt avskaffa delade turer. Bara att avskaffa delade turer med nuvarande system
skulle krava ett extra tillskott pa ca 65 miljoner kronor/ar. Men genom att forédndra
arbetssitt och smartare resursutnyttjande s skulle de delade turerna pa sikt kunna
minskas eller helt avskaffas.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslar utskottet for vard och omsorg att foresld kommunstyrelsen besluta

- att den kommunala vard och omsorgens schemalidggning och bemanning ska
styras av en bemanningshandbok med fokus pa ldngsiktig hallbarhet avseende
arbetsmiljo, kvalité och ekonomi

- att schemalédggning av personal ska ske pa ett sddant sitt att s manga som
mojligt orkar arbeta heltid

- att antalet tillsvidareanstillda successivt ska 6ka genom att implementera nya
arbetssdtt och stirka samarbetet mellan enheterna samtidigt som
vikarieberoendet ska minskas
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Dialog

Samtliga chefer och medarbetare har inbjudits till dialog- och utbildningsdagar. Material
har delgivits via arbetsplatstréaffar, synpunkter och férslag har tagits emot och bearbetats.
Med tanke pa organisationens storlek dr det givetvis svart att fora en process som gor att
alla kinner att de ar inkluderade, ddremot ska alla ha fatt chansen att delta.

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande, Ann-Katrin Lundin och Niklas Nordén

Arbetstider, hilsa och sékerhet — en uppdatering av aktuell forskning, Stressforsknings-
institutet vid Stockholms universitet

Utkast till Bemanningshandbok

Muntlig foredragning, Ann-Katrin Lundin och Karin Jacobsson

Beslutet skickas till

Ann-Katrin Lundin, Socialchef

Niklas Nordén, vik Kommundirektor

Marie Pettersson och Jorgen Eriksson, Aldreomsorg
Ewa Sundstrém, Funktionsstod

Sofia Lindahl, Halso- och sjukvérd
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Solleftea PROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun 2022-12-20
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg
Datum 2022-12-20
Tid Kl. 09:00 — 14:00
Plats A-salen, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 78 - 85

nirvarande Sofia Lindahl, verksamhetschef HSV §§ 79, 82
Hjordis Norrman, ekonom § 79
Elionor Johansson, verksamhetsutvecklare AO, § 79
Annika Modéen, verksamhetschef IFO § 79
Leif Karén, ekonom § 79
Sandra Sahlberg, arbetsmarknadschef § 79
Ewa Sundstrom, verksamhetschef FS § 79
Lena Andersson, SAS § 80 — 81, 85
Jessica Sundin, enhetschef bistdndshandldggning § 81
Caroline Olsson, MAS § 82
Karin Jacobsson, HR-chef § 85
Anna-Maria Andersson, sekreterare, §§ 78 — 85

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 78 — 85
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 78 — 85
Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 78 — 85

Bevis om justering
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa kommunens digitala anslagstavla,
www.solleftea.se

Myndighet Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg
Sammantradesdatum 2022-12-20

Forvaringsplats for protokollet Kommunstyrelsen, kommunhuset, Solleftea
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Namn Nar- | Tjg. Omroéstning

Reservation

varo | ers. §

Ja Nej

§ §

Anteckning

Ledamoter

Kjell-Ake Sjostrom (V)

Ordférande

Ulrika Bergman (VI)

Monica Tirri (C)

Asa Nilsson (S)

X [ X | X | X[ X

Susanne Lindahl (S)

Ersattare

Inger Fangstrom (V)

Birgitta Haggkvist (VI)

Jerry Mahler (C)

X | X | X[ X

llkka Laamanen (S)

Jack Akerlund (S) -

Val av justerare

Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.

Justeringen kommer att ske digitalt.

Dagordning

Aviserad information kring HLT utgar pé grund av sjukdom.

Dagordningen godkénns.
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§ 78

Information, aktuell Covid-lagesbild inom socialtjanstens verk-
samhetsomrade

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Ann-Katrin Lundin socialchef ger information om aktuell 1agesbild géllande Covid och
pandemin.

Igar fanns endast en smittad brukare trots 6kande smittlége i landet. Daremot slar
sasongsinfluensan hart pa brukare och personal just nu.
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§ 79

Verksamhetsuppfdljning HSV, AO, FS och IFO per november

2022

Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning
Verksamhetsuppfoljningar per 2022-11-30. Ledamdterna har i samband med kallelsen fatt
ta del av skriftliga manadsuppfoljningar for respektive verksamhet.

Representanter for verksamheterna samt ekonomer medverkar pa utskottssammantradet
for att besvara fragor och ge fortydliganden.

e Hilso- och sjukvard, verksamhetschef Sofia Lindahl och ekonom Hjordis Norr-

man

Utskottet fragar om mdjligheten till julledighet inom verksamheten. Sofia
svarar att lagstadgade ledigheter, som fordldraledighet, gar forst och att
man forsokt bevilja semester for de som sdkt men att inte alla fatt 6nskade
ledigheter. Schemat ar skort och man ér orolig f6r sjukdomar.

Sofia ger, efter forfrdgan fran utskottet, fordjupad information kring
arbetsterapeuternas arbetsmiljé och arbetssituation.

Fraga stills kring budgeten for inkontinenshjdlpmedel. Sofia svarar att
budgeten ligger lite 14gt men att det finns mer att géra och att onodiga
kostnader ska jobbas bort.

Utskottet ger berom, verksamheten har haft ett bra ar och utfort ett bra
jobb. Sofia har en oro infor kommande ar kring statsbidraget. Det kan vara
sista aret man far det men behovet av bemanning kommer inte att minska.
Sofia berdttar om jobbet med att infora ett nytt dokumentationssystem.
Ann-Katrin inflikar att avvikelserapporteringen successivt kommer att
laggas tillbaka till ndrmaste ansvariga chef pa enheten.

e Aldreomsorg, socialchef Ann-Katrin Lundin, verksamhetsutvecklare Elionor
Johansson samt ekonom Hjordis Norrman

Utskottet framhaller att verksamheten blivit s mycket béttre pa
utskrivningsklara dagar. Elionor tror att fokusering pé att korttidsplatser
verkligen ar tinkta for korttidsvistelser 4r en del 1 detta. Man jobbar ocksd
hérdare med 6verklagningar mot Regionens beslut. ”Vilkommen hem” dr
ett teamarbete som fungerar bra och tiden mellan ut- och inflytt pd sérskilt
boende har minskat vilket ocksa paverkar statistiken. Utskottet frdgar om
man ser att atgirden ordférandebeslut pa korttidsplatser gett resultat. Ann-
Katrin tror att det bidragit, det behdvdes da, men nu &r rétt arbetssétt
anammat hos samtliga och fordndring i1 delegeringsordningen ar mojlig.
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Utskottet fragade, utifrdn den ekonomiska redovisningen, om planer for
brukare med extra mycket insatser. Elionor svarar att man arbetar aktivt
med andra I6sningar.

- Individ- och familjeomsorg; ekonomiskt bistdnd, 6ppenvarden, arbetsmarknad och
integration, verksamhetschef Annika Modén, arbetsmarknadschef Sandra
Sahlberg och ekonom Leif Kérén.

Annika har forsokt titta ndrmare pa det ovanligt hoga antalet anmélningar
man rapporterade forra manaden men har inte hittat ndgot som sticker ut.
Kommunforbundet ska hjélpa till i den systematiska uppfoljningen och
kanske det kommer fram négot mer da.

Rekrytering pagér inom verksamheten och utskottet undrar hur manga som
egentligen behdvs. Annika rdknar med ungefdr sex stycken totalt. Det dr
véldigt svart att fa sokanden till tjinsterna.

Annika berittar att man varit pa studiebesdk i Ange. Det var en jittebra
information dir Ange presenterade den modell de arbetar enligt. Mycket
gbr vi redan men annat ska vi titta mer pa.

Eventuellt kan ekonomin forbittras om tva overklaganden av overflytt av
dyra placeringar gar igenom.

Sandra informerar om en fordndring som kommer att ske vid arsskiftet. D&
lyfts Fritidsbanken fran Fritidsenheten till Arbetsmarknadsenheten.

Flera serviceassistenter som idag ér deltagare inom
Arbetsmarknadsenheten kommer att gd dver till anstéllningar inom
dldreomsorgen vid arsskiftet.

e Funktionsstod, verksamhetschef Ewa Sundstrom och ekonom Leif Karén

Ewa berittar att vidtagna atgirder pa ett boende har gett onskat resultat
och verksamheten har manga sdkande pa de tjinster som ligger ute just nu.
En bra lokal har hittats for att skapa ett nytt barn- och ungdomsboende.
Arendet kommer att komma upp inom kort till utskottet.

Ewa informerar om att IVO begért fortydliganden kring begransningar
som de noterat vid inspektion vid boendet pa Sportgrand.

Utskottet framfor 6nskemal om att i ménadsuppfoljningarna fa en redovisning av vilka
ekonomiska effekter vidtagna besparingsatgéirder inom varje verksamhet har gett. Ann-
Katrin tar med sig onskemalet.

Beslutsunderlag )
Verksamhetsuppfoljningar per 2022-11-30 for HSV, AO, FS (inklusive socialpsykiatri),
samt [FO (inklusive Arbetsmarknadsenheten)
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§ 80

Information: Metodstod for analys och prognos av framtida
behov av sarskilda boenden

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning

Utskottet gav 2020-11-11 forvaltningen i uppdrag att utreda framtida behov av sérskilda
boenden. En delredovisning gjordes 2021-02-17 och redovisning av genomforda atgarder
gjordes 2021-11-10.

Syftet med att ta fram ett metodstdd &r att analyser och prognoser géllande vart framtida
behov av sirskilda boenden ska baseras pd samma underlag och goras enligt samma
forutsittningar.

Det metodstod som nu arbetas fram baseras till stor del pa Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR) stod for att prognostisera behov av sirskilda boenden for dldre.

Metodstodet ska vara grunden for en analys som i sin tur ska leda fram till och méjliggora
en prognos, ett stallningstagande, om nuvarande dldreomsorgsutbud bedoms halla god
kvalitet nu och de ndrmaste fem &ren samt vara tillrdckligt och motsvara behoven nu och
de ndrmaste fem &ren.

Analysen ar ténkt att tas fram till budgetberedningen 2024 och sedan goras igen ungefar
vart tredje ar.

Arbetet med framtagandet av metodstddet sker 1 samverkan med &ldreomsorgen och nér
fragan processats klart kommer drendet att lyftas for politiskt beslut.

Beslutsunderlag
Muntlig information, Lena Andersson SAS





8(17)

Solleftea PROTOKOLL
Sammantradesdatum
komrnun 2022-12-20
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg
§ 81 KS/2/2019

Andring och tilligg i kommunstyrelsens delegeringsordning
Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar

Kommunstyrelsen besluta

- att gora foljande andringar och tilligg i kommunstyrelsens delegeringsordning

Nr Arende Lagrum Delegat
V170a | Beslut om bistiand 1 form av 4 kap. 1§ SoL
korttidshoende
-V1d beslut som syfiar till avlésning av Handliggare
anhorig
- Vid beslut 1 samband med SIP-handliggare

inneliggande patient 1 réd process

- Beslut om korttidsboende vid akut Handliiggare
livssituation

- Ovriga beslut om korttidsboende Utskottet fir vard-
och omsorg

Arendebeskrivning

Under framtagande av nya riktlinjer for bistandsbeslut 2019 uppméarksammades behov av
att foridndra i delegatsnivén gillande beslut om korttidsvistelse. Arendehandledare blev
delegat nér det géllde inneliggande patienter 1 r6d process och utskottet for vard och
omsorg blev delegater i alla andra beslut om korttidsvistelse forutom nir det gillde
avlosning till anhoriga. Dér kvarstod handldggarna som delegater.

Arbetssittet har fungerat vl och har nu pagatt i snart fyra ar. Det har medfort en hog grad
av larande och likvérdighet 1 bedomning och beslut dd ménga drenden kom att granskas
och beslutas av ansvarig chef, tillika d&rendehandledare, och av utskottet for vard och
omsorg.

Arendegangen har dock genom &ren ocksé visat pa svagheter och har ibland upplevts som
sarbar och omstindlig i de fall dér brukarens situation krivt ett snabbt beslutsfattande.
Det har t.ex. visat sig sérbart att ansvarig chef varit ensam beslutsfattare nér det géllt
inneliggande patienter d& det kravt en néstan stdndig tillgénglighet.
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Under tidsperioden har ocksa tva sirskilt utsedda handldggare arbetat med samtliga
samordnade individuella planeringar gillande patienter pa sjukhus i rod process. Detta har
medfort att dessa sa kallade SIP-handldggarna blivit specialister 1 dessa drenden och de
beddms nu vara de bast [impade delegaterna i dessa drenden. Det dr ocksa viktigt att
dessa beslut, oberoende om det dr ett bifall eller avslag, kan fattas sa snabbt som mojligt
da ett eller flera extra dygn pa sjukhus medfor stora kostnader.

Det finns ocksa drenden dér ett snabbare beslutsfattande skulle gynna enskilda individer.
Det handlar om drenden dar det till exempel forekommer vald i néra relationer,
nyupptickt eller forvarrad demenssjukdom, brand eller andra stora svarigheter 1
bostadssituationen. Dessa beslut av mer akut karaktér behdver ofta ett omedelbart beslut
for att kunna hjéilpa och stddja den enskilde snabbt. Malgruppen kan som regel heller inte
inhysas 1 jourldgenhet 1 en akut situation da dessa kan vara upptagna, sakna hiss, brukaren
kanske har ytkrdvande hjélpmedel osv. Delegationen i sddana akuta drenden bor darfor
laggas till handldggarna f6r en effektiv och situationsanpassad myndighetsutovning till
gagn for medborgarna.

Arenden och beslut om korttidsvistelse foljs arligen genom att ansvarig chef utfor
egenkontroller for att sékerstilla att besluten ar réttssékra och tas pd likvéirdiga grunder.
Dartill kommer alla drenden avseende korttidsvistelse dven fortsatt att folja nuvarande
rutiner dér de diskuteras pa regelbundna drendetriffar. Detta for att skapa samsyn och ett
kollegialt larande.

For mojlighet till jimforelse finns nedan nuvarande utformning 1 delegeringsordningen

Nr Arende Lagrum Delegat
V170a | Beslut om bistind 1 form av 4 kap. 1§ SoL
korttidsboende
-Vid beslut som syftar till avldsning av Handliggare
anhorig
- Vid beslut 1 samband med Arendehandledare

inneliggande patient 1 rid process

- Ovriga beslut om korttidsboende Utskottet fir vard-
och omsorg

Samrad
Kommunstyrelsens delegeringsordning bedoms inte vara en frdga for samrad.

Forvaltningens bedomning
Forvaltningen finner att delegeringsordningen bor dndras utifran det forslag som
foreligger.
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Sammantradesdatum
kommun 2022-12-20

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg

Forvaltningens forslag till beslut
Utskottet for vard och omsorg foreslar kommunstyrelsen besluta om att gora foreslagna
andringar och tilldgg 1 kommunstyrelsens delegeringsordning.

Forslag till dndring:
Nr Arende Lagrum Delegat
V170a | Beslut om bistiand 1 form av 4 kap. 1§ SoL
korttidshoende
-Vid beslut som syftar till avldsning av Handliggare
anhdrig
- Vid beslut 1 samband med SIP-handliggare

inneliggande patient 1 réd process

- Beslut om korttidsboende vid akut Handliggare
livssituation

- Ovriga beslut om korttidsboende Utskottet {6r vard-
och omsorg

Beslutsplanering
Beslut fattas av kommunstyrelsen.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering
Forslaget innebér inte ndgra ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag
Forvaltningsyttrande, utredare Lena Andersson och socialchef Ann-Katrin Lundin
Muntlig foredragning, Jessica Sundin och Lena Andersson

Beslutet skickas till
Sekretariatet
Verksamhetschef IFO
Enhetschef IFO — dldre
Utredare
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§ 82 KS/234/2021

Information: HSV svar och tillagg pa IVOs protokoll

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen.

Arendebeskrivning

Inspektionen for vird och omsorg (IVO) har under tiden 2019-01-01 till 2021-06-30, mitt
under pagéende pandemi, gjort en landsomfattande granskning av varden pa sarskilda
boenden genom att bland annat titta pd 53 845 kommunala hélso- och sjukvardsjournaler
fran merparten av kommunalt drivna sérskilda boenden. Omraden som granskats ar
individuell bedomning och kompetens, kontinuitet och dokumentation, ldkemedel samt
vérd i livets slutskede.

I oktober 2022 besokte IVO kommunen och triffade sjukskoterskor, patienter samt
representanter fran ledningen. Nu har den preliminéra redovisningen av den
sammanvigda bedomningen kommit och de har delgett sitt protokoll {or att var
verksamhet ska kunna dterkoppla och komma med kompletteringar.

Sofia och Caroline redogér for vad man jobbar med och vilka dtgérder som vidtagits inom
verksamheten for varje omrade som granskats av IVO. Den informationen har IVO fitt
bade vid métet 1 oktober och ocksa i det svar pa protokollet som verksamheten ldmnat.

Beslutsunderlag
Muntlig information, verksamhetschef Sofia Lindahl och MAS Caroline Olsson
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§ 83 KS/290/2022-2

Avvikelserapportering enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tar del av informationen och ldgger den
dérefter till handlingarna.

Arendebeskrivning
Utskottet delgavs den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhallande
och risk for missforhallande hdndelse intraffad 2022-10-14.

Beslutsunderlag
Utredning, SAS Lena Andersson
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Sammantradesdatum

kommun 2022-12-20

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens utskott
for vard och omsorg

§ 84
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningen och ligger dem
till handlingarna.

Delgivning
- Delegeringsbeslut KS/18/2022-2
- Fortroenderdd Gunillagarden 2022-11-01
- Fortroenderad Nipudden 2022-11-14
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§ 85 KS/355/2022

Framtidens schema och bemanning

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att den kommunala vard och omsorgens schemaldggning och bemanning ska
styras av en bemanningshandbok med fokus pa langsiktig héllbarhet avseende
arbetsmiljo, kvalité och ekonomi

- att schemaldggning av personal ska ske pa ett sddant sitt att s ménga som mojligt
orkar arbeta heltid

- att antalet tillsvidareanstillda successivt ska oka genom att implementera nya
arbetssitt och stirka samarbetet mellan enheterna samtidigt som vikarieberoendet
ska minskas

Arendebeskrivning

Demografins effekter innebér att allt hirdare krav stélls pa den offentliga sektorn. Nér
antalet dldre Okar i betydligt snabbare takt dn de 1 arbetsfor alder innebér det en stor
kompetensutmaning for kommunerna. Redan nu dr forsorjningskvoten i Solleftea
kommun pa 1, vilket innebér att en arbetande person forsorjer en som inte arbetar. De
kommande fem aren kommer forsorjningskvoten att 6ka ytterligare. Att tillgodose de
behov som brukare och patienter har kommer alltid att vara hogst prioriterat men
demografins utveckling kommer inte bara att pdverka ekonomin utan ocksd mojligheter
att bemanna vara verksamheter. Redan nu flaggar en rad kommuner for att de avviker fran
gillande lagstiftning och kvalitetskrav. Sollefteda kommun har dnnu inte nétt den punkten
men utvecklingen gér nu snabbt. Aven om utmaningarna inte 4r nya sé blottlade
pandemin bristerna pa ett patagligt sitt samtidigt som forvaltningen ser utmaningarna
accelerera 1 kraft.

Sollefted kommun tillhorde en av landets forsta kommuner att erbjuda ratt till heltid for
anstéllda inom vard och omsorg. Dessutom fattades beslut om att baspersonal inom
kommunals avtalsomride skulle ha 35 timmar per vecka som heltidsmatt, till skillnad fran
Ovriga avtalsomraden som har 37, 38,25 eller 40 timmar. Kommunen var en av
pionjirerna som gick fore och visade att det var mdjligt, men pa senare ar har erbjudandet
om rétt till heltid kommit att till stor del vara en pappersprodukt. Idag jobbar bara 72% av
anstillda inom vérden och omsorgen heltid och 1 dldreomsorgen &r siffran bara 69%, trots
heltidsmattets sdnkning. Detta beror pa att dagens scheman innehaller komponenter som
forsvarar aterhamtning och goda arbetsmiljéforhallanden dirav viljer ménga att soka en
lagre sysselséttningsgrad for att orka med. Det 1 sin tur skapar en fattigdomsfalla vid
pensionen, sdrskilt for kvinnor. Det dr mot bakgrund av detta samt kommande
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rekryteringsbehov som Sveriges Kommuner och Regioner tillsammans med
fackforbundet Kommunal arbetat fram en dverenskommelse som ska sédkerstilla att fler
kan arbeta heltid.

For att arbeta strukturerat med bemanning och sékerstélla en god arbetsmiljo som gor att
fler kan och orkar jobba heltid foreslar forvaltningen att arbetet med bemanning ska styras
av en bemanningshandbok. Handboken ska vara ett levande dokument som kan f6réndras
over tid 1 dialog med medarbetare och fackliga organisationer. Daremot ska arbetsséttet
att arbeta efter en bemanningshandbok faststéllas av kommunstyrelsen.

Forvaltningens bedomning

Den kommunala virden och omsorgen star infor stora utmaningar. Det &r kommunens
storsta verksamheter och utgor hilften av samtliga medarbetare. Det dr verksamheter som
under lang tid dragits med hoga sjuktal, en pressad arbetsmiljo och 6kade krav samtidigt
som kostnaderna har 0kat ar efter ar. En anledning till detta ar att det idag finns
arbetsforhallanden som direkt motsiger aktuell forskning. Aven om schemaliggningen
inte bryter mot lagen s dr det idag svart att hitta ndgon annan arbetsplats utanfor varden
och omsorgen med liknande forutséttningar.

Ungefir 40% av all arbetskraft i Sverige har arbeten som ér fysiskt utmanande och som
utfors pa andra tider dn dagtid under vardagarna. Trots detta dr det inom varden och
omsorgen som det dr hoga sjuktal och dér personalen forslits innan de nar pensionséldern.

Den tuffa arbetsmiljon ér en bidragande orsak till att det blir allt svérare att rekrytera
personal till dldreomsorgen, det dr inte arbetsuppgifterna i sig utan det sétt vi valt att
organisera arbetet. Det dr ocksé en anledning till att s& manga och da frimst kvinnor inte
orkar arbeta till pensionsaldern utan gar ner i tjinstgoringsgrad och darmed riskerar att
hamna i en fattigdomsfilla efter pensionen. Det handlar om tusentals kronor som gér
forlorade vid pensionen om man maste ga ner 25% i arbetstid vid 55 &rs dlder for att orka.

Idag ar forutsdttningarna inom framst dldreomsorgen saddana att enbart 69% av
medarbetarna arbetar heltid. Resterande 31% har valt att soka ner sin sysselsdttningsgrad,
ménga pé grund av att de inte orkar, vilket 4r en odnskad situation som inte kan 16sas med
engangssatsningar utan kréver ett omfattande fordndringsarbete.

Deltidsarbete dr bakgrunden till den dverenskommelse som Sveriges Kommuner och
Region (SKR) slot med Kommunal om heltid som norm, for att fa fler medarbetare att
orka och vilja jobba heltid. Overenskommelsen handlar om att skapa ett arbetsliv som r
attraktivt och arbetsplatser som ger mojlighet till att s& ménga som mojligt kan arbeta
heltid for en mer jimstélld arbetsmarknad. Alla som vill arbeta heltid ska ha mdjlighet att
orka gora det och att arbeta heltid ska vara normen.

Rekrytering av personal till den kommunala virden och omsorgen kommer att vara en av
vara storsta utmaningar framover. Aven om kommuner och regioner skulle anstélla hela
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nettookningen av antalet sysselsatta pa arbetsmarknaden fram till 2025 sa skulle det d&nda
inte ricka. SCB bedomer att det kommer att saknas hela 112 000 personer med gymnasial
vard- och omsorgsutbildning fram till 2035. Aven denna utmaning skulle underlittas av
att alla arbetar heltid.

Utmaningen med svarigheten att bemanna inom vard och omsorg &r ingen nyhet utan har
papekats under manga &r. Diaremot har atgirderna néstan uteslutande handlat om
engdngssatsningar eller diverse projekt. Det finns forklarliga skél till detta. Enbart
verksamheternas storlek forsvérar allt fordndringsarbete och fordndringar skapar oro och
moter kritik. Men med tanke pa utmaningarnas storlek och potentiella konsekvenser gar
det inte ldngre att skjuta dessa framfor sig. Kommunen behdver agera.

Med anledning av detta har forvaltningen under aret tillsammans med
arbetstagarorganisationerna utbildats i de senaste ronen kring hallbar bemanning och
schemaldggning. En utbildning som pagétt samtidigt som en kartldggning och analys av
nuvarande scheman och arbetsforhéllanden gjorts.

Ekonomiska konsekvenser och forslag pa finansiering

Forslaget skulle inte medfora ndgra kostnader som inte ryms inom den budget som redan
fordelats. Daremot bedomer forvaltningen att forslagen skulle forbattra resursnyttjandet.
Det skulle ocksé innebdra mdjligheter att genomfora en rad dtgirder som idag inte kan
goras utan kraftigt ckade ekonomiska ramar, till exempel oka antalet tillsvidareanstéllda
och pa sikt avskaffa delade turer. Bara att avskaffa delade turer med nuvarande system
skulle krava ett extra tillskott pa ca 65 miljoner kronor/ar. Men genom att forédndra
arbetssitt och smartare resursutnyttjande s skulle de delade turerna pa sikt kunna
minskas eller helt avskaffas.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslar utskottet for vard och omsorg att foresld kommunstyrelsen besluta

- att den kommunala vard och omsorgens schemalidggning och bemanning ska
styras av en bemanningshandbok med fokus pa ldngsiktig hallbarhet avseende
arbetsmiljo, kvalité och ekonomi

- att schemalédggning av personal ska ske pa ett sddant sitt att s manga som
mojligt orkar arbeta heltid

- att antalet tillsvidareanstillda successivt ska 6ka genom att implementera nya
arbetssdtt och stirka samarbetet mellan enheterna samtidigt som
vikarieberoendet ska minskas
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Dialog

Samtliga chefer och medarbetare har inbjudits till dialog- och utbildningsdagar. Material
har delgivits via arbetsplatstréaffar, synpunkter och férslag har tagits emot och bearbetats.
Med tanke pa organisationens storlek dr det givetvis svart att fora en process som gor att
alla kinner att de ar inkluderade, ddremot ska alla ha fatt chansen att delta.

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande, Ann-Katrin Lundin och Niklas Nordén

Arbetstider, hilsa och sékerhet — en uppdatering av aktuell forskning, Stressforsknings-
institutet vid Stockholms universitet

Utkast till Bemanningshandbok

Muntlig foredragning, Ann-Katrin Lundin och Karin Jacobsson

Beslutet skickas till

Ann-Katrin Lundin, Socialchef

Niklas Nordén, vik Kommundirektor

Marie Pettersson och Jorgen Eriksson, Aldreomsorg
Ewa Sundstrém, Funktionsstod

Sofia Lindahl, Halso- och sjukvérd





