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Datum 2023-03-08
Tid Kl. 09:00 — 13:30
Plats A-salen samt Junselerummet, kommunhuset, Sollefted
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 20 — 23
narvarande Birgitta Mattsson, enhetschef dldreomsorgen §§20 — 21

Camilla Oberg, intraprenadchef dldreomsorgen §§ 20 — 21
Marie Petersson, verksamhetschef dldreomsorgen §§ 20 — 21
Hans Lundberg, enhetschef funktionsstod §§ 22 — 23

Linda Hovland, enhetschef funktionsstod §§ 22 — 23

Jorgen Bodin, enhetschef funktionsstod §§ 22 — 23

Ewa Sundstrom, verksamhetschef funktionsstod §§ 22 — 23
Annika Modén, verksamhetschef IFO § 25

Martin Soderqvist, boendesamordnare § 25

Marie-Louise Lofstrand, boendecoach § 25

Birgitta Higgkvist, vice ordféorande kommunstyrelsen § 25 — 26
Anna-Maria Andersson, sekreterare, §§ 20 — 26

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 20— 26
Ordférande Ulrika Bergman (V1) §§ 20 -22
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 23 -26
Justerare  Lena Osterlund (S) §§ 20— 26

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tjg. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.
§ §
Ledamoéter
. . Ordférande, deltar fran och
Kjell-Ake Sjostrom (V) X mredo§razne, & cetarin e
. . Ersatter som ordférande
Ulrika Bergman (Vi) X under §§ 20-22
Monica Tirri (C) X
Jerry Mihler (C) X Deltar fram till kl. 12, §§ 20-24
Lena Osterlund (S) X
Erséttare
Mattias Hildebertsson (V) —
Ronnie Larsson (KD) X
. Ersatter Kjell-Ake Sjéstrém
Emelie Wrede (C) under §§ 20-22
Ersatter Jerry Mahler under
X §§ 25-26
Daniel Rehnberg (C)
Lisa Wenman (S)
Val av justerare
Lena Osterlund (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.
Dagordning
Dagordningen godkénns.
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§ 20

Presentation av verksamheten Aldreomsorg: Langsele, Helgum
och Graninge

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och ldgger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Birgitta Mattsson, enhetschef Arebo-Langsele, och Camilla Oberg, intraprenadchef
Graningegarden, beréttar om verksamheterna.

Arebo — sérskilt boende Langsele

Arebo i Langsele ir ett sirskilt boende med 30 boende och 24 medarbetare. En person ir
anstdlld som aktivitetsledare men alla anstéllda bidrar med aktiviteter och forsoker sétta
guldkant pa tillvaron for de boende. Manga boende dr dementa och multisjuka vilket gor
det svarare att hitta passande aktiviteter men personalen gor sitt bésta.

I kvalitetsarbetet jobbar man mycket med Vilfardsresan, fast omsorgskontakt, virdegrund
och aktuella genomforandeplaner. Man har paborjat arbete med senior alert och BPSD
(svenskt register for beteendemissiga och psykiska symptom vid demens) samt anvénder
sig att digitaliserad trygghetsteknik. Medarbetarna och ledningen ser ett stort behov av
uppfrischning av lokalerna.

Avvikelse mot budget ar 2022 blev minus 822 000 kr. Sjukfranvaro, dvertid och
forstarkning, bland annat vid vak, ar orsakerna.

Langsele hemtjdnst

Hemtjénsten har 21 medarbetare och pa Tréffen finns fyra medarbetare. Hemtjénsten
jobbar pa insatser vilket just nu dr 52 stycken. Forutom dessa insatser finns personer med
enbart larm. Social samvaro dr en stor del av arbetet d@ ménga &ldre ar 1 behov av samtal
och nérvaro. Vid Tréffen kan brukare erbjudas dagverksamhet anpassad for personer med
demenssjukdom. De far meningsfulla aktiviteter, tillgdng till fysisk aktivitet, social
samvaro samt individuellt stdd som samtidigt blir en avlastning for anhoriga.

I sitt kvalitetsarbete jobbar man med samma saker som vid Arebo. Nir det géller fast
omsorgskontakt dr arbetet lite svarare da det dr fler brukare och man jobbar utefter
insatser som kan vara av mer tillfdllig art. Inforandet av digitala l&s kommer att underlatta
arbetet véldigt mycket.

Avvikelse mot budget ar 2022 blev minus 592 000 kr. Orsaken dr hog sjukfranvaro,
overtid, forstarkningar och dubbelbemanning. Antalet drenden har minskat men antalet
timmar har okat, brukarna krdver mer av hemtjénsten.
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Graningegdrden

Graningegarden har bade sarskilt boende och hemtjénst med totalt 24 medarbetare
inklusive de som jobbar i kok och med stdd. Idag &r det ungeféar 18 hemtjanstiarenden och
man har 13 boendeplatser. Restaurangen &r ocksa oppen for allménheten.

Man jobbar med personcentrerade aktiviteter utefter brukarnas behov. Det kan vara
promenader, spela spel, rita och ldttare gymnastik. Hogtider firas och ibland har man
musikunderhallning eller hdgldsning i samarbete med biblioteket. Férsoker ha
utomhusaktiviteter bade vinter och sommar.

Precis som tidigare verksamheter jobbar Graninge i sitt kvalitetsarbete med
Vilfardsresan, fast omsorgskontakt, vardegrundsarbete, aktuella genomforandeplaner,
senior alert, BPSD samt digitaliserad trygghetsteknik som nyckelfrihemtjinst, digitala
medicinskap, ldkemedelsrobotar och digitala besok. Forutom detta har personalen
genomgatt dokumentationsutbildning via Akademi Norr.

Avvikelse mot budget ar 2022 blev minus 1 866 000 kr. Orsaken dr hog sjukfranvaro,
behov av manga vikarier, 6vertid, dubbelbemanning och behov av extra resurser. Man har
jobbat tva helger av fem vilket bidragit till underskottet. Under kommande &r ska man
liksom 6vrig verksamhet borja schemaldgga tva helger av fyra och jobba med att sdnka
bemanningen. Ett problem som inte funnits tidigare dr svarigheten att fi in vikarier vilket
okat behovet av att lata ordinarie personal jobba dvertid. En samplanering med Léngsele
ska paborjas.
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§21
Kvalitetsdialog Aldreomsorg: Overgripande

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for bra dialog och ldgger darefter
informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning
Marie Petersson, verksamhetschef dldreomsorgen, informerar om kvalitetsarbetet som
gjorts overgripande inom dldreomsorgen.

Nya spoldesinfektorer och manga nya séngar har kopts in. Det interaktiva aktivitetsspelet
Tovertafel har skaffats till alla sérskilda boenden. Spréktest Educatelt har infrts och nu
aterstar att se hur man jobbar vidare med det som kommer fram i testet. Man jobbar ocksé
aktivt med ”Vaga frdga” — suicidprevention.

Under aret har inkop av vinterkldder till personalen gjorts sé att de léttare ska kunna
aktivera brukarna utomhus dven under vintern. Under 2023 kommer man att ha ett
kostfokus och ett uppstartsméte har redan hallits. Inom utvecklingen av demensvérden
har man infort specialistrader 1 hemtjénsten och i vistraomradet har en ambulerande
dagverksambhet startats upp. Man jobbar aktivt med att effektivisera boendeprocessen for
att minska tiden mellan ut- och inflytt. Kontinuitetsplaner har upprittats inom hela
verksamheten.

Just nu pagar upphandling av arbetskldader. Bade personal och skyddsombud ér
involverade, framst 1 kravframstillandeprocessen. Ett samarbete ska paborjas med KAC,
Kommunens alarmeringscentral i Ornskdldsvik, gillande externa larm. Detta tror man ska
bli en stor kvalitetssdkring dd KAC é&r en stabil verksamhet med goda erfarenheter av
larmhantering. Man vill inféra online-inkop av dagliga varor. Lassystem for sarskilt
boende ska kopas in dd problematiken kring att boende gar in i varandras ldgenheter
skapar onddiga konflikter.
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§22
Presentation av verksamheten: Boende Funktionsstod

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Linda Hovland, enhetschef boende 1, Jorgen Bodin, enhetschef boende 2, Hans
Lundberg, enhetschef boende 3, och Ewa Sundstrom, verksamhetschef Funktionsstdd,
berittar om verksamheten.

Det finns olika former av insatser: sérskilt boende, stodfamilj, korttidsvistelse och
boendestod.

Insatsen sérskilt boende fas efter egen ansdkan som utred av handlidggare och sedan
verkstélls av Funktionsstdd. Det finns tva kategorier: servicebostad eller gruppbostad. I
kommunen finns det idag 10 sérskilda boenden varav atta dr gruppbostider och tva ar
serviceboenden. Gruppbostdderna har farre antal boenden men med ett storre behov av
stod. Idag finns 59 brukare inom insatsen.

Totalt dr det 76 fast anstéllda inom verksamheten. Personalen bestdr av stddpersonal,
stodassistenter och stodpedagoger. Stodpedagoger har ett sirskilt uppdrag och ansvar for
kvalitetsarbetet runt brukarna.

Brukarnas &lder och behov varierar. Malsdttningen &r att brukaren som bor 1
gruppbostaden ska fa hjélp och stdd for att kunna leva ett sé innehallsrikt liv som mojligt
utifran egna forutséttningar. Insatsen varieras efter behov och 6nskemal hos brukaren.
Brukaren far stod och hjilp inom alla livsomraden, till exempel skéta hemmet, hygien,
matlagning och fritidsaktiviteter. Personens styrkor och fardigheter ska tillvaratas och
insatsen ska bygga vidare pa dessa.

Man forsoker aktivera brukarna utomhus sd mycket som mgjligt och utvecklar utemiljon
pa boendena med till exempel grillplatser. Aktiva brukare har moéjlighet att f6lja med pé
resor och aktiviteter som ordnas av fritid. Inkop av tv-spel med rorliga spel har
uppskattats och gett en mojlighet till social samvaro for brukare som haft problem med att
“hitta hem” i boendet. Aldre brukare kan vara svérare att aktivera. Man forsdker vara ute
nér det gar men vinterhalvaret kan det vara svart. D4 kan i stillet bingo eller andra
aktiviteter inomhus vara ett alternativ.

Under éret har verksamheten genomlevt fem omgéngar av Covid vilket slitit hart pa
personalen. Trots detta har delar av personalen orkat genomfora utbildningen HAV,
Héllbart arbetsliv, vilket varit vildigt uppskattat.
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Insatserna korttidsvistelse for barn och unga samt stodfamilj fas genom samma process,
det vill sdga egen ansokan, handldggning och verkstéllande av Funktionsstod. Besluten
om korttidsvistelse utanfor hemmet ér individuella och utefter behov. Det kan vara ett
dygn, tre dygn eller en vecka i manaden. De flesta som far insatsen far vara pd Haggen.
Idag dr det svart att hitta stddfamiljer men om man hittar nagon som vill stilla upp gors en
utredning och en 6verenskommelse inom SKRs riktlinjer.

Insatsen boende i familjehem eller bostad med sirskild service for barn och ungdomar
inom LSS innebir att barnet eller ungdomen, pd grund av skolgang pa annan ort eller
andra personliga behov, far boende i familjehem, barn- och ungdomsboende eller pa
elevhem. Under 2022 verkstélldes sex beslut; fem i elevhem och ett i familjehem. Barnen
ar spridda 6ver hela landet och man ser att behovet har 6kat under de senaste aren. Beslut
om insatsen tas av utskottet efter att brukaren lagt en bestéllning och
verksamhetsutvecklaren hittat ett 1ampligt boende.

Kostnaden for familjehem och elevhem kan variera mellan ca 150 000 kr till 3 miljoner kr
per &r. Kommunen kan ta in avgifter motsvarande underhéllsstodsbelopp for personer
under 18 &r. For personer 6ver 18 ar kan kommunen ta avgift for mat. Frdn och med att
personen dr 19 &r och 7 manader kan kommunen ta en avgift fér boende och
fritidsaktiviteter samt mat.

Avvikelse mot budget ar 2022 for verksamheten blev minus 4 788 000 kr. Den frimsta
orsaken var betydligt hogre kostnader for sjukloner, timvikarier, 6vertid och fyllnadstid.
Aven en retroaktiv rittelse av en hyresdebitering har belastat resultatet. Framét jobbar
man mer med personalplanering enligt Vilfdardsresan och man ser att sjuktalen minskar.
Detta kommer att leda till en stabilare ekonomi.
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§ 23
Kvalitetsdialog: Boende Funktionsstod

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for bra dialog och ldgger darefter
informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ewa Sundstrom, verksamhetschef Funktionsstdd, berdttar om kvalitetsarbetet som
bedrivits foregdende ar.

Inom kvalitetsarbetet jobbar man mycket med dokumentation och genomforandeplaner.
Man har som mal att alla insatser ska ha en skriftlig I6pande dokumentation och en
genomforandeplan upprittad enligt géllande lagstiftning och riktlinjer. Detta ska nds via
diskussioner vid APT, att stodpedagogerna har det som fokusomrade, ge handledning till
personalen och utfora internkontroller.

Arbetet med framtagande av kontinuitetsplaner borjade i slutet av maj och i december
2022 var samtliga planer upprittade. Man har dessutom skapat krislador med nodvéndigt
material och byggt upp ett litet lager av konserver pd alla boenden.

Verksambheten vill forankra arbetssittet 1dgaffektivt bemodtande genom att personalen
utbildas, filmer 1 &mnet 4r obligatoriska for ny personal och ses tillsammans 1
arbetsgrupperna samt att material 1 amnet ldggs in i1 parmar ute 1 alla verksamheter.

Antalet stodpedagoger ska utdkas och uppdraget ska utvecklas. Over tid tdnker man sig
att anstélla en stddpedagog vid varje boende och for att kunna né dit forsoker man hitta
fler rekryteringsvégar for att kunna anstélla snabbare. Under foregdende ar skapade man
tydligare uppdrag for varje stodpedagog och detta f6ljs upp 16pande. Stodpedagogerna far
regelbundet triffas for erfarenhetsutbyte och man har genomfort utbildningsinsatser efter
behov. Man har ocksa tittat pd hur andra kommuner jobbar med stodpedagoger i
verksamheterna.

Man jobbar med 6kad aktivering av brukarna vid boendena. Stodpedagogerna har fatt ett
tydligt uppdrag kring detta och man jobbar med att aktiviteter for brukarna laggs in 1
schemalédggningen for att avsatt tid ska finnas. Allt sker i dialog med personalen och
planer for kommande aktiviteter skapas tillsammans. Fritidskonsulenten besoker varje
boende for att ge idéer pd aktiviteter samt handleda personal om behov finns.

Under 2022 har man genomfort brukarundersdkningar. Man har ocksa haft en digital
utveckling genom att till exempel kdpa in tv-spel och ett Funboard. Man jobbar
kontinuerligt med att utveckla utemiljon vid boendena. Det finns ocksé en plan om att
starta upp brukarrad under 2023.
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§ 24 KS/8/2023

Val av kommunens foretradare till Socialnamndspresidiet hos
Kommunférbundet Vasternorrland

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg beslutar, pa uppdrag av kommunfullméktige,
att vélja

- Ulrika Bergman (Vi)

- Lena Osterlund (S)

till Sollefted kommuns foretrddare i Socialndmndspresidiet hos Kommunforbundet
Visternorrland.

Arendebeskrivning

I skrivelse fran Kommunforbundet Vésternorrland daterad 25 november 2022 framgér att
samtliga medlemskommuner ska utse politiska foretradare till Socialndmndspresidiet.
Presidiet ska utgdras av en majoritets- och en oppositionsforetrddare frén varje
medlemskommun.

Vid kommunfullmiktiges mdte den 27 januari 2023 beslutades att valet av representanter
till Socilandmndspresidiet delegeras till utskottet for vard och omsorg.

Forslag till beslut under motet
Kjell-%\ke Sjostrom (V) foreslog Ulrika Bergman (Vi) frdn majoriteten.
Lena Osterlund (S) foreslog sig sjilv fran oppositionen.

Beslutsging

Ordforande frigar om utskottet avser att vilja Ulrika Bergman (Vi) och Lena Osterlund
(S) till kommunens representanter i Kommunforbundets Socialndmndspresidium.
Finner att utskottet viljer enligt forslaget.
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§25
Information: Bostad forst

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och ldgger den till
handlingarna.

Arendebeskrivning

Annika Modéen, verksamhetschef IFO, Martin Soderqvist, boendesamordnare, och
Marie-Louise Lofstrand, boendecoach, berittar om vad “Bostad forst” dr och vad det
innebér 1 arbetet.

”Bostad forst” dr en nationell strategi, presenterad av regeringen i juli 2022, for att
forebygga hemldshet. Idag kan personer som inte far eget bostadskontrakt f4 boende
genom att kommunen star for kontraktet, sa kallat bostadssocialt kontrakt. Dessa personer
ar enligt Socialstyrelsens definition ocksa att betrakta som hemldsa. Konceptet Bostad
forst” formades forst i New York pa 80-talet och utgér frén att en egen bostad, ett eget
kontrakt, dr en grundldggande minsklig réttighet. Forskning visar att konceptet med egna
kontrakt bdde &r en billigare 16sning dn den kommunen har idag och ocksé en mer
effektiv 10sning for att motverka hemldshet pa langre sikt.

I regeringens strategi sdger man att ingen ska bo eller leva pa gatan. Man ska jobba
mycket forebyggande, bland annat genom att det sociala perspektivet i
samhaéllsplaneringen ska stirkas. For att starka kommunernas arbete mot hemloshet har
regeringen riktat ett flerarigt statsbidrag under 2022 — 2026. Sollefted kommun fick
bidraget under 2022 och har ocksa sokt for kommande ar.

Malgruppen dr personer som befinner sig i ekonomisk och/eller social utsatthet. Dessa
personer erbjuds ett forstahandskontrakt med samma krav och rittigheter som andra
hyresgéster har. Boendet blir da eget och individen kdnner ett storre ansvar och
motivation vilket gor att vildigt manga, betydligt fler &n vid bostadssociala kontrakt,
klarar av att behalla bostaden fortséttningsvis. Individen sjadlv &r med och skapar mal och
framtidsplaner samt ldgger 6nskemél om eventuella behandlingar eller andra stddinsatser.
Det stills inga krav fran verksamhetens sida pé sysselsittning eller att vara fri frdn doger
och alkohol vilket man ofta har vid bostadssocialt kontrakt via kommunen.

I ”Bostad forst” konceptet arbetar verksamheten med individen utefter atta
grundprinciper:

e Bostad dr en minsklig réttighet

e Ritten till val och sjdlvbestimmande

e Bostad och behandling ska separeras frén varandra

e Stdd riktas till aterhdmtning
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e Stod verkar for skademinskning

e Aktivt engagemang utan tvang och fostrande

e Deltagarstyrt stod utifran individens styrkor, behov och egna mal

e Flexibelt stod under sé lang tid som personen sjilv vill och behdver

I Solleftea finns tvd boendesamordnare och en boendecoach som bekostas med
statsbidrag vilket beviljas ar frén ar. Involverad personal utbildas inom ’Case
management”, att arbeta med styrkor, samt "MI”, en losningsfokuserad samtalsmetodik.

Man arbetar i team for att snabbare méta klientens behov och kartlédgger klienten for att i
ett tidigt skede hitta rétt insatser. Kommunen har dven forut jobbat med tidiga insatser for
att forebygga avhysning och nu kommer det arbetet att trappas upp. Mdten med klienten
bygger pi att arbeta med styrkor. Det ska vara relationsbyggande och skapa tillit. Man
samverkar ocksd med bostadsbolagen, psykiatrin, hdlsocentralen, Arbetsformedlingen
samt AME/Samcoach/UTAS.
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§ 26
Tillkommande fraga: Terapin pa Solgarden

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vdrd och omsorg tar emot informationen och bevakar frigan.

Arendebeskrivning
Lena Osterlund (S) har fatt till sig att terapin pa Solgarden varit sting under en langre tid
och vill veta orsaken till att ingen vikarie tillsatts samt nédr det kommer att tgérdas.

Birgitta Haggkvist, vice ordférande kommunstyrelsen, pratar med Jorgen Eriksson,
verksamhetschef dldreomsorgen, som séger att medarbetaren i terapin pa Solgérden &r
langtidssjukskriven men att ledningen jobbar med fragan och hoppas hitta en 16sning
inom kort.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2023-03-08
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2023-03-08
Tid Kl. 09:00 — 13:30
Plats A-salen samt Junselerummet, kommunhuset, Sollefted
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 20 — 23
narvarande Birgitta Mattsson, enhetschef dldreomsorgen §§20 — 21

Camilla Oberg, intraprenadchef dldreomsorgen §§ 20 — 21
Marie Petersson, verksamhetschef dldreomsorgen §§ 20 — 21
Hans Lundberg, enhetschef funktionsstod §§ 22 — 23

Linda Hovland, enhetschef funktionsstod §§ 22 — 23

Jorgen Bodin, enhetschef funktionsstod §§ 22 — 23

Ewa Sundstrom, verksamhetschef funktionsstod §§ 22 — 23
Annika Modén, verksamhetschef IFO § 25

Martin Soderqvist, boendesamordnare § 25

Marie-Louise Lofstrand, boendecoach § 25

Birgitta Higgkvist, vice ordféorande kommunstyrelsen § 25 — 26
Anna-Maria Andersson, sekreterare, §§ 20 — 26

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 20— 26
Ordférande Ulrika Bergman (V1) §§ 20 -22
Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V) §§ 23 -26
Justerare  Lena Osterlund (S) §§ 20— 26
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Bevis om justering

Protokollet ar justerat.

Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,

www.solleftea.se
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Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tjg. Reservation Jav Anteckningar
Varo Ers.
§ §
Ledamoter
. ) Ordférande, deltar fran och
Kjell-Ake Sjostrom (V) X m;do§raz% & cerartan oe
. . Ersatter som ordférande
Ulrika Bergman (Vi) X under §§ 20-22
Monica Tirri (C) X
Jerry Mihler (C) X Deltar fram till kl. 12, §§ 20-24
Lena Osterlund (S) X
Erséttare
Mattias Hildebertsson (V) —
Ronnie Larsson (KD) X
. Ersatter Kjell-Ake Sjéstrém
Emelie Wrede (C) under §§ 20-22
Ersatter Jerry Mahler under
X §§ 25-26
Daniel Rehnberg (C)
Lisa Wenman (S)

Val av justerare

Lena Osterlund (S) utses till justerare av dagens protokoll.

Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Dagordningen godkénns.
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Dagordning
8 200 ettt ettt ettt et e et et e e et ettt e e et et e et e e eeeeeeene 4
Presentation av verksamheten Aldreomsorg: Langsele, Helgum och
GFANINGE ...ttt ettt e ab et e et e e b e e se e seesbeeabesseenseesaeereenseas 4
8 2 L ettt b et b a et n e n e n et e b teehe bt e st e st ent et e benbeeneere st e 6
Kvalitetsdialog Aldreomsorg: Overgripande...............ccccooooooioeoeeeeeeeeeeeeeea. 6
8 2 ettt et e h et e e n e n e n b et e b e ke ehe bt st st e st et e benbeeneereeneens 7
Presentation av verksamheten: Boende Funktionsstod..........................co......... 7
8 23 ettt ettt et e ettt et e et e et eeeeeene 9
Kvalitetsdialog: Boende Funktionsstod .......................ccoocooiiiiiiiicicc 9
§ 24 KIS/B/2023 ...ttt e e e e eraeeearaeennes 10
Val av kommunens foretradare till Socialnamndspresidiet hos
Kommunforbundet Vasternorrland.....................ccoooooiiii, 10
§ 2 ettt ettt h et ettt Rt n e n et et et e heeh e ne st n e et et e tenaeeteereenes 11
Information: Bostad fOrst....................oooooiiiii 11
§ 20 ettt h et h et e R e n e n s et et et e aeeheen e st ent et et e tenaeeteeneenes 13
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§ 20

Presentation av verksamheten Aldreomsorg: Langsele, Helgum
och Graninge

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och ldgger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Birgitta Mattsson, enhetschef Arebo-Langsele, och Camilla Oberg, intraprenadchef
Graningegarden, beréttar om verksamheterna.

Arebo — sérskilt boende Langsele

Arebo i Langsele ir ett sirskilt boende med 30 boende och 24 medarbetare. En person ir
anstdlld som aktivitetsledare men alla anstéllda bidrar med aktiviteter och forsoker sétta
guldkant pa tillvaron for de boende. Manga boende dr dementa och multisjuka vilket gor
det svarare att hitta passande aktiviteter men personalen gor sitt bésta.

I kvalitetsarbetet jobbar man mycket med Vilfardsresan, fast omsorgskontakt, virdegrund
och aktuella genomforandeplaner. Man har paborjat arbete med senior alert och BPSD
(svenskt register for beteendemissiga och psykiska symptom vid demens) samt anvénder
sig att digitaliserad trygghetsteknik. Medarbetarna och ledningen ser ett stort behov av
uppfrischning av lokalerna.

Avvikelse mot budget ar 2022 blev minus 822 000 kr. Sjukfranvaro, dvertid och
forstarkning, bland annat vid vak, ar orsakerna.

Langsele hemtjdnst

Hemtjénsten har 21 medarbetare och pa Tréffen finns fyra medarbetare. Hemtjénsten
jobbar pa insatser vilket just nu dr 52 stycken. Forutom dessa insatser finns personer med
enbart larm. Social samvaro dr en stor del av arbetet d@ ménga &ldre ar 1 behov av samtal
och nérvaro. Vid Tréffen kan brukare erbjudas dagverksamhet anpassad for personer med
demenssjukdom. De far meningsfulla aktiviteter, tillgdng till fysisk aktivitet, social
samvaro samt individuellt stdd som samtidigt blir en avlastning for anhoriga.

I sitt kvalitetsarbete jobbar man med samma saker som vid Arebo. Nir det géller fast
omsorgskontakt dr arbetet lite svarare da det dr fler brukare och man jobbar utefter
insatser som kan vara av mer tillfdllig art. Inforandet av digitala l&s kommer att underlatta
arbetet véldigt mycket.

Avvikelse mot budget ar 2022 blev minus 592 000 kr. Orsaken dr hog sjukfranvaro,
overtid, forstarkningar och dubbelbemanning. Antalet drenden har minskat men antalet
timmar har okat, brukarna krdver mer av hemtjénsten.
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Graningegdrden

Graningegarden har bade sarskilt boende och hemtjénst med totalt 24 medarbetare
inklusive de som jobbar i kok och med stdd. Idag &r det ungeféar 18 hemtjanstiarenden och
man har 13 boendeplatser. Restaurangen &r ocksa oppen for allménheten.

Man jobbar med personcentrerade aktiviteter utefter brukarnas behov. Det kan vara
promenader, spela spel, rita och ldttare gymnastik. Hogtider firas och ibland har man
musikunderhallning eller hdgldsning i samarbete med biblioteket. Férsoker ha
utomhusaktiviteter bade vinter och sommar.

Precis som tidigare verksamheter jobbar Graninge i sitt kvalitetsarbete med
Vilfardsresan, fast omsorgskontakt, vardegrundsarbete, aktuella genomforandeplaner,
senior alert, BPSD samt digitaliserad trygghetsteknik som nyckelfrihemtjinst, digitala
medicinskap, ldkemedelsrobotar och digitala besok. Forutom detta har personalen
genomgatt dokumentationsutbildning via Akademi Norr.

Avvikelse mot budget ar 2022 blev minus 1 866 000 kr. Orsaken dr hog sjukfranvaro,
behov av manga vikarier, 6vertid, dubbelbemanning och behov av extra resurser. Man har
jobbat tva helger av fem vilket bidragit till underskottet. Under kommande &r ska man
liksom 6vrig verksamhet borja schemaldgga tva helger av fyra och jobba med att sdnka
bemanningen. Ett problem som inte funnits tidigare dr svarigheten att fi in vikarier vilket
okat behovet av att lata ordinarie personal jobba dvertid. En samplanering med Léngsele
ska paborjas.
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§21
Kvalitetsdialog Aldreomsorg: Overgripande

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for bra dialog och ldgger darefter
informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning
Marie Petersson, verksamhetschef dldreomsorgen, informerar om kvalitetsarbetet som
gjorts overgripande inom dldreomsorgen.

Nya spoldesinfektorer och manga nya séngar har kopts in. Det interaktiva aktivitetsspelet
Tovertafel har skaffats till alla sérskilda boenden. Spréktest Educatelt har infrts och nu
aterstar att se hur man jobbar vidare med det som kommer fram i testet. Man jobbar ocksé
aktivt med ”Vaga frdga” — suicidprevention.

Under aret har inkop av vinterkldder till personalen gjorts sé att de léttare ska kunna
aktivera brukarna utomhus dven under vintern. Under 2023 kommer man att ha ett
kostfokus och ett uppstartsméte har redan hallits. Inom utvecklingen av demensvérden
har man infort specialistrader 1 hemtjénsten och i vistraomradet har en ambulerande
dagverksambhet startats upp. Man jobbar aktivt med att effektivisera boendeprocessen for
att minska tiden mellan ut- och inflytt. Kontinuitetsplaner har upprittats inom hela
verksamheten.

Just nu pagar upphandling av arbetskldader. Bade personal och skyddsombud ér
involverade, framst 1 kravframstillandeprocessen. Ett samarbete ska paborjas med KAC,
Kommunens alarmeringscentral i Ornskdldsvik, gillande externa larm. Detta tror man ska
bli en stor kvalitetssdkring dd KAC é&r en stabil verksamhet med goda erfarenheter av
larmhantering. Man vill inféra online-inkop av dagliga varor. Lassystem for sarskilt
boende ska kopas in dd problematiken kring att boende gar in i varandras ldgenheter
skapar onddiga konflikter.
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§22
Presentation av verksamheten: Boende Funktionsstod

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Linda Hovland, enhetschef boende 1, Jorgen Bodin, enhetschef boende 2, Hans
Lundberg, enhetschef boende 3, och Ewa Sundstrom, verksamhetschef Funktionsstdd,
berittar om verksamheten.

Det finns olika former av insatser: sérskilt boende, stodfamilj, korttidsvistelse och
boendestod.

Insatsen sérskilt boende fas efter egen ansdkan som utred av handlidggare och sedan
verkstélls av Funktionsstdd. Det finns tva kategorier: servicebostad eller gruppbostad. I
kommunen finns det idag 10 sérskilda boenden varav atta dr gruppbostider och tva ar
serviceboenden. Gruppbostdderna har farre antal boenden men med ett storre behov av
stod. Idag finns 59 brukare inom insatsen.

Totalt dr det 76 fast anstéllda inom verksamheten. Personalen bestdr av stddpersonal,
stodassistenter och stodpedagoger. Stodpedagoger har ett sirskilt uppdrag och ansvar for
kvalitetsarbetet runt brukarna.

Brukarnas &lder och behov varierar. Malsdttningen &r att brukaren som bor 1
gruppbostaden ska fa hjélp och stdd for att kunna leva ett sé innehallsrikt liv som mojligt
utifran egna forutséttningar. Insatsen varieras efter behov och 6nskemal hos brukaren.
Brukaren far stod och hjilp inom alla livsomraden, till exempel skéta hemmet, hygien,
matlagning och fritidsaktiviteter. Personens styrkor och fardigheter ska tillvaratas och
insatsen ska bygga vidare pa dessa.

Man forsoker aktivera brukarna utomhus sd mycket som mgjligt och utvecklar utemiljon
pa boendena med till exempel grillplatser. Aktiva brukare har moéjlighet att f6lja med pé
resor och aktiviteter som ordnas av fritid. Inkop av tv-spel med rorliga spel har
uppskattats och gett en mojlighet till social samvaro for brukare som haft problem med att
“hitta hem” i boendet. Aldre brukare kan vara svérare att aktivera. Man forsdker vara ute
nér det gar men vinterhalvaret kan det vara svart. D4 kan i stillet bingo eller andra
aktiviteter inomhus vara ett alternativ.

Under éret har verksamheten genomlevt fem omgéngar av Covid vilket slitit hart pa
personalen. Trots detta har delar av personalen orkat genomfora utbildningen HAV,
Héllbart arbetsliv, vilket varit vildigt uppskattat.
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Insatserna korttidsvistelse for barn och unga samt stodfamilj fas genom samma process,
det vill sdga egen ansokan, handldggning och verkstéllande av Funktionsstod. Besluten
om korttidsvistelse utanfor hemmet ér individuella och utefter behov. Det kan vara ett
dygn, tre dygn eller en vecka i manaden. De flesta som far insatsen far vara pd Haggen.
Idag dr det svart att hitta stddfamiljer men om man hittar nagon som vill stilla upp gors en
utredning och en 6verenskommelse inom SKRs riktlinjer.

Insatsen boende i familjehem eller bostad med sirskild service for barn och ungdomar
inom LSS innebir att barnet eller ungdomen, pd grund av skolgang pa annan ort eller
andra personliga behov, far boende i familjehem, barn- och ungdomsboende eller pa
elevhem. Under 2022 verkstélldes sex beslut; fem i elevhem och ett i familjehem. Barnen
ar spridda 6ver hela landet och man ser att behovet har 6kat under de senaste aren. Beslut
om insatsen tas av utskottet efter att brukaren lagt en bestéllning och
verksamhetsutvecklaren hittat ett 1ampligt boende.

Kostnaden for familjehem och elevhem kan variera mellan ca 150 000 kr till 3 miljoner kr
per &r. Kommunen kan ta in avgifter motsvarande underhéllsstodsbelopp for personer
under 18 &r. For personer 6ver 18 ar kan kommunen ta avgift for mat. Frdn och med att
personen dr 19 &r och 7 manader kan kommunen ta en avgift fér boende och
fritidsaktiviteter samt mat.

Avvikelse mot budget ar 2022 for verksamheten blev minus 4 788 000 kr. Den frimsta
orsaken var betydligt hogre kostnader for sjukloner, timvikarier, 6vertid och fyllnadstid.
Aven en retroaktiv rittelse av en hyresdebitering har belastat resultatet. Framét jobbar
man mer med personalplanering enligt Vilfdardsresan och man ser att sjuktalen minskar.
Detta kommer att leda till en stabilare ekonomi.
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§ 23
Kvalitetsdialog: Boende Funktionsstod

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for bra dialog och ldgger darefter
informationen till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ewa Sundstrom, verksamhetschef Funktionsstdd, berdttar om kvalitetsarbetet som
bedrivits foregdende ar.

Inom kvalitetsarbetet jobbar man mycket med dokumentation och genomforandeplaner.
Man har som mal att alla insatser ska ha en skriftlig I6pande dokumentation och en
genomforandeplan upprittad enligt géllande lagstiftning och riktlinjer. Detta ska nds via
diskussioner vid APT, att stodpedagogerna har det som fokusomrade, ge handledning till
personalen och utfora internkontroller.

Arbetet med framtagande av kontinuitetsplaner borjade i slutet av maj och i december
2022 var samtliga planer upprittade. Man har dessutom skapat krislador med nodvéndigt
material och byggt upp ett litet lager av konserver pd alla boenden.

Verksambheten vill forankra arbetssittet 1dgaffektivt bemodtande genom att personalen
utbildas, filmer 1 &mnet 4r obligatoriska for ny personal och ses tillsammans 1
arbetsgrupperna samt att material 1 amnet ldggs in i1 parmar ute 1 alla verksamheter.

Antalet stodpedagoger ska utdkas och uppdraget ska utvecklas. Over tid tdnker man sig
att anstélla en stddpedagog vid varje boende och for att kunna né dit forsoker man hitta
fler rekryteringsvégar for att kunna anstélla snabbare. Under foregdende ar skapade man
tydligare uppdrag for varje stodpedagog och detta f6ljs upp 16pande. Stodpedagogerna far
regelbundet triffas for erfarenhetsutbyte och man har genomfort utbildningsinsatser efter
behov. Man har ocksa tittat pd hur andra kommuner jobbar med stodpedagoger i
verksamheterna.

Man jobbar med 6kad aktivering av brukarna vid boendena. Stodpedagogerna har fatt ett
tydligt uppdrag kring detta och man jobbar med att aktiviteter for brukarna laggs in 1
schemalédggningen for att avsatt tid ska finnas. Allt sker i dialog med personalen och
planer for kommande aktiviteter skapas tillsammans. Fritidskonsulenten besoker varje
boende for att ge idéer pd aktiviteter samt handleda personal om behov finns.

Under 2022 har man genomfort brukarundersdkningar. Man har ocksa haft en digital
utveckling genom att till exempel kdpa in tv-spel och ett Funboard. Man jobbar
kontinuerligt med att utveckla utemiljon vid boendena. Det finns ocksé en plan om att
starta upp brukarrad under 2023.
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§ 24 KS/8/2023

Val av kommunens foretradare till Socialnamndspresidiet hos
Kommunférbundet Vasternorrland

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg beslutar, pa uppdrag av kommunfullméktige,
att vélja

- Ulrika Bergman (Vi)

- Lena Osterlund (S)

till Sollefted kommuns foretrddare i Socialndmndspresidiet hos Kommunforbundet
Visternorrland.

Arendebeskrivning

I skrivelse fran Kommunforbundet Vésternorrland daterad 25 november 2022 framgér att
samtliga medlemskommuner ska utse politiska foretradare till Socialndmndspresidiet.
Presidiet ska utgdras av en majoritets- och en oppositionsforetrddare frén varje
medlemskommun.

Vid kommunfullmiktiges mdte den 27 januari 2023 beslutades att valet av representanter
till Socilandmndspresidiet delegeras till utskottet for vard och omsorg.

Forslag till beslut under motet
Kjell-%\ke Sjostrom (V) foreslog Ulrika Bergman (Vi) frdn majoriteten.
Lena Osterlund (S) foreslog sig sjilv fran oppositionen.

Beslutsging

Ordforande frigar om utskottet avser att vilja Ulrika Bergman (Vi) och Lena Osterlund
(S) till kommunens representanter i Kommunforbundets Socialndmndspresidium.
Finner att utskottet viljer enligt forslaget.
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§25
Information: Bostad forst

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och ldgger den till
handlingarna.

Arendebeskrivning

Annika Modéen, verksamhetschef IFO, Martin Soderqvist, boendesamordnare, och
Marie-Louise Lofstrand, boendecoach, berittar om vad “Bostad forst” dr och vad det
innebér 1 arbetet.

”Bostad forst” dr en nationell strategi, presenterad av regeringen i juli 2022, for att
forebygga hemldshet. Idag kan personer som inte far eget bostadskontrakt f4 boende
genom att kommunen star for kontraktet, sa kallat bostadssocialt kontrakt. Dessa personer
ar enligt Socialstyrelsens definition ocksa att betrakta som hemldsa. Konceptet Bostad
forst” formades forst i New York pa 80-talet och utgér frén att en egen bostad, ett eget
kontrakt, dr en grundldggande minsklig réttighet. Forskning visar att konceptet med egna
kontrakt bdde &r en billigare 16sning dn den kommunen har idag och ocksé en mer
effektiv 10sning for att motverka hemldshet pa langre sikt.

I regeringens strategi sdger man att ingen ska bo eller leva pa gatan. Man ska jobba
mycket forebyggande, bland annat genom att det sociala perspektivet i
samhaéllsplaneringen ska stirkas. For att starka kommunernas arbete mot hemloshet har
regeringen riktat ett flerarigt statsbidrag under 2022 — 2026. Sollefted kommun fick
bidraget under 2022 och har ocksa sokt for kommande ar.

Malgruppen dr personer som befinner sig i ekonomisk och/eller social utsatthet. Dessa
personer erbjuds ett forstahandskontrakt med samma krav och rittigheter som andra
hyresgéster har. Boendet blir da eget och individen kdnner ett storre ansvar och
motivation vilket gor att vildigt manga, betydligt fler &n vid bostadssociala kontrakt,
klarar av att behalla bostaden fortséttningsvis. Individen sjadlv &r med och skapar mal och
framtidsplaner samt ldgger 6nskemél om eventuella behandlingar eller andra stddinsatser.
Det stills inga krav fran verksamhetens sida pé sysselsittning eller att vara fri frdn doger
och alkohol vilket man ofta har vid bostadssocialt kontrakt via kommunen.

I ”Bostad forst” konceptet arbetar verksamheten med individen utefter atta
grundprinciper:

e Bostad dr en minsklig réttighet

e Ritten till val och sjdlvbestimmande

e Bostad och behandling ska separeras frén varandra

e Stdd riktas till aterhdmtning
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Stod verkar for skademinskning

Aktivt engagemang utan tvang och fostrande

Deltagarstyrt stod utifran individens styrkor, behov och egna mal
Flexibelt stod under sa lang tid som personen sjilv vill och behdver

I Solleftea finns tvd boendesamordnare och en boendecoach som bekostas med
statsbidrag vilket beviljas ar frén ar. Involverad personal utbildas inom ’Case
management”, att arbeta med styrkor, samt "MI”, en losningsfokuserad samtalsmetodik.

Man arbetar i team for att snabbare méta klientens behov och kartlédgger klienten for att i
ett tidigt skede hitta rétt insatser. Kommunen har dven forut jobbat med tidiga insatser for
att forebygga avhysning och nu kommer det arbetet att trappas upp. Mdten med klienten
bygger pi att arbeta med styrkor. Det ska vara relationsbyggande och skapa tillit. Man
samverkar ocksd med bostadsbolagen, psykiatrin, hdlsocentralen, Arbetsformedlingen
samt AME/Samcoach/UTAS.
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§ 26
Tillkommande fraga: Terapin pa Solgarden

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vdrd och omsorg tar emot informationen och bevakar frigan.

Arendebeskrivning
Lena Osterlund (S) har fatt till sig att terapin pa Solgarden varit sting under en langre tid
och vill veta orsaken till att ingen vikarie tillsatts samt nédr det kommer att tgérdas.

Birgitta Haggkvist, vice ordférande kommunstyrelsen, pratar med Jorgen Eriksson,
verksamhetschef dldreomsorgen, som séger att medarbetaren i terapin pa Solgérden &r
langtidssjukskriven men att ledningen jobbar med fragan och hoppas hitta en 16sning
inom kort.





